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ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA DE
APOYOS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA
GUERRERO COVID-19 Y SE EMITEN SUS REGLAS DE OPERACION

GOBIERNO DEL ESTADO

CONSEJERIA JURIDICA DEL PCOER EJECUTIVO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

TEXTO ORIGINAL.

Acuerdo publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado No. 42, el martes 25 de mayo
de 2021.

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA DE APOYOS PARA LA REACTIVACION
ECONOMICA COVID-19 Y SE EMITEN SUS REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL
2021.

Al margen un sello con el Escudo Oficial que dice: Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Guerrero. - Poder Ejecutivo.

LICENCIADO HECTOR ANTONIO ASTUDILLO FLORES, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL
ESTADO DE GUERRERO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 71, 87, 88,
90 NUMERAL 2 Y 91 FRACCIONES |, VI, IX Y XLVI DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBREY SOBERANO DE GUERRERO; Y EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN
LOS ARTICULOS 2, 3, 6, 7, 10, 11, 18 APARTADO-A FRACCIONES | Y X, 20 FRACCION Il Y 29
FRACCIONES I, XII, XIV, XV Y XIX DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE GUERRERO NUMERO 08; 1, 2 FRACCION 1, 48 Y. 25 DE LA LEY NUMERO 454 DE
PRESUPUESTO Y DISCIPLINA FISCAL DEL ESTADO DE GUERRERO; 33, 34 Y 35 FRACCIONES | Y
Il DE LA LEY DE FOMENTO ECONOMICO, INVERSION Y DESARROLLO DEL ESTADO DE
GUERRERO NUMERO 487; 55 DEL DECRETO NUMERO 644 DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL
ESTADO DE GUERRERO PARA EL_EJERCICIO FISCAL 2021 Y LOS LINEAMIENTOS PARA LA
ELABORACION DE LAS REGLAS DE OPERACION DE LOS PROGRAMAS SOCIALES ESTATALES
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2017.

CONSIDERANDO

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 en el Eje Il Guerrero Prospero en los objetivos 2.1y
2.7, menciona fomentar y generar empleo de calidad, asi como gestionar con eficacia Proyectos
Estratégicos mediante las lineas de accién donde se menciona apoyar a las PyMES, para impulsar su
crecimiento y su generacién de fuentes de empleo en las diferentes regiones de la entidad, asi también
impulsar esquemas de financiamiento para la comercializacion.

Y que debido a la pandemia global del Covid-19, que es un problema de salud que inici6é el 30 de
diciembre de 2019 en China y que se ha expandido a todo el mundo, cobrando miles de vidas humanas y
afectando la economia de la poblacion mundial, sin duda es un suceso sin precedentes del que no se tiene
memoria en los ultimos afios, es mi deber sefalar que estamos viviendo una crisis econdémica y los ingresos
de los guerrerenses y el presupuesto publico, se estan viendo afectados por la disminucién de la actividad
turistica y el.comercio.

En nuestro Estado de Guerrero derivado de esta contingencia sanitaria que se decretd a nivel
nacional por la pandemia del COVID-19, surgi6 la necesidad de suspender actividades econémicas a partir
de mes de marzo del afio 2020 y a la fecha no existen las condiciones para reanudar al cien por ciento
dichas actividades; por lo que, al ser una prioridad fundamental del Gobierno Estatal continuar apoyando a
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la poblacion, para afrontar la afectacion econémica que han sufrido, se han establecido acciones concretas
gue abonen a la reactivacion econémica del Estado de Guerrero y en aquellos sectores econémicos que
son prioritarios para la generacion de empleo y el bienestar general de la poblacion.

Mi Gobierno con fundamento en el articulo 44 del Cédigo Fiscal del Estado de Guerrero, NUmero
429, estimo indispensable otorgar beneficios fiscales a los contribuyentes que tengan su domicilio fiscal,
sucursal, agencia o cualquier otro establecimiento dentro del territorio del Estado, que les. permitiera
pulverizar este impacto, tal como lo es aligerar su carga tributaria, lo que ayudo a financiarse y afrontar de
manera transitoria la baja de sus ingresos y evitar el despido de personal, sin embargo no ha sido suficiente.

Por tal motivo, es importante promover un programa estatal que nos permita‘impulsar la
reactivacion econdmica, mediante el otorgamiento de apoyos econémicos a las Unidades Econdmicas del
Estado de Guerrero, en este contexto, el Gobierno del Estado implementa el Programa de Apoyos para la
Reactivacion Economica Covid-19, cuyo objetivo es el otorgamiento de apoyos economicos a las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas del Estado, mismo que estara a cargo de la Secretaria de Fomento y
Desarrollo Econdmico para su operacién, ejecucion, evaluacion y administracion.

Por lo antes expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA DE APOYOS PARA LA REACTIVACION
ECONOMICA COVID-19 Y SE EMITEN SUS REGLAS DE OPERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL
2021.

Articulo 1. Se crea el Programa de Apoyos para la Reactivacion Econdémica Covid-19, el cual
tiene por objeto otorgar apoyos econémicos a las Unidades Econdmicas del Estado de Guerrero. Articulo
2. Se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Apoyos para la Reactivacion Economica Covid-19
para el Ejercicio Fiscal 2021, en las que se establecen los principios de eficiencia, eficacia, oportunidad,
equitativa y transparencia de los recursos publicas y requisitos que se deben cumplir para poder acceder
a dicho Programa.

Articulo 2. Se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Apoyos para la Reactivacion
Econdémica Covid-19 para el Ejercicio Fiscal 2021, en las que se establecen los principios de eficiencia,
eficacia, oportunidad, equitativa y transparencia de los recursos publicos y requisitos que se deben cumplir
para poder acceder a dicho Programa.

Articulo 3. _La Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico, tendrd a su cargo la
implementacion, operacion, ejecucion, evaluacion y administracion del Programa de Apoyos para la
Reactivacion Econdémica Covid-19, bajo los criterios de objetividad, equidad, transparencia, publicidad,
selectividad y temporalidad, con estricto apego a la normatividad aplicable, por lo tanto, sera la encargada
de la dispersion y asignacion de los recursos del Programa, apegandose plenamente a las
siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYOS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA
COVID-19 PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021.
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1. Introduccién
1.1. Antecedentes

La pandemia global de Covid-19, que inicié el 30 de diciembre de 2019 en China. y que se ha
expandido a todo el mundo, cobrando miles de vidas humanas afectando a la/poblacién mundial. Es, sin
duda, un suceso de salud y econémico sin precedentes, que ha impactado severamente a los sectores de
la economia estatal mas importantes.

Para atender la problematica anterior, es importante promover un programa que-incentive la
reactivacion econdémica, contrarrestando las perdidas por el cierre de la actividad economica estatal,
mediante el otorgamiento de apoyos econdmicos a las empresas con el objetivo de mantener fuentes de
empleo.

1.2. Alineacién programatica

En cumplimiento a los ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, el Programa de
Apoyos para la Reactivacion Econdémica Covid-19, esta alineado al eje, objetivos, estrategias y lineas de
accion siguientes:

Eje: VII.2. Guerrero Prdspero con perspectiva de género e intercultural.

2.1. Fomentar y generar empleo de calidad.

2.7. Gestionar con eficacia Proyectos Estratégicos.

Estrategias:

2.1.1. Asegurarla promocion y la generacién de empleo de calidad y con igualdad de género como
estrategia central para atender las necesidades mas urgentes de los guerrerenses: seguridad alimentaria,
educacioén y salud. El compromiso es contribuir de manera significativa al desarrollo humano en la entidad.

2.7.1.4. Desarrollar la red hidraulica y la produccién agroindustrial.

2.7.5. Desarrollar la actividad agroindustrial para mejorar la productividad al impulsar el desarrollo
de los sectores agricola, pesquero y acuicola; fortalecer el desarrollo empresarial de proyectos
agroindustriales; propiciar el desarrollo gradual econémico, social, productivo y sustentable; aprovechar las
potencialidades y las vocaciones productivas agropecuarias del Estado; generar mayor productividad y

competitividad que se refleje en mayores ingresos y en la mejora de la economia de las familias.

Lineas de accién:
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o Apoyar a las PyMES, para impulsar su crecimiento y su generacion de fuentes de empleo
en las diferentes regiones de la entidad.
o Impulsar esquemas de financiamiento para la comercializacion.

El Programa de Apoyos para la Reactivacion Econdémica Covid1l9, se vincula con el siguiente
objetivo, estrategias y lineas de accién del Programa Sectorial: Industria, Mineria Comercio, Abasto y
Apoyo a MIPYMES:

Objetivo 6:

Fortalecer el desarrollo empresarial de las MIPYMES, a los:emprendedores y los organismos del
sector social de la economia.

Estrategias:

6.2. Garantizar el mejoramiento de las MIPYMES mediante acciones integrales de apoyo
incluyente, facilitando el acceso al crédito, a la capacitacion y recursos para proyectos productivos que
estimulen su permanencia y la generaciéon de empleo 0 autoempleo. El compromiso es contribuir a mejorar
el bienestar de la poblacién guerrerense sin distincion alguna; se trata de brindar apoyo a hombres y
mujeres, jévenes, adultos, adultos mayores y-discapacitados.

6.3. El desarrollo de las MIPYMES tendra impacto directo en: acceso a créditos bancarios y de
otras instituciones financieras, mejor posicionamiento en el mercado, seguridad juridica, Generacion de
empleos, Contribucion al desarrollo econémicolocal, estatal y nacional, Oportunidad de exportacion, Mayor
aceptacioén y confianza del cliente:

6.4. Apoyar a los productores con recursos econémicos para cumplir con los requisitos
indispensables para poder entrar a un mercado formal (registro de marca, tramite de codigo de barras,
tabla nutricional y empaque corporativo), y de esta forma, percibir mejores ingresos, estar amparados ante
la ley y seguir en condiciones de competitividad en relacién a otros productos.

6.5. Apoyar al posicionamiento integral y a fortalecer la presencia y promocion de los productos
guerrerenses, via la asistencia con el pago de viaticos de los empresarios para la participacion en las ferias
de comercio y exportacion nacionales e internacionales mas importantes, asi como un traductor.

Lineas de accion:

. Establecer una partida presupuestal especifica que atienda contingencias de empresas
siniestradas por fendmenos naturales o situaciones de entorno social y econémico que pongan en serio
riesgo su operacion.

o Proponer el mejoramiento del entorno regulatorio en beneficio de las MIPYMES.

o Atraer programas de cooperacion internacional que impulsen el desarrollo de proyectos
empresariales, institucionales y gubernamentales.
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o Impulsar el emprendimiento y apoyar el autoempleo via el otorgamiento de proyectos

productivos que desarrollen las capacidades y habilidades del guerrerense, se forma directa y oportuna.

1.3. Diagnostico

a) El problema social que se atiende y su magnitud

Derivado de la pandemia mundial del Covid-19, el 30 de marzo de 2020, el Consejo de Salubridad
General declar6 la emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, como consecuencia de la evolucion
de casos confirmados y muertes por la enfermedad en el pais, tomando como medida sanitaria la
suspension temporal de las actividades de las empresas afectando a.empresarias 'y empresarios, asi como
a trabajadoras y trabajadores.

b) Las causas y efectos observados del problema social

A causa de la medida sanitaria para prevenir y.contener la pandemia del Covid-19, consistente en
la suspension de la actividad econdmica estatal ha provocado el cierre de un nimero importante de micro,
pequefias y medianas empresas, y consecuentemente la pérdida de empleos.

c) La manera en que el programa social busca contribuir a la resolucion del problema
identificado

El Programa de Apoyos para la Reactivacion Economica Covid-19, pretende, mediante el
otorgamiento de apoyos econOmicos, apoyar a las micro, pequefias y medianas empresas, para que
contindien con sus actividades productivas conservando_ en la medida de lo posible los empleos.

d) Linea de base

La pandemia del Covid-19 ha impactado a todos los sectores de la economia del Estado de
Guerrero, destacando aquellos con mayor participacion en el Producto Interno Bruto Estatal (PIBE).

e) Poblacion objetivo

La poblacion objetivo del Programa de Apoyos para la Reactivacion Econdémica Covid-19, son las
Unidades Econdmicas con domicilio en el Estado de Guerrero, que hayan sido afectadas por la
contingencia de la pandemia Covid-19.

f) Origen y fundamento

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero.

¢ Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Guerrero Numero 08.
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e Ley Numero 994 de Planeacion del Estado Libre y Soberano de Guerrero.
e Ley Numero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero.

o Ley Numero 466 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Guerrero.

o Ley de Fomento Econdmico, Inversion y Desarrollo del Estado de Guerrero Numero 487.

o Ley Numero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de
Guerrero.

o Decreto Numero 196 por medio del cual la Sexagésima Primera Legislatura al Honorable

Congreso del Estado Libre y Soberano de Guerrero, aprueba el Plan Estatal de Desarrollo de Guerrero
2016-2021.

o Decreto Numero 644 del Presupuesto de Egresos del Estado de Guerrero para el Ejercicio
Fiscal 2021.
o Acuerdo por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la emergencia

sanitaria generada por el virus SARS-CoV?2.

o Acuerdo extraordinario por el que se aprueban medidas econémicas vy fiscales a las
empresas y a la poblacion del Estado de Guerrero, derivado de la contingencia sanitaria del COVID-19.

o Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales
Estatales para el Ejercicio Fiscal 2017.

g) Glosario de términos
Para la interpretacién de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:
° Programa: El'Programa de Apoyos para la Reactivacion Econdmica Covid-19.

o Reglas de Operacion: Las Reglas de Operacion del Programa de Apoyos para la
Reactivacion Econémica Covid-19 para el Ejercicio Fiscal 2021.

o SEFODECO: La Secretaria de Fomento y Desarrollo Economico.

o Unidades Econdémicas: A Las personas fisicas y/o morales, asi como las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES).
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Misién

Apoyar a las Unidades Econdmicas afectadas por la pandemia del Covid-19, para favorecer la
conservacion y generacién de empleos, mediante el otorgamiento de apoyos econdmicos.

Vision

Fortalecer a las Unidades Econémicas del Estado de Guerrero, para impulsar la reactivacion de la
economia estatal.

2. Secretaria, dependencia o entidad responsable del programa

La Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico, a través de la Direccion General de Fomento
Empresarial.

3. Objetivos y alcances
3.1. Objetivo General

Otorgar apoyos econémicos a las Unidades Economicas del Estado de Guerrero, con el propdsito
de mitigar las afectaciones econémicas derivadas de la pandemia del Covid-19.

3.2. Objetivo especifico

. Qué las Unidades Econdémicas con domicilio en el Estado de Guerrero, continden en
operacion y conserven empleos paradlas y los guerrerenses.

3.3. Alcances

El Programa tiene como finalidad contrarrestar las afectaciones a las Unidades Econdmicas del
Estado de Guerrero, ocasionadas por la pandemia del Covid-19, evitando la pérdida de empleos.

Los apoyos econémicos deberan entregarse de manera oportuna y expedita, con los requisitos
minimos necesarios .y en el menor tiempo posible, considerando las caracteristicas de las Unidades
Economicas y con estricto apego a las medidas sanitarias emitidas por las autoridades de salud federales
y estatales.

4. Metas fisicas
El Programa pretende beneficiar a las Unidades Econdmicas con domicilio en el Estado de

Guerrero que lo soliciten, de acuerdo a la suficiencia presupuestaria del Programa, integrandose el listado
de personas beneficiarias correspondientes.
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5. Programacién presupuestal

El recurso para la operacion del Programa, proviene del fondo de financiamiento de Inversion
Estatal Directa (IED) el cual estara sujeto a la disponibilidad presupuestal.

En la ejecucion de los recursos deberd cumplirse con el principio de anualidad del Presupuesto de
Egresos del Estado de Guerrero para el Ejercicio Fiscal 2021.

6. Requisitos y procedimientos de acceso
6.1. Difusion

De acuerdo a las medidas emitidas por el gobierno federal y estatal para prevenir contagios del
Covid-19; en este sentido las personas interesadas podran enviar su solicitud y documentos
correspondientes, via correo electronico o podran presentarlas personalmente en las oficinas de la
SEFODECO.

Las presentes Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Guerrero, estaran disponibles para su consulta en las oficinas de la SEFODECO, asi como,
en la direccién electrénica oficial de la dependencia: http:/www.sefodeco.guerrero.gob.mx.

Para mayor informacién podran contactar a la persona titular de la Direccién General de Fomento
Empresarial, en las oficinas ubicadas en el Interior, Edificio Acapulco, ler Piso, Boulevard Lic. René Juarez
Cisneros, No. 62, Colonia Ciudad-de los Servicios, en Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de
Guerrero, C.P. 39074, en un horario de atencion de 9:00 a 15:00 horas, o al teléfono 747 47 1 97 00 ext.
9924 y correo electrénico: mipymes.sefodeco@guerrero.gob.mx

6.2. Requisitos de acceso

Las Unidades Econdémicas con domicilio en el Estado de Guerrero que cumplan con los requisitos,
podran acceder al Programa, cuyos requisitos son los siguientes:

° Escrito libre de solicitud, bajo protesta de decir verdad, dirigida a la persona titular de la
SEFODECO.

o Copia de identificacion oficial vigente con fotografia.

. Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP), formato reciente.

. Comprobante de domicilio, actualizado.

o En su caso, comprobante de Clave Bancaria Estandarizada (CLABE interbancaria).
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“Por la contingencia sanitaria y atendiendo el distanciamiento social”, las solicitudes
podran presentarse via digital: al correo electrénico mipymes.sefodeco@guerrero.gob.mx, o en las
oficinas de la SEFODECO en el Interior, Edificio Acapulco, ler Piso, Boulevard Lic. René Juarez Cisneros,
No. 62, Colonia Ciudad de los Servicios, en Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de Guerrero,
C.P. 39074, en un horario de atencion de 10:30 a 14:00 horas.

6.3. Procedimiento de acceso

La SEFODECO, tomando en cuenta la revisién de la documentacién que integre el expediente del
solicitante, autorizara o rechazard las solicitudes presentadas considerando que cumplan con los requisitos
previstos en las presentes Reglas de Operacion.

La persona interesada debera presentar un escrito dirigido a la persona titular de la SEFODECO,
anexando la documentacion descrita en el punto 6.2 de las presentes Reglas de Operacion.

La Direccién General de Fomento Empresarial; dictaminara si proceden las solicitudes de apoyo
econdémico, mismas que seran autorizadas por el Comité de Reactivaciébn Econdémica, y seran otorgadas
mediante transferencia bancaria o cheque nominativo.

El Comité de Reactivacion Econdmica estara integrado de la manera siguiente:

e Una Presidencia, que presidira la persona titular de la SEFODECO;

o Una Secretaria, que estard-a cargo de la persona titular de la Direccién General de
Fomento Empresarial de la SEFODECO;

o Una Vocalia, que estara a cargo de la persona titular de la Unidad de Asuntos Juridicos
gue, adicionalmente, realiza las funciones de Vocal, Asesor y Coordinador institucional del Comité de
Control y Desempefio Institucional (COCODI) de la SEFODECO;

o Una Vocalia, que fungira la persona titular de la Delegacion Administrativa de la
SEFODECO, y

° Una Vocalia, que fungira la persona titular de la Direccién General de PYMEXPORTA de
la SEFDECO.

La documentacién comprobatoria de los apoyos econdémicos otorgados seran el comprobante de
transferencia bancaria o la poliza de cheque, asi como los documentos establecidos como requisitos en el
apartado 6.2 de las presentes Reglas de Operacion.

6.4. Requisitos de permanencia, causales de baja o suspensién temporal

La SEFODECO procedera a dar de baja o suspender temporalmente el apoyo del Programa a las
personas beneficiarias que:
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a) Proporcionen informacioén falsa o alteren algin documento que se establezca como requisito
para el trdmite de lo solicitado, independientemente de las acciones legales a que se pudiera hacer
acreedor, y

b) Hagan uso indebido de los recursos o beneficios otorgados.

En caso de inconformidad por causar baja o suspension del Programa, deberan ejercitar su
derecho ante la Direccién General de Fomento Empresarial al teléfono 747 47 1 97 00 ext. 9924 o al correo
electrénico: mipymes.sefodeco@guerrero.qgob.mx, con domicilio ubicado_en el Interior, Edificio Acapulco,
ler Piso, Boulevard Lic. René Juarez Cisneros, No. 62, Colonia Ciudad de los Servicios, en Chilpancingo
de los Bravo, Capital del Estado de Guerrero, C.P. 39074.

6.5. Modos de entrega del beneficio

La SEFODECO entregara los apoyos del Programa, mediante transferencia bancaria o cheque
nominativo.

El otorgamiento de apoyos econdmicos de las solicitudes que hayan cumplido con los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion, estara condicionado a la disponibilidad presupuestal
del Programa.

7. Procedimientos de instrumentacion

7.1. Operacién

El Programa operara de manera estratégica a nivel estatal en los 81 municipios que lo integran,
beneficiando a las Unidades Econdmicas objetivo del presente Programa.

Se dara seguimiento y atencion a todas las solicitudes del Programa, atendiendo de manera
individual cada caso para su respuesta y observaciones pertinentes, dando cumplimiento a los requisitos
descritos en el punto 6.2 de las presentes Reglas de Operacion.

Cabe sefialar que los datos personales de las personas beneficiarias del Programa y la
informacion adicional generada y administrada, se regira por lo establecido en la Ley Namero 207 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero.

La unidad administrativa responsable de la implementacién del Programa sera la Direccién
General de Fomento Empresarial de la SEFODECO.

Los formatos y tramites del Programa son gratuitos.

7.2. Gastos de operacion
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El presupuesto asignado al Programa, contempla gastos de operacion y podra aplicarse hasta un
3% de dicho presupuesto, destinados a las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion,
supervision, contraloria social, evaluacion del programa, difusion, publicidad y capacitacion.

8. Transparencia
8.1. Difusion

Las presentes Reglas de Operacién, ademas de su publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Guerrero, estaran disponibles para su consulta en las oficinas de la. SEFODECQ, ubicadas
en el Interior, Edificio Acapulco, 1er Piso, Boulevard Lic. René Juérez Cisneros, No. 62, Colonia Ciudad de
los Servicios, en Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado de Guerrero, C.P. 39074, asi como en la
direccion electronica oficial de la dependencia: http://www.sefodeco.guerrero.gob.mx.

La papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocién del Programa, deberan
incluir la leyenda descrita en el apartado de “Blindaje Electoral”.

La informacion del Programa estara sujeta'a lo dispuesto en los términos de la Ley Numero 207
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Guerrero; asi como en la Ley Numero
466 de Proteccion de Datos Personales enPosesion de Sujetos Qbligados del Estado de Guerrero, y
lineamientos generales correspondientes.

8.2. Blindaje electoral

La operacion y ejecucion-de los recursos estatales destinados al Programa, deberan observar y
atender las medidas que emita la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, para
coadyuvar a que éstos, no sean utilizados con fines politicos en el desarrollo de procesos electorales
federales, estatales y municipales.

Como estrategia de blindaje electoral, la papeleria, documentacion oficial, asi como la publicidad
y promocién del Programa deberan incluir las siguientes leyendas:

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico
alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta
prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien_haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

“Este Programa es publico y queda prohibido su uso con fines partidistas o de promocion
personal”.

8.3. Supervision y control
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El area responsable del Programa, realizard el tramite de apoyos econdémicos, verificando el
cumplimiento de los objetivos planteados y reportando de manera trimestral a la Unidad de Planeacion y
Presupuesto de la SEFODECO, las acciones ejercidas y los resultados obtenidos, quien a su vez reportara
a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Regional, el avance de cada accion que se realice en el
Programa, determinando el avance y las metas planteadas en el Programa Operativo Anual del afio fiscal
en curso.

Enviar trimestralmente a la Secretaria de Finanzas y Administracion, ala Secretaria de Planeacion
y Desarrollo Regional y a la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, informes sobre el
presupuesto ejercido establecidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC)y con base
en los indicadores de resultados previstos en las Reglas de Operacion. Dichos informes se deberan
presentar a mas tardar a los quince dias habiles posteriores a la terminacion de cada trimestre. Asi mismo
remitir el calendario de la dispersién de los recursos de manera‘mensual en conjunto con los indicadores.

8.4. Mecanismos de evaluaciéon e indicadores
8.4.1. Evaluacioén

La evaluacion interna del Programa, la hard la SEFODECO, valorando internamente los resultados
de acuerdo al nimero de personas beneficiarias y el porcentaje de cobertura en la entidad, para conocer
el cumplimiento del Programa y sus metas:

El instrumento de medicién de evaluacidn del Programa se realizara mediante los indicadores, los
cuales seran reportados a la Unidad de Planeaciéon y Presupuesto para la integracion de los informes
correspondientes.

La persona titular de la SEFODECO junto.con la persona titular de la Unidad de Planeacién y las
areas involucradas en la operacion del Programa, se reuniran de manera trimestral, a efecto de evaluar los
resultados e indicadores del mismo, identificando aciertos, fortalezas, posibles problemas y soluciones,
informando de manera oportuna, para la aprobacion de propuestas y alternativas de solucién a la
problematica expuesta para mejoria del Programa en su ejecucion y los resultados conforme a las metas
y objetivos planteados.

8.4.2. Indicadores
Se realizara la Matriz de Indicadores siguiendo la Metodologia del Marco Légico. Se desarrollara

en el proceso de ejecucion del Programa y se remitird a la SEFODECO. Para el seguimiento y evaluacion
del Programa, se utilizaran el indicador que corresponden al nivel de propdsito, detallado a continuacion:

Nombre del Formula Unidad de Frecuencia de
Indicador Medida Med cién
NUmero de apoyos NUmero de apoyos Apoyos Anual
econoémicos
otorgados
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otorgados 2021 X 100
/ Niumero de apoyos
otorgados 2020

La Direccién General de Fomento Empresarial, seré responsable de compilar e integrar un reporte
de resultados tomando como base las acciones desarrolladas en la implementacién del Programa, que
indique el nimero de personas beneficiarias atendidas al finalizar el ejercicio fiscal.

8.5. Auditoria

El ejercicio del recurso y la operatividad del Programa, estan sujetos a las disposiciones estatales
aplicables y podra ser auditado por la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, asi como
por la Auditoria Superior del Estado, conforme a la legislaciénvigente y en el ambito de sus respectivas
competencias.

La SEFODECO dara todas las facilidades a dichas instancias para realizar en el momento en que
lo juzguen pertinente, las auditorias que consideren necesarias; asi.como el seguimiento y la solvatacion a
las observaciones planteadas por los 6rganos de control.

8.6. Recursos no devengados

La SEFODECO deberé reintegrar a la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del
Estado, los recursos no devengados al 31 de diciembre del gjercicio fiscal correspondiente.

8.7. Contraloria social

La SEFODECO sera responsable de la supervision directa del Programa, asi como de verificar
gue, en su ejecucion, se cumpla con la normatividad aplicable.

Es importante mencionar que, si las condiciones del semaforo epidemioldgico del Sistema de
Alerta Sanitaria lo permiten y las disposiciones que al respecto emita el Gobierno del Estado, se podran
llevar cabo las actividades de Contraloria Social, en la medida de lo humanamente posible y por los medios
disponibles.

Asimismo, para cualquier queja, comentario 0 sugerencia, las personas interesadas podran acudir
a la SEFODECO o a la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.

Los objetivos especificos de este Organo de Contraloria Social son:

e Hacer mas transparentes las decisiones y la ejecucion de los recursos.
e Verificar la correcta entrega de créditos y apoyos.

e Fomentar la organizacion social.

e Inhibir los actos de corrupcién y de cooptacién social, politica y electoral.
e Incrementar la eficiencia de los recursos publicos.

e Fortalecer la cultura de la legalidad.
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e Mejorar la rendicion de cuentas.
e Perfeccionar la democracia e incorporar la evaluacion ciudadana.

8.8. Formas de participacién social

De acuerdo a lo establecido por la Ley Numero 684 de Participacion Ciudadana del Estado Libre
y Soberano de Guerrero, la sociedad podra participar activamente en la planeacién, programacion,
implementacion y evaluacion de los programas y acciones de desarrollo social; para lo cual la poblacion
objetivo que sera beneficiaria del Programa, mediante grupos organizados entre ellos, apoyaran en su
implementacién, decidiendo entre la poblacion objetivo la mejor implementacién de aplicacion de los
recursos utilizados para los programas, organizando mediante reuniones. de trabajos y/o‘comisiones
establecidas por ellos.

Participante Etapa en la que Forma de Modalidad
participa Participacién
Unidades Planeacion, Integracion de los Informacion y
Econdmicas programacion listados decision

a) Integracion

Los comités de contraloria sacial, se conforman con la representacion de la comunidad beneficiada
por el Programa, y fungiran‘como interlocutores con'la SEFODECO, en el ejercicio de la contraloria social.

La o el vocal del Comité de Contraloria Social serd, responsable de hacer llegar las quejas o
denuncias recibidas a la SEFODECO, quien dara respuesta en un plazo no mayor de 15 dias a partir de la
fecha de recepcion de la queja o denuncia.

b) Capacitacion y asesoria

Para impulsar la‘realizacion de las actividades de contraloria social se brindard capacitacion y
asesoria, a las servidoras y servidores publicos que intervienen en la operacion del Programa aqui descrito
en estas Reglas de Operacion para que estos realicen adecuadamente sus actividades de seguimiento y
vigilancia.

c) Seguimiento

Se debera integrar un Programa de Trabajo a través del cual se debe incluir la descripcion de las
actividades, responsables, metas y calendarizacion de las actividades para su cumplimiento.

14


http://www.guerrero.gob.mx/consejeriajuridica/
mailto:consejeria_legislacion@guerrero.gob.mx

http://www.guerrero.gob.mx/consejeriajuridica
consejeria_legislacion@guerrero.gob.mx

ACUERDO POR EL QUE SE CREA EL PROGRAMA DE
APOYOS PARA LA REACTIVACION ECONOMICA

GUERRERO 4
GUERRERO COVID-19 Y SE EMITEN SUS REGLAS DE OPERACION
CONSEJERIA JURIDICA DEL POOER EJECUTIVO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

El Comité de Contraloria Social debe estar constituido por una presidencia, una secretaria y una
vocalia minimamente, electos de entre la poblacion objetivo beneficiada, en donde se aplicé el Programa.

El Comité de Contraloria Social debera controlar, vigilar y dar seguimiento al Programa a través
de los formatos que integran el expediente:

e Acta de Conformacion del Comité de Contraloria Social.

e Reunién con beneficiarias y beneficiarios.

e Ficha Informativa del Programa.

e Quejas, Denuncias o Reconocimientos.

e Informe Anual.

8.9. Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

Las Unidades Econdmicas pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes sobre cualquier hecho, acto'u omision que produzca o pueda producir dafios al ejercicio
de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacion o contravengan sus disposiciones y
de la demés normatividad aplicable en:

a. La Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico
Teléfonos: (747) 47 1 9828 0 01 747 47 1 97 00 EXT. 9924
Correo electrénico: mipymes.sefodeco@guerrero.gob.mx
Domicilio: Interior, Edificio Acapulco, 1ler Piso, Boulevard
Lic. René Juarez Cisneros, No. 62, Colonia Ciudad de los
Servicios, en.Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado
de Guerrero, C.P. 39074.

b. La Secretaria de Contraloriay Transparencia Gubernamental
Teléfonos: (474) 47197 40047 197 41

Correo electrénico: contraloria@guerrero.qgob.mx

Domicilio: Interior, Edificio Norte, 1er Piso, Boulevard

Lic. René Juarez Cisneros Numero. 62, Colonia Ciudad de los
Servicios, en Chilpancingo de los Bravo, Capital del Estado

de Guerrero, C.P. 39074.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del
Programa, podran presentarse por escrito, por comparecencia de la persona beneficiaria, por correo
electronico o via telefénica y debera proporcionar los datos siguientes:

e Nombre de la servidora o servidor publico.
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e Area de adscripcion.

e Objeto de la denuncia.

e Nombre y domicilio de la persona quejosa.

e Identificacion oficial.

8.10. Mecanismos de exigibilidad

A través de la pagina de la SEFODECO, http://sefodeco.guerrero.gob.mx/, el publico podra
conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y-plazos para que las personas beneficiarias
puedan acceder al disfrute de los beneficios del Programa.

Los casos en los que la persona beneficiaria podra exigir los derechos por incumplimiento o por
violacidén de los mismos pueden ocurrir en al menos los siguientes casos: ® Cuando una persona solicitante
cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho y exija a la autoridad

administrativa ser derechohabiente del mismo.

e Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla
con dicho derecho de manera integral en tiempo y forma, como-lo establece el Programa.

e Cuando no se pueda satisfacer todala demanda de incorporacion a un programa por restriccion
presupuestal, y estas exijan que. las incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin
favoritismos, ni discriminacion:

Sera la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado de
Guerrero, quién atendera las denuncias de violacion e incumplimiento de derechos en materia de desarrollo
social.

8.11. Acta de entrega-recepcion

La Direccion General de Fomento Empresarial conformara y resguardara los expedientes que se
generen del Programa, dada la naturaleza del beneficio otorgado y para efectos de la comprobacion del
ejercicio del gasto publico.

9. Criterios de seleccién y elegibilidad

9.1. Método de selecciéon de personas beneficiarias

Seran beneficiarias y beneficiarios del Programa las personas solicitantes que cumplan con los
requisitos descritos en las presentes Reglas de Operacion.
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10. Mecéanica de operacion
10.1. Instancia ejecutora

La instancia ejecutora serd la SEFODECO a través de la Direccion General de Fomento
Empresarial.

10.2. Instancia administrativa y/o normativa

Con el objeto de asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, oportuna, equitativa y transparente de los
recursos publicos, la Secretaria de Finanzas y Administraciéon y la Secretaria de Planeaciény Desarrollo
Regional, emitirdn las disposiciones a que deberan sujetarse los programas de inversién sujetos a reglas
de operacion.

La SEFODECO sera la instancia ejecutora del Programa, asi mismo turnara a las instancias
correspondientes las presentes Reglas de Operacion con el objeto de ser aprobadas, corregidas o
modificadas segln sea el caso.

La Secretaria de Planeacion y Desarrollo Regional,“sera la encargada de validar y aprobar las
presentes Reglas de Operacién, e indicar las.correcciones o modificaciones segun sea el caso, acorde las
disposiciones que establezcan la Secretaria de Finanzas y Administracion y la propia Secretaria de
Planeacion y Desarrollo Regional.

La Secretaria de Finanzas y Administracion, sera la encargada de otorgar las ministraciones
presupuestales.

Una vez aprobadas las Reglas de Operacion del Programa, seran turnadas al Periddico Oficial del
Gobierno del Estado, para su publicacion a mas tardar cinco dias habiles posteriores a que se obtenga el
dictamen; dichas Reglas de Operacion, estaran a disposicion de la poblacion en general en las oficinas de
la dependencia y a través de su pagina web http://sefodeco.guerrero.gob.mx.

Las instancias administrativas y normativas seran la Secretaria de Fomento y Desarrollo
Econdmico y la Secretaria Contraloria'y Transparencia Gubernamental, en el &mbito de sus respectivas
competencias, quienes daran seguimiento a los objetivos y metas del Programa.

10.3. Delimitacion de atribuciones

Son atribuciones de la SEFODECO para el buen manejo y ejercicio de los recursos del Programa,
las siguientes:

e Organizar, dirigir y coordinar la operacion del Programa, asi como los tiempos y modos de
aplicacion a la poblacién objetivo.

e Propiciar el cumplimiento de las metas, acciones y objetivos programados.
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e Instalacion de los comités de contraloria social, asi como la capacitacién de sus integrantes.
e Conformar el listado de personas beneficiarias del Programa.

e Solicitar ante las instancias competentes la liberacién de los recursos del Programa.

e Integracién de informes financieros y comprobacion de los recursos ejercidos del Programa.

e Realizar acciones de seguimiento, evaluacién y monitoreo de las actividades que desarrolla el
Programa.

La SEFODECO establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para garantizar que el
Programa y las acciones no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con_otros programas o
acciones del gobierno estatal; la coordinacion institucional y vinculacién de acciones busca potenciar el
impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las.acciones, detonar la complementariedad y reducir
gastos administrativos.

11. Derechos, obligaciones y sanciones de las personas beneficiarias del Programa

11.1. Derechos

e Informacion necesaria de manera clara y oportuna, para participar en el Programa.

e Recibir trato digno, respetuoso y equitativo sin discriminacién alguna, por el personal de las
distintas areas que participen.dentro del Programa.

e Reserva y privacidad de laiinformacion personal.

e Acceder a la informacion necesaria del Programa, sus Reglas de Operacion, recursos y
cobertura.

e Solicitar y recibir informacion sobre el estado que guarda su tramite o servicio.
e Recibir los servicios y prestacion del Programa conforme a las Reglas de Operacion.

e Seguridad sobre la reserva y privacidad de su informacion personal conforme a la Ley Numero
207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero.

11.2. Obligaciones

Las personas beneficiarias del Programa, tendrén las obligaciones siguientes:
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e Proporcionar la informacion que les sea requerida de acuerdo a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion.

e Denunciar ante las instancias correspondientes cualquier hecho que a su consideracion pudiese
constituir faltas o irregularidades que cometan las servidoras o servidores publicos que estén a cargo del
Programa.

e Ser respetuoso del Programa, conducirse con respeto con cada uno de las y los participantes y
autoridades involucradas, sujetarse y cumplir con cada una de las disposiciones legales que la normatividad
establezca para con las personas beneficiarias.

11.3. Sanciones

Las personas beneficiarias del Programa que incumplan las< disposiciones normativas para
acceder a los beneficios que a través de este se otorga, perderan las prerrogativas que dichas disposiciones
establezcan.

Las personas beneficiarias que no se sujeten a la legalidad, al cumplimiento de estas Reglas de
Operacion, al respeto de los directivos, colaboradores y demas participantes del Programa, que agredan
de manera verbal o fisica a las personas miembros de la comision ciudadana de gestion o personas
funcionarias publicas encargadas del buen desarrollo. de este<Programa en mencién, podran ser
sancionadas o excluidas de manera definitiva en su participacion'y del acceso a los mismos.

12. Interpretacion
Las presentes Reglas de Operacion, para sus efectos administrativos, estardn a cargo de la
Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico, la’ Secretaria de Planeacién y Desarrollo Regional, asi

como de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental, en el ambito de sus respectivas
competencias.

ANEXO
ACTA DE ENTREGA RECEPCION
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En lalocalidad de municipio de del Estado de Guerrero, siendo
las horas del dia de del 2021.
Reunidos en con el
objetivo de validar y dar fe de la entrega de apoyos, las siguientes personalidades:
NOMBRE CARGO DEPENDENCIA

Quienes asisten como representantes autorizados de las entidades que se mencionan, al acto de entrega
recepcion de los apoyos del programa social denominado Programa de Apoyos para la Reactivacion
Econdmica Covid-19, en la modalidad de con una meta autorizada de Unidades Economicas,
operado por la Direccién General de Fomento Empresarial:

El financiamiento para la operaciéon de este Programa, es con recursos del fondo, mediante los siguientes
datos de autorizacion:

No. De Oficio Fecha Total Federal Estatal Otros

El pago de los apoyos en este evento-corresponde al periodo Con
una Inversiéon de: , para beneficiar a: El
proceso del evento arrojo los siguientes resultados:

Inversion entregada: ,Apoyos entregados:

Observaciones generales:

Una vez verificada la terminacién de la entrega de apoyos por las partes participantes, se levanta la
presente, siendo las horas del dia de del afio 2021,
firmando al calce los que intervinieron.

Secretaria de Fomento y Desarrollo Econémico.

Secretaria de Planeacion y Desarrollo Secretaria de Contraloria y Transparencia
Regional Gubernamental

TRANSITORIO
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GOBIERNO DEL ESTADO

CONSEJERIA JURIDICA DEL FOOER EJECUTIVO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Unico. Publiquese el presente Acuerdo en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de
Guerrero.

Dado en la oficina del titular del Poder Ejecutivo, ubicada en el Interior, Edificio Centro, Boulevard
René Juérez Cisneros No. 62, Colonia Ciudad de los Servicios, en Chilpancingo de los Bravo, Capital del
Estado de Guerrero, a los veintinueve dias del mes de abril del dos mil veintiuno.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE GUERRERO.
LIC. HECTOR ANTONIO ASTUDILLO FLORES.
Rubrica.

EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO.
LIC. FLORENCIO SALAZAR ADAME.
Rubrica.

EL SECRETARIO DE FOMENTO Y DESARROLLO ECONOMICO.

LAE. ALVARO BURGOS BARRERA.
Rubrica.

21


http://www.guerrero.gob.mx/consejeriajuridica/
mailto:consejeria_legislacion@guerrero.gob.mx

