


Contenido

I, Presentacion ... e e e ens 3
. DIBGNOSHCO...euiiiiiiiiiiie ittt e ee e arrrre et e e e re e e s enans 7
) DO O o g =111 2= g o = OSSN 26
IV IMPECTO. .. et s e e 28
R 1V 1= = T S PSSO 30

VI PresupUESIO ..ot ee e e e s e e e ee e e ee e e e e e e ave e e nas 36



. Presentacion

La Universidad Tecnologica de la Tierra Caliente, tiene presente los objetivos vy
metas para el siguiente ejercicio fiscal, por lo que trabaja con un proyecto distinto
que se gjercera durante el afo 2021, para eso necesita la ayuda de todas las areas
administrativas que integran esta instituciéon para asi cumplir con los objetivos
institucionales.

Es por ello, que nuestra mision de formar profesionistas competentes, con la
finalidad que se integren al ambito laboral y que contribuyan significativamente al
desarrollo tecnoldgico, social, cultural y econdmico de nuestro pais; preparandolos
con planes y programas de estudio acordes a las necesidades del sector productivo.
Sea nuestro objetivo principal, pero antes de llegar a este objetivo es necesario
solucionar nuestros procesos administrativos, para asi enfocarnos a objetivos mas
ambiciosos y demostrar que somos una Universidad de calidad.

Este documento de Planeacidn, Presupuesto y Evaluacion nos permitiré evaluar los
resultados obtenidos en nuestras acciones, y asignacion de recursos financieros
enfocados en nuestros recursos humanos, materiales y de servicios o que haran
posible el cumplimiento de las metas y objetivos de la Universidad Tecnolégica de
la Tierra Caliente a través de un equilibrio entre los procesos sustantivos y de
apoyo, logrando asi ser una institucion, de educacion superior de vanguardia
buscando con responsabilidad y calidad el reconocimiento social y considerada
como detonante del desarrollo, académico, profesional, tecnoldgico y cultural; a
través de nuestros egresados reconocidos por su formacion integral, coadyuvando
al progreso y desarrollo de nuestra region, estado y pais.

Se han estructurado una serie de objetivos, estrategia, metas y acciones,
mediante la formulacién de actividades que contribuyan a los objetivos
estatales y nacionales. De igual manera se determinaron mediante el Programa
Institucional de Desarrollo del Subsistema de Universidades Tecnoldgicas.

Es de suma importancia sehalar los ejes del Plan Nacional de Desarrollo 2019
- 2024 se considerd el objetivo 1. Politica y gobierno, eje Il Garantizar el

empleo, educacion, salud y bienestar.




Para el Plan Estatal de Desarrollo se considerdo el eje 3. Guerrero
Socialmente Comprometido con el objetivo 3.8. Impulsar la educacion de
calidad para todos, estrategias 3.8.1. Fortalecer el sistema de
profesionalizacién que promueva la formacién la seleccion y la actualizacion
del Personal Docente y de apoyo técnico ~ pedagdgico 3.8.2. Modernizar la
infraestructura y el equipamiento de los centros educativos, 3.8.3. Garantizar
que los planes y programas de estudio sean pertinentes y contribuyan a que
los estudiantes avancen exitosamente en su frayectoria educativa, al tiempo
que desarrollen aprendizajes significativos y competencias que le sirvan al
arbol de la vida; 3.8.5. Disminuir [a desercion escolar y fomentar la conclusion
de los estudios en sus diferentes niveles.
Y también el eje Transversal 3 Garantizar la Igualdad entre mujeres y hombres
objetivo 6.3. Garantizar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, con el
fin de garantizar el gjercicio pleno de todos sus derechos: en un ambiente libre
de violencia y discriminacion, asi como incidir en el combate a la desigualdad,
al rezago social y pobreza, estrategia 6.3.1. Garantizar la igualdad entre
mujeres y hombres sobre |la base del ejercicio pleno de los Derechos Humanos.
También se planea de acuerdo a ia Ley nimero 454 de presupuesto y
disciplina fiscal y disciplina fiscal del estado de Guerrero y la Ley namero
994 de planeacién del Estado Libre y Soberano de Guerrero y en ley quedan
comprendidas las acciones que deberan realizar para garantizar la calidad,
oportunidad y transparencia en la informacion.
Para el 2021, la Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente, tiene el objetivo
de fortalecer las necesidades que a continuacion se menciona:
|.  Garantizar que los planes y programas de estudios sean pertinentes ante
el sector productivo de la regién y contribuyan al futuro de nuestros
egresados en el campo laboral de la regién.
ll.  Disminuir el abandono escolar en el ciclo escolar 2020- 2021 y 2021 -
2022, mejorando la eficiencia terminal a nivel TSU y aumentar la tasa de

transicion en la continuidad de estudios a nivel Ingenieria.
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VII.
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Formar Profesionistas altamente capacitados para el desarrollo de sus
actividades y posicionar a los egresados en el sector productivo.
Colaborar con el sector productivo de la regién para asegurar
oportunidades para nuestros egresados en sus practicas profesionales,
capacitaciones, y la oportunidad de ser empleadores.

Difundir y promocionar la oferta educativa de la Universidad Tecnoldgica de
la Tierra Caliente y asegurar una mayor cobertura de alumnos de nuevo
ingreso con respecto al ciclo escolar anterior.

Garantizar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres respetando
sus derechos e inculcar la convivencia entre ellos.

Implementar capacitaciones al personal docente de acuerdo a su perfil
profesional y sobre nuevas habilidades en los procesos de ensefanza —
aprendizaje que ayuden a la mejora educativa de nuestros alumnos vy la
investigacion docente.

Impiementar capacitaciones para el personal administrativo y de apoyo
de acuerde a las necesidades educativas con el objetivo de solucionar
los problemas normativos, operativos que demuestren una mejora en la
calidad de nuesiros servicios administrativos.

Cumplir con las actividades administrativas que demuestren los avances
obtenidos en los recursos humanos, materiales, tecnologicos vy
financieros de acuerdo al rendimiento de cuentas.

Contar con licencias de software para el funcionamiento de los sistemas
informéticos que apoyan el desarrollo de las actividades sustantivas,
financieras y administrativas.

Contar con equipo tecnolégico que cumpla con las necesidades
educativas de la Universidad las cuales seran utilizadas en las practicas
educativas de nuestros alumnos, asi cumpliendo con el plan de estudios
a nivel TSU e ingenieria.

Garantizar el buen funcionamiento de los fres edificios con los que se cuenta

y Contar con servicios generales basicos suficientes en agua, electricidad,
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internet, saneamiento y otros con el objetivo de eficientizar los recursos y
cuidar nuestro medio ambiente.
Parte de estos doce objetivos es avanzar en los procesos de certificacion y
acreditaciones de nuestros programas educativos es por eso que la
Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente conoce la situacion real en la
cual estd sumergida y por tal motivo es necesario avanzar en este afio, el cual
por motivos de la Contingencia sanitaria es distinto pero hemos encontrado
nuevas herramientas tecnolégicas que nos ayuda en el quehacer académico,
y es importante trabajar en los objetivos administrativos y demostrar la calidad
administrativa.
Actualmente la Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente, esta en proceso
de consolidacion, esperando que durante este presente y futuro inmediato se
logren cada uno de los objetivos plasmados en este documento.
En este proceso participaron los directores, jefes de departamento, coordinadores,
docentes y personal de apoyo de la Universidad Tecnologica de la Tierra Caliente,
en contribuir acciones y metas orientadas a las necesidades y cbjetivos a superar
durante el 2020.
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. Diagnostico

En la Universidad Tecnologica de la Tierra Caliente para el afio 2021 tiene claro su
objetivo de seguir ofreciendo sus servicios educativos, administrativos y operativos,
y a partir de esta contingencia sanitaria la cual ya casi cumple un afio, y la cual nos
abierto las puertas tecnoldgicas para seguir trabajando en beneficio a nuestra
comunidad estudiantil.

Es por ello que, a partir de la planeacion, presupuesto y evaluacion, veremos
reflejados nuestros resultados desde el primer mes del afio 2021, por lo que en este
documento demostramos los resultados obtenidos en el afo anterior, todo esto es
realizada través de la experiencia institucional.

Para esto, la Universidad Tecnolégica, debe conocer los aciertos y desaciertos que
se han realizado durante los afios anteriores. Por lo que el diagnédstico es el
resultado de los logros alcanzados, asi como las actividades que faltan por realizar.
Antes de hablar de los resultados obtenidos es importante hablar sobre el

presupuesto para este afio.

 INGRESOS PROPIOS | § 2,000,000.00

Tabla. - Presupuesto autorizado 2021.
Para el afio 2021 se tiene un presupuesto de doce millones noventa y un mil
cuatrocientos ochenta pesos mexicanos, de los cuales cinco millones quinientos
ochenta y ocho mil setecientos pesos mexicanos son por parte del Estado de
Guerrero y cuatro millones quinientos dos mil setecientos ochenta pesos son por
parte del Gobierno Federal y dos millones de pesos son de Ingresos Propios, estos
tltimos se esperan recaudar de acuerdo al pago de colegiatura, inscripcion,

reinscripcion y otros conceptos por parte de nuestros alumnos.



Para el afio 2021 la Universidad Tecnolbgica de la Tierra Caliente cuenta con un
total de 49 trabajadores de los cuales dos son profesores de tiempo completo y 21
son profesores de asignatura, teniendo un total de 23 docentes de los cuales son

17 hombres y 6 mujeres.

PROFESOR DE TIEMPO
COMPLETO

—
.
N

PROFESOR DE ASIGNATURA 16
" TOTAL DE DOCENTES | 17
RECTORA 0 1
' DIRECTOR 1 -
JEFE DE DEPARTAMENTO = 3
ENCARGADO DE JEFEDE
- COORDINADOR
JEFE DE OFICINA
 SECRETARIO DE JEFE DE DEPTO
~ ANALISTA ADMINISTRATIVA
- ASISTENTE DE SERVICIOS DE & 1 ]
MANTENIMIENTO N B o
. TOTAL DE ADMINISTRATIVOS | 14 12
TOTAL Y 18 |
Tabla. - Personal institucional para el afio 2021
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Y del personal administrativo y de apoyo existen 26 personas de las cuales 14 son
hombres y 12 son mujeres distribuidos en una rectora, un director, 5 jefes de
departamento, 1 encargado de jefe de departamento, 3 coordinadores, 4 jefe de
oficina, 9 secretario, 1 analista y 1 asistente de mantenimiento, teniendo un total de
49 trabajadores de los cuales 31 son hombre y 18 son mujeres.

De acuerdo a nuestro presupuesto autorizado para este afio 2021, el prepuesto
federal y estatal se presupuestaron solamente para el capitulo 1000 (servicios
Personales), Capitulo 2000 (Servicios de materiales y suministro} y capitulo 3000

para Servicios Generales.
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Tabla. -Presupuesto por capitulo

Para el capitulo 1000 (Servicios Personales) se presupuestaron nueve millones

dieciocho mil setecientos sesenta y cinco pesos mexicanos para el total de nuestra

plantilla docente, administrativa y de apoyo, para cumplir con el quehacer

academico y administrativo.
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De acuerdo a nuestro organograma la Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente
se cuenta con las areas de rectoria, Unidad de Asuntos juridicos y de
Transparencia, Direccién Académica, Direccion de Administracion y Finanzas,
Departamente de Recursos Humanos, Departamento de Recursos Financieros,
Departamento de Servicios Escolares, Departamento de Promocién, Difusién,
Actividades Culturales, Civica y Deportivas, Departamento de Vinculacion y Genero
y por ultimo el departamento de Planeacién y Evaluacion. Es importante mencionar
que este organograma se encuentra en revision por parte de Contraloria y
Transparencia Gubernamental.
La Direccion Academica se integra de acuerdo a nuestros cinco programas
educativos a nivel Técnico Superior Universitario y tres ingenierias.
A nivel TSU ofrecemos los programas educativos en:

v" Administracién area Formulacion y Evaluacion de Proyectos.

v' Energias Renovables area Energia Solar.

v" Tecnologias de la informacién area Desarrollo de Software Multiplataforma.

v" Gastronomia.

v Mecanica area Automotriz.
Todos ellos en la modalidad escolarizada y en la modalidad despresurizado se
ofrecen tres programas educativos a nivel TSU en Administracion, Tecnologias y

Gastronomia.

Y a nivel ingenieria se ofrecen las carreras de:
v" Licenciatura en Gestion de Negocios y proyectos.
v" Ingenieria en Energias Renovables.

v" Ingenieria en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Para el Capitulo 2000 (Servicios de material y suministros) se presupuestd
cuatrocientos sesenta y siete mil novecientos treinta y cuatro pesos mexicanos los
cuales nos ayudaran a contar con el material necesario de oficina y contar con
abastecimientos menores para el funcionamiento de las actividades administrativas

y académicas con el objetivo de cumplir con las actividades planeadas.
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Para el capitulo 3000 (Servicios Generales) se presupuestd dos millones trescientos
cincuenta y tres mil setecientos ochenta pesos mexicanos para servicios generales
lo que son electricidad, agua, telefonia, mantenimiento a ios hienes inmuebles y
muebles, asi como las actividades de viaticos, capacitaciones al personal docente
y administrativo, entre otras. '

Para el Capitulo 4000 (ayudas sociales) dan enfocadas actividades
extracurriculares que apoye tanto al personal docente, administrativo y alumnado
en buscar nuevas tecnicas de aprendizaje, que, en este caso, cumplan de acuerdo
a las necesidades educativas y administrativas, por ejemplo, Certificaciones
grupales para nuestros alumnos o personal docente, también un curso personal
para dos o tres personas que ayude a facilitar sus actividades administrativas.

Y por ultimo el capitulo 5000 (bienes muebles, inmuebles e intangibles) se
presupuesté ciento cincuenta mil novecientos noventa y nueve pesos mexicanos
esto principalmente es para comprar equipo tecnolégico, como dos impresoras tres
D, proyectores gue estos ayudaran a mejorar en el area académica, y también la
compra de equipo tecnolégico para las areas administrativas como dos impresoras
que facilitaran el trabajo en el area de recursos financieros, asimismo el pago de
software gue ayudaran en los framites administrativos como el sistema de
facturacion y el sistema para la cedula profesional de nuestros egresados para
asi ofrecer un buen servicio de calidad en los servicios que dan enfocados al
estudiante.

A continuacién, presento doce indicadores de acuerdo a las necesidades
administrativas, académicas y operativas, las cuales dan relacionadas a nuestro
presupuesto, por lo que cada mes se realizaran juntas de trabajo para saber los

resultados de las areas administrativas y académicas.
l. Garantizar que los planes y programas de estudios sean pertinentes

ante el sector productivo de la region y contribuyan al futuro de

nuestros egresados en el campo laboral de la regién.
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Para comenzar con los procesos de acreditacion de nuestros programas
educativos a nivel Técnico Superior Universitario y a nivel Ingenieria es
necesario contar con la aceptacién del sector productivo de la Regidn, por tal
motivo es necesario realizar los estudios de factibilidad de los programas
educativos a nivel Técnico Superior Universitario y posteriormente los de la
ingenieria.

Para eso es necesario que el departamento de Vinculacion trabaje en dichos
documentos y posteriormente se presente al Consejo de Pertinencia y
Vinculacién para comenzar a elaborar un Analisis Situacion de Trabajo (AST)
donde el objetivo principal es encontrar las funciones principales de nuestros
egresados y las oportunidades de empleo que tienen en la regidn.
Actualmente ningun programa educativo a nivel Técnico Superior Universitario
cuenta con [a pertinencia del sector productivo, por lo que es necesario realizar

dichos estudios y contar con la pertinencia de nuestros cinco programas

educativos. :
A nivel ingenieria se tienen los mismos resultados por tal motivo es necesario

se realicen estos estudios y a final de afo por lo menos tengamos fres
programas educativos pertinente ante el sector productivo.

La importancia de cumplir con este objetivo, es darles garantias a nuestros

alumnos, para que el dia que egresen en menos de seis meses encuentre un

trabajo de acuerdo a su perfil profesional y que cuente con los conocimientos
necesarios para enfrentar los retos laborales.

ll. Disminuir el abandono escolar en el ciclo escolar 2020- 2021 y 2021 -
2022, mejorando la eficiencia terminal a nivel TSU y aumentar la tasa

de transicion en la continuidad de estudios a nivel Ingenieria.
Durante el ciclo escolar anterior (2019 — 2020) existié una desercidn escolar

del 5.84% en el ciclo escolar a nivel Técnico Superior Universitario, donde en

el cuatrimestre septiembre — diciembre 2019 se atendieron 237 alumnos a nivel

12



TSU donde existieron 24 bajas, teniendo un porcentaje de desercidn escolar
del 10.13%.

DICIEMBRE 2019 ENERO - ABRIL 2020 = MAYO - AGOSTO 2020
MATRICULA MATRICULA 3 MATRICULA
BAJAS | ATENDIDAA |BAJAS, ATENDIDAA . BAJA | ATENDIDA A
NIVEL TSU NIVELTSU | NIVEL TSU
24 237 2 228 . 15 230
10.13% \ 0.87% 6.52%
5.84%

Tabla. - Desercion escolar del ciclo escolar 2019 — 2020 TSU

En el segundo cuatrimestre enero — abril existieron dos bajas de acuerdo a la
matricula atendida de 228 a nivel TSU teniendo un 0.87% en desercidn escolar,
durante este cuatrimestre en el mes de marzec comenzd la contingencia
sanitaria que se vive en el pais y para no afectar al alumnado se trabajo el
tltimo mes del cuatrimestre de manera virtual.

En el cuatrimesire mayo — agosto se atendieron 230 alumnos de los cuales 15
son bajas, teniendo un porcentaje del 5.84%

En el primer cuatrimestre del ciclo escolar 2020 — 2021 se atendieron 265
alumnos a nivel Técnico Superior Universitario de los cuales 16 fueron bajas

teniendo un porcentaje de desercion de 6%.

EPTI MBRE

% 2020
MATRICULA

.~ BAJAS ' \TENDIDA TSU
| 16 265

j 6%

Tabla. - Desercion escolar del ciclo escolar 2020 — 2021

En cuatrimestre enerc — abril del 2020 se dieron 350 horas de tutorias y 190 horas

de asesorias, es importante mencionar que las tutorias son de manera grupal, por
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lo que el tutor trabaja distintos problemas grupales, sociales y emocionales de
nuestros alumnos. Mientras que [as asesorias se orientan a solucionar los
problemas academicos de nuestros alumnos. En los cuatrimestres mayo — agosto y

septiembre — diciembre no se impartieron tutorias.

Tabla. - Tutorias y asesorias

Para el afno 2021 se espera lograr una desercion menor al 7% a nivel Técnico
Superior Universitario, impartir tutorias y asesorias, y también lograr que
alumnos egresados a nivel Técnico Superior Universitario contindie con su

estudio a nivel ingenieria.

ll. Formar Profesionistas altamente capacitados para el desarrollo de sus

actividades y posicionar a los egresados en el sector productivo.

Para este indicador es necesario tener los objetivos claros, un objetivo principal
es cumplir con el plan de estudios a nivel Técnico Superior Universitario y a
nivel ingenieria el cual tiene que ser 70% practico y 30% teoria de acuerdo a
los planes de estudios por asignatura.

Es importante mencionar que nuestros programas educativos que oferta la
Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente estan validados por la Secretaria
de Educacién Publica, y al ser una institucién publica nos piden acreditar
nuestros programas educativos como en un cuerpo colegiado acreditado para

ofrecer servicios educativos de calidad.
IV. Colaborar con el sector productivo de la region para asegurar

oportunidades para nuestros egresados en sus practicas

profesionales, capacitaciones, y la oportunidad de ser empleadores.

14
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La Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente esta comprometida y colabora
con el sector productivo de la region y alrededores, es por ello la importancia
de colaborar juntos en beneficio a la comunidad estudiantil.

Es por ello que la Universidad Tecnolégica de la Tierra Caliente firmo 8
convenios de colaboracion con el sector productivo.

El 27 de enero se firmaron 2
convenios, el primero con el Hotel Best
Western Plus Morelia siendo una
cadena internacicnal reconocida, asi
como con la empresa Agroenergy

quien ha tenido proyectos de gran

impacto en América Latina.

También el dia 28 de enero se firmé
otro convenio con la empresa Grupo
MARMOR, que es una empresa de Radio y
television mas impresionante del Estado de
Michoacan, estos tres convenios se firmaron
en la ciudad de Morelia.

Asi mismo el pasado 18 de
febrero del afio en curso se firmé
- convenio con la empresa Pasteles
Reyes quien se cataloga como la
mejor empresa en alta reposteria

dentro de la regién, a su vez informar

que dicha propietaria es egresada de
Nivel Tecnico Superior Universitario en Gastronomia de nuestra Institucién, la cual

también ha colaborado en actividades extraescolares con nuestra universidad.

15
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También que el pasado 25 de febrero se
firmaron 2 convenios mas con la SNE
(Secretaria Nacional del Empleo en Tierra
Caliente) y con empresa LogSys Desarrollo de
Sistemas S.A.S.

Asi mismo se firmd convenio con la empresa Energia Enterna S.A. de C.V.

el pasado 04 de marzo del presente afo.
El pasado 01 de agosto se firmd un convenio con la empresa Altamiradio A.
C. a cargo del Lic. Cuauhtémoc Pedroza Jaimes, este convenio nos permitira

instrumentar acciones conjuntas de colaboracion en p

o g
i

rogramas sujetos a las

modalidades de: movilidad, servicio
social, estancias, estadias
profesionales, investigaciones de
campo, c¢ursos de capacitacion,
conferencias, talleres y practicas de
laboratorio de base tecnologica.

Cabe sefalar que el objeto de los presentes convenios consiste en establecer las
bases y mecanismos de colaboracion en programas de: movilidad, servicio social,
estancias, estadias profesionales, investigaciones de campo, cursos de
capacitacion, conferencias, talleres y practicas de laboratorio de base tecnoldgica.

Tambien otro objetivo es dar seguimiento a nuestros egresados de todas las
generaciones para conocer su estatus laboral y profesional, también nos ayudara
para realizar un estudio de campo sobre el ambito laboral.

Asi mismo se espera gue con los convenios firmados anteriormente y los convenios
que se firmen con el sector productivo privado y pudblico en este afio se realicen
capacitaciones para el alumnado y personal administrativo y esto nos ayudara a la
continuidad de estudios.

Gracias al ingeniero Arturo Lopez Redriguez quien es padre de familia de una
alumna impartié el taller “Fibra Optica y sus Componentes” alumnos del Programa
Educativo de Tecnico Superior Universitario en Tecnologias de la informacion area

Desarrollo de Software Multiplataforma, el curso fue totalmente gratis. Por lo que se
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espera este afio 2021 se logre realizar distintos
talleres o cursos para nuestros alumnos de manera

gratuita, para motivar a continuar sus estudios.

Difundir y promocionar la oferta educativa de la Universidad Tecnologica
de la Tierra Caliente y asegurar una mayor cobertura de alumnos de

nuevo ingreso con respecto al ciclo escolar anterior.

En el afio 2020 se realizd la promocidn y difusién a escuelas de nivel Media Superior
de la regidn, visitando un total de 17 escuelas; las escuelas visitadas con escuelas

que se encuentran en localidades

de los municipios de la region, ya  Media Stperio
gue tenemos mas oporiunidades CBTa 4
COBACH 3

de que un alumno egresado de = Preparatorias 3

estas escuelas le interese ser parte - Bachillerato 1
~ EMSAD 4

de esta Universidad Tecnoldgica. Telebachillerato 2

Durante  una  solicitud  de . Total 17

participacion por parte de las Preparatorias de la region se participd en la “segunda
Feria Profesiografica” donde la Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente
promociono y difundio la oferta educativa y presento distintos proyectos académicos
realizados por nuestros alumnos y también la degustacion de distintos platiltos por
parte de los alumnos de la carrera de Gastronomia, en total se visitaron cuatro
preparatorias en la region de los siguientes municipios: Preparatoria No.32 del

Municipio de Ajuchitian del Progreso, Preparatoria No. 18 del Municipio de
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Tlapehuala, Preparatoria No. 37 del Municipio de Cutzamala de Pinzén vy la

Preparatoria No. 8 de Cd. Altamirano.

El dia 18 de febrero se visito la
estacion de radio de “Altamiradio”
para hacer promocion y difusion de
nuestra Universidad Tecnolégica, con
el objetivo de dar a conocer nuestra

oferta educativa y los avances

infraestructurales que se estan
realizando dentro de la Universidad Tecnologica.

También el dia 11 de marzo se visité la televisora de la Tierra Cliente para
promocionar la oferta educativa | '
de La Universidad Tecnoldgica
de la Tierra Caliente, donde
también se mencionaron los

avances institucionales.

Durante el cuatrimestre mayo — agosto se han realizado distintas actividades de
difusion:

Una de las actividades principales fue poner modulos de atencion en distintos
lugares especificos de cada municipio de la region, como zocalos, tianguis y
principales avenidas, se visitaron la mayoria de los municipios de la region, solo falto

el municipio de San Miguel Totolapan.
18
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Tambien durante estos modulos el personal
docente, administrativo y de apoyo realizaron
caminatas por ias principales cailes de los municipios
= para entregar fripticos e informar al  personal

interesado.

Durante ' -
Tomia

el cuatrimestre |

se utilizaron
paginas institucionales virtuales para difundir _
la oferta educativa. e Lalierne
Estas actividades nos ayudaron a inscribir a un total de 134 alumnos de nuevo

ingreso, como se muestra a continuacion en la siguiente tabla: |

RES
TOTAL
AD 3 11 14
ADDESR) 4 8 18
JERO bt 2 e
GAS 13 17 30
GAS(DESP) | 5 8 1 1B
e o 18 3 16
TIC (DESP) o 2 11
TOTAL 86 | . 48 | 134

Para el siguiente ciclo escolar 2021 — 2020 se espera lograr una matricula de 210
alumnos de nueveo ingreso y buscar nuevos medios tecnologicos para difundir

nuestra oferta educativa.

VI. Garantizar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres respetando

sus derechos e inculcar la convivencia entre ellos.

Durante el primer cuatrimestre del afio se realizaron tres conferencias

relacionadas a la autoestima, violencia en el noviazgo y otros, a partir de la

contingencia sanitaria ya no se pudieron impartir mas conferencias.
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Gracias al apoyo del DIF municipal de

Pungarabato y la Lic. Zetzagari Garzon
Tranquilino, el dia 17 de febrero se realizé una
conferencia para todo el alumnado sobre
“Violencia en el Noviazgo” para evitar y prevenir

el maltrato en el noviazgo y prevenir la violencia

de género.

El dia 20 de febrero Ia Lic. Lizeth Anahi Morales
quien es directora de la Instancia de la Mujer
impartid el taller de autoestima para todos nuestros
alumnos, el objetivo es ayudar a nuestros alumnos
a valorarse por si mismos, e identificarse como una
persona unica e integra para potencializar su vida

personal y profesional.

En el marco de la conmemoracién por el Dia

Internacional de la Mujer, el dia 9 de marzo del
2020, se realizd una conferencia en la Biblioteca Digital de nuestra Universidad
Tecnocldgica de la Tierra Caliente {UTTC), conmemorando el Dia Internacional de la

Mujer, la cual hace recordar la lucha de la mujer por su participacion dentro de la

sociedad, en pie de emancipacién de

la mujer y en su desarrollo integro

como persona. En dicha conferencia
participd Delegada Regional de la
Mujer, y el comisionado de Derechos
Humanos de la Region Tierra
Caliente.

También parte de este indicador es ofrecer las mismas oportunidades para mujeres
y hombres de acuerdo a la matricula atendida, en este caso otorgar becas

alimenticias por igual, y otorgar becas de colegiatura.

20
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Vil

Otro objetivo principal es ofrecer becas institucionales a nuestros alumnos,
ofreciendo dos tipos de becas institucionales. la beca alimenticia se otorga alumnos

con problemas econdmicos, y la beca de descuento de colegiatura se otorga

alumnos destacados en aprovechamiento escolar por cuatrimestre.

COLETGE'.,‘GT”RA 66 | 46 112 73 | 31| 104 | 42| 24 | 66
COLEGIATURA | 1, | 4 18 17 | 3 20 |15 | 4 19
| ING ,
N R N D R | __
. ALIMENTICIAS | 4 | 1 @ 5 0o | 0 0 0o | o 0
oA T B e Rl Rl B

Tabla. - Alumnos becados por cuatrimestre
En el primer cuatrimestre del afio enero — abril se otorgaron un total de 135 becas
institucionales de las cuales 5 fueron alimenticias vy 130 de descuento de
colegiatura, en mayo — agosto fueron 124 becas de colegiatura y en septiembre —
diciembre de 85 becas.
Asi también las areas de apoyo al estudiante como son Servicios Escolares,
Difusiéon y Promocion, Vinculacidon, Contabilidad, Secretaria académica y demas

areas respetaran y ofreceran el mismo servicio educativo por igual.

Implementar capacitaciones al personal docente de acuerdo a su perfil
profesional y sobre nuevas habilidades en los procesos de ensefanza
— aprendizaje que ayuden a la mejora educativa de nuestros alumnos

y la investigacion docente.

Durante los afios anteriores no han existido capacitaciones para el personal
docente, por lo que este afo 2021 y por motivos de la contingencia sanitaria
que se sigue viviendo en el pais, se utilizaran tanto medio tecnolégico para
capacitar al personal docente en nuevas técnicas de ensefianza — aprendizaje

y sobre habilidades de competencias educativas el cual si tiene algin costo.
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También es importante mencionar que es necesario que se capaciten en la
actualizacion de nuevos conocimientos de acuerdo al perfil profesional que se
necesita en la escuela, por ejemplo maestros adscritos al programa educativo
de Mecanica area automotriz en el uso de las maquinas de troquel, o0 maestros
del programa Educativo de Tecnoldgicas de la informacion sobre alguna
actualizacion de algun sistema o una certificacion que ayude a tener mejores
resultados académicos, y por ultimo lograr la participacién de nuestros

profesores en la investigacion.

VHI. Implementar capacitaciones para el personal administrativo y de
apoyo de acuerdo a las necesidades educativas con el objetivo de
solucionar los problemas normativos, operativos que demuestren una

mejora en la calidad de nuestros servicios administrativos.

Durante los afios anteriores no han existido cursos o talleres que vayan {
orientados en el quehacer administrativo y solucionar los problemas
administrativos de la Universidad Tecnolégica. Es necesario que este afio 2021

se trabaje en solucionar los problemas normativos y operativos, pero para eso

es necesario capacitar al personal administrativo en los procesos
administrativos y sobre todo en el trabajo en equipo y toma de decisiones.

Algunos cursos podran ser impartidos por el mismo personal docente, ya que

ellos tienen el perfil y conocen la pedagogia. Otros cursos podran ser de

manera virtual y gratuita o algunos otros con algun costo.

XHl.  Cumplir con las actividades administrativas que demuestren los
avances obtenidos en los recursos humanos, materiales,

tecnolégicos y financieros de acuerdo al rendimiento de cuentas.

A partir de las obligaciones de cada personal administrativo y las encomiendas
que la rectora desine el personal administrativo demostrara sus avances

realizados de manera mensual; y también de acuerdo a las capacitaciones
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realizadas orientadas a solucionar los problemas administrativos normativos y
operativos por lo que es necesario que a final del afio se solucionen dichos
problemas.
En este indicador también se relacionara con la utilizacién de material de oficina
y suministros tecnoldgicos para las areas administrativas por tal motivo es
necesario demostrar los resultados obtenidos y el ahorro y rendimientos de
cuenias.
IX. Contar con licencias de software para el funcionamiento de los
sistemas informaticos que apoyan el desarrollo de las actividades

sustantivas, financieras y administrativas.

Durante dicha contingencia san taria la Universidad cerrd sus puertas como medida
sanitaria para preservar la salud y bienestar del propio personal de trabajo, sin
embargo, este Departamento de Servicios Escolares se suma a la nueva normalidad
de trabajo, la cual es a distancia, con una estrecha comunicacion entre areas
administrativas a través de medios digitales damos seguimiento a los procesos y
tramite de Egresados y Tituladas.

Resultado se han entregado para 40 alumnos su titulo y cedula profesional de
manera digital, el departamento de servicios escolares realizo 105 titulos de los
cuales solo 40 jovenes recogieron su titulo y realizaron su tramite digital de cedula
profesional de manera electréniza.

Para este afio 2021 se espera lograr que 200 alumnos tramitan su cedula
profesional.

También otro sistema de facturacién es el de ingresos propios y €l de registro
contable, este servicio nos ayuda en la recaudacidon de ingresos propios y

contabilizar.

X. Contar con equipo tecnolégico que cumpla con las necesidades
educativas de la Universidad las cuales seran utilizadas en las
practicas educativas de nuestros alumnos, asi cumpliendo con el plan

de estudios a nivel TSU e ingenieria.
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Durante los afios anteriores no se han comprado equipo tecnolégico que vaya
enfocado al servicio educativo, es por ello que para este afio 2021 se adquiera
equipo tecnoldgico que cumpla con las necesidades educativas.

Por ejemplo, existe en el primer edificio un laboratorio de informatica que
utilizan alumnos de la carrera de Tecnologias de la informacion érea Desarrollo
de Software Multiplataforma, en este laboratorio existen 33 kits (tablados y ratones)
que son inalambricos y utilizan baterias, las cuales duran entre dos a tres meses de
acuerdo a su uso, por lo que es necesario adquirir 33 kits de teclados con ratones
alambricos. Asi también en ese mismo laboratorio es necesario la compra de dos
impresoras 3D que ayudaran a facilitar el trahajo del docente y camplir con las

practicas docentes.

Foto. - Laboratorio de informatica del primer edificio de docencia

También otras de las carreras afectadas son Administracion area Formulacion y
Evaluacién de Proyectos, Energias Renovables area Energia Solar y Gastronomia,

al no contar con proyectores, por 1o que es necesario la compra de algunos equipos.

Garantizar el buen funcionamiento de los tres edificios con los que se
cuenta y Contar con servicios generales basicos suficientes en agua,
electricidad, internet, saneamiento y otros con el objetivo de eficientizar

los recursos y cuidar nuestro medio ambiente.
24




lLa Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente cuenta con tres edificios, en el
primer edificio de docencia se encueniran las oficinas de rectoria, recursos
humanos, comisario publico, servicios escolares, contabilidad, promocion y difusion,
ingresos propios y area juridica, este edificio cuenta con 10 aulas para clases y un
laboratorio de tecnologias de la informacion, cada espacio cuenta con servicio de
internet, aire acondicionado, pizarrones y butacas, las oficinas cuentan con el
equipo necesario para el desarrollo de sus funciones, por ejemplo, computadoras,
escritorios, anaqueles, lockers, sillas, entre otros. Asi mismo tiene sanitarios para el

alumnado y para los administrativos.

El edificio nimero 2 consta de los talleres de las carreras que oferta nuestra
Institucidn, un taller de mecanica, de energias renovables, la cocina de gastronomia,
un almacén de materiales y suministros donde a su vez esta el departamento de
mantenimiento, un laboratorio con computadoras y dos sanitarios.

El tercer edificio es una biblicteca virtual, cuenta con areas de lectura, un aula
audiovisual para proyecciones o conferencias, una hemeroteca, un laboratorio con
computadoras, en el se encuentran los departamentos de vinculacion, transperencia
y acceso a la informacién, un almacén de memorias de estadia, la direccién de

carreras y el departamento de planeacion.

Para poder brindar mantenimiento a los 3 edificios nuestra Institucion cuenta con un
encargado de mantenimiento que monitorea constantemente los edificios para
identificar las necesidades que estos puedan tener. Ademas de contar con estos
tres edificios cuenta con areas comunes, y en el afio anterior se entregaron dos

obras concluidas

La primera de ellas es la obra de
dispensadores de agua purificada
gue se instalaron en tres puntos
especificos de la Universidad

Tecnologica de la Tierra Caliente.
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La segunda obra se concluyt el dia 27 de mayo del 2020 donde se nos entregd un

Pozo Artesiano con una profundidad
de 50.80 metros,

anteriormente se tenia que comprar

debido a que

el agua para los servicios, con esta
nueva infraestructura, se beneficiara
el servicio general del agua en toda

la institucion.

Se tiene pendiente la inauguracion de nuestra Cancha Multifuncional con techado,

unico en la region de la Tierra Caliente y la segunda en el Estado de Guerrero, y

también barda perimetral de nuestra Universidad, la cual ain no se concluyen, pero

ya tiene un avance del 90%.

lll. Consistencia

L Garantizar que Ios&i)[a;wés y
programas de estudios sean
pertinentes ante el sector productivo
de la region y contribuyan al futuro de
nuestros egresados en el campo
laboral de la region.

i. Disminuir el abandono

escolar en el ciclo escolar 2020- 2021 .
-y 2021 - 2022, mejorando la eficiencia |
“terminal a nivel TSU y aumentar la

tasa de transicion en la continuidad
- de estudios a nivel Ingenieria.

Gt

Vinculacion

Colaborar con el sector productivo de la
region vy lograr el reconocimiento para
nuestros programas educativos como
pertinente de acuerdo a las necesidades -
- laborales de la regién y nuestros alumnos
“tenga la oportunidad de contribuir al
- crecimiento econdmico de la region.

| Secretaria académica y direccién de

carreras
Disminuir la desercion escolara un 7% vy
aumentar la eficiencia terminal a nivel

Técnico Superior Universitario y aumentar -
‘la continuidad de estudios a nivel
" ingenieria.

Profesionistas
para el

Formar
capacitados

.
altamente

desarrollo de sus actividades y

posicionar a los egresados en el
_sector productivo.

Secretaria académica y direccion de
- carreras '

Garantizar al alumnos
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educacion de .
" calidad con los conocimientos necesarios
. para enfrentarse a los retos laborales; y a .




- seis meses de su egreso encuentre un

V.  Colaborar con el secto
productivo de la region para asegurar
oporiunidades para nuestros
egresados en sSus practicas

_profesionales, capacitaciones, y la
- oportunidad de ser empleadores.

WL
- educativa de la Universidad
Tecnolégica de la Tierra Caliente y
asegurar una mayor cobertura de
- alumnos de nuevo ingreso con respecto
al ciclo escolar anterior.

VI. Garantizar la igualdad
- sustantiva entre mujeres y hombres
‘respetando sus derechos e inculcar
la convivencia entre ellos.

VIL.

al personal docente de acuerdo a su
perfil profesional y sobre nuevas
habilidades en los procesos de
ensefanza — aprendizaje que ayuden
a la mejora educativa de nuestros
alumnos y la investigacién docente.

VIIL. Iﬁiwﬁlemehtar cép'aci't'écioﬁes
para el personal administrativo y de
apoyo de acuerdo a las necesidades

educativas con el objetivo de
solucionar los problemas
normativos, operativos que

Difundir y promocionar la oferta

trabajo de acuerdo a su perfil profesional.
Vinculacion
ofrecer al alumnado distintas opciones de
empresas colaborativas para realizar
estadias y la oportunidad de capacitarse
en cursos de educacién continua de
acuerdo a su perfil  profesional,
garantizando mayores oportunidades de
_empleo al egresar.
Difusion y
Lograr una matricula de 210 alumnos de
nuevo ingreso en el ciclo escolar 2021 -
2022.

Todas las areas administrativas
Respetar los derechos humanos y la

promocién

igualdad entre mujeres y hombres dentro -
de la Universidad Tecnoldgica de la Tierra -

Caliente, garantizando una educaciéon de
_calidad e igualitaria.

 Secretaria Académica y Direccion de -

Carreras

Garantizar una educacion de calidad con

docentes altamente capacitados

en

competencias educativas y laborales, que
ademas cuente con certificaciones y se '
“enfoque a la investigacién, para asi -

. resaltar nuestros resultados académicos
. ante la sociedad,
- Recursos

humanos

- Contar con el personal administrativo y de

altamente  capacitado
los retos operativos

- apoyo
- enfrentar

para
y.

“normativos de acuerdo a sus funciones

administrativas.

demuestren una mejora en la calidad |

de nuestros
administrativos.

servicios |
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IX. Cumplir con las actividades
administrativas que demuestren los
avances obtenidos en los recursos
humanos, materiales, tecnolégicos y
financieros de acuerdo al rendimiento
de cuentas.

- Todas

solucidon  a

administrativas
actividades

las areas

Cumplir con las

“administrativas, cuidando los recursos
objetivo -

materiales y suministros, el
principal es trabajar la normativa para dar

~institucional.

X. Contar con licencias de
software para el funcionamiento de .
los sistemas informaticos que
apoyan el desarrollo de |Ias
actividades sustantivas, financieras y
administrativas.

- Ofrecer un servicio de calidad en
- tramites de facturacion y asi como en el
- tramite de titulacion, garantizando que en
- una fecha no mayor a seis mes nuestros -

Servicios escolares y
Financieros

egresados ya tenga su titulo y cedula
. profesional.

XI. Contar con equipo -
. tecnologico que cumpla con las
- necesidades educativas de la
- Universidad las cuales seran

- utilizadas en las practicas educativas
de nuestros alumnos, asi cumpliendo '
- con el plan de estudios a nivel TSU e
_ingenieria. |

- XH, Garantizar el buen
“funcionamiento de los tres edificios
con los que se cuenta y Contar con
. servicios generales basicos
suficientes en agua, electricidad,
_internet, saneamiento y otros con el
. objetivo de eficientizar los recursos y -
_cuidar nuestro medio ambiente.

- Contar con el
i necesario para nuestros alumnos con el
' fin de garantizar un mayor resultado en la

' Administracion y Finanzas
: Contar con los servicios suficientes para
' dar servicios de calidad y mantenimiento
- a nuestros tres edificios con el objetico

- de garantizar nuestros servicios

Secretaria académica y direccion de
- carreras

equipo tecnologico

practica escolar.

educativos y cuidar los recursos y el
medio ambiente.

IV. Impacto

La ejecucion de los indicadores para el ejercicio fiscal 2021 de la Universidad

Tecnologica de la Tierra Caliente, se reflejaran en acciones de mejora institucional

tanto academicas como administrativas, tratando de solucionar los problemas

administrativos y académicos, para eso se elaboraron pequefios ob etivos que se

quieren lograr para cuantificar nuestros resultados.

Para este afio se espera lograr los siguientes resuitados:
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Garantizar ante el sector productive de la region la pertinencia de nuestros
cinco programas educativos y ofrecer educacion de calidad.

Disminuir la desercion escolar hasta un 7%, aumentando la tasa de egreso y
titulados a nivel TSU; la continuidad de estudios a nivel ingenieria para
nuestros egresados.

Cumplir con los planes de estudios a nivel Tecnico Superior Universitario y a
nivel ingenieria ofreciendo educacion de calidad.

Mejorar mediante convenios de colaboracion la vinculacion con el sector
productivo y mayor aceptacion de alumnos para realizar sus visitas, estancias
y estadias; generando oportunidades de empleos para nuestros egresados.
Ser la primera opcién para jovenes que estan a punto de egresar del nivel
medio superior, Lograr 210 alumnos de nuevo ingreso para el ciclo escolar
2021 - 2022

Realizar cursos de equidad de género, garantizar la atencion y el respeto
por igual entre mujeres y hombres de acuerdo a sus derechos.

Mejorar la capacidad y la competitividad de la institucién a traves de la
actualizacion y capacitacion del personal administrativo, fortaleciendo las
actividades administrativas con el objetivo de mejorar los procesos
administrativos y consolidar la normativa.

Contar con el personal docenfe altamente capacitadc en competencias
educativas y de acuerdo a su perfil profesional, mejorando asi en la calidad
de nuestros servicios educativos e implementar la investigacién docente.
Equipar laboratorios y talleres para el Mejoramiento de la Infraestructura y el
Equipamiento de la Universidad Tecnoldgica de la Tierra Caliente.

Lograr todos los objetivos institucionales mejorando en |a calidad de nuestros
servicios y el ahorro del material.

Contar con los servicios generales basicos para los tres edificios con los que
se cuenta.

Integrar profesionistas competentes para el sector productivo, respondiendo
a las necesidades de las empresas, la pertinencia y la actualizacion de

nuestros egresados.
29
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PROGRAMA CPERATIVO ANUALANG
FORMATO 01 "DESARROLELO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA TIERRA CALIENTE

OENCMINATION DEL PROCESO:

} NUM. DE PROCES® TiPo e
Garantar Qe los planos y programas de osfudios scan pestinentos anfy ol sactor producths do rugion y conlribuyan al futuro de prestros egrosados on PROCESO (3}

of campo faborsi tfo Ja regitn.

1 Ehisset
AREA RESPONSABLE( 4 )
Vincutpeion
iNDICADORES (5)
HOMERE Dti"‘;"”‘“"““ FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURQ DEL INDICADOR (5.2)
3 Total {5a reparta ofi ¢l tercer
cuatrimest) (5.3}
2020 2021
Nimero de estudios de Numero do 9studias
factibilldad elaborados de faclbilldad Estudias Numere attual Poicentsjo achnl fomere 3 lagrar Porcertae a Jogear Nimere alcanrado || Porcartais deanmada
elaborados
] ] 5 100
HOKBRE "(‘:"1;""“”‘“"“ FGRMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURQ DEL INDICADCR (5.2)
3 Tolal alcanzade {Se roperta on el tercer
custrmestre) {53}
{Programas 2020 2021
educalivos en la
er::;:ig:sd:uﬁr:ir;::iﬂs * Il institucion con AST
Situacicnal del Trabajo vigantes/ tolal de Aniista Namero achzl Patcoptap astus Nameto alograr Porcentajo n kgt Nomera alcarzade | Foteeniaje alcnnzmdo
(AST) programas
educativs en la
Instituclén)*100 a [ 5 160
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE Garantizar fa Pertinencia do_nuostros progtamas educalives.ante el seclor productive. do A regien.
INSTITUCIONAL (8)
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES {7}
UNIDAD OE CALENDARID 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O || EJECUTOR
1 P 3 KEGATIVAS {3) Am)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
: ! # &% # % # % # % # % # 1 %
Elaborar astudies de factiilidad da los
programas educativas an Gaslronamia,
Macdnica y Tecnalogias de Ia Informacidn,
Administracion y Energias Rencvables Documentos 5 2 a0 2i ap 1 20 Vinculatién
Elaboracién de! Anilisls Situacionat del
Trabajo (AST) con ayuda del comité de
perlinencta
Documentos 5 2 40! 1 20 2 40 Vinculacid
Aprat inde los p fucalivos por
parte del comité da perinancia
Dacumentas 5 2 40 1 20 2 40 Vinculacion
n - H S
] DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR ¥ EFECTO SOCIQECONOMICO (10} e f

o » " of'el

Dra, 12 Mogreta Nufiez

mento deo Virwi,

g ~— UNVERSIOAD TECNOLOGICA DELA w

r TIERRA CALIENTE.

REGTORIA



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ARO
FORMATQ 01 "DESARROLLO D& PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TEGHOLOOGICA DE LA TIERRA CALIENTE

DENCMINACION DEL PROCESSD:
I Disminuir el abandono ascolar en ol ciclo escolar 2020- 2021 y 2021 - 2022, mejerando fa eficfencl. anival TSUy 1atasn do
translclén an la continuidad de ostudios a nivel Ingenierla.

NUM:. DE PROCESO TiPO DE PROCESO (3}

AREA RESPONSABLE ( 4)

SECRETARIA ACAGEMICA Y DIRECCION DE CARRERAS

INDICADORES {5)

HOMBRE DEL INDITADGR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDIGABOR (5,2)
(5.1) Total alcapzads (S0 reporta s el tercer
cuatrimeatre) (5.3)
2020 2021
Ndmero de programas de i 3 Porcontzjo nciu i e -
Programas de Tulorins utorias qua ticna fa Propraias do Tutotlas Nimers actua o Nimero a legrr Parceriajo o lograr Hémers learzada Forcuris okcatada
inslitucion
1 100 1 100
HOMERE DEL INDISAGOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO AGTUAL ¥ A FUTURO DEL iNDICADOR {5.2)
{511 Total {Se seporta an ol tarcer
21020 oza cuatrimentre} {5.3)
Porcentaje de alumnos qua|| {Numero de alumnos en
lef ah prog de da tulorlas/ Eshudantos Namero actual Porcontoje astes Nimero alogrr Porcontafs a logrer Mitners akconzado Pacconigio deanzido
tutarias. Total de alumnosy*100
337 33 350 100
e
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE INSTTUGIONAL BEOGULAL WA NRYRE Sohertura o msmsela aLefrie sl bel ot superier ea Jummeen,
8
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES {7)
UNIDAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIRCACION DE LAS
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIONER POSTVAS O EJEGUTORA (3
1 2 3 NEGATIVAS (5) Gu @)
PROG ALG PROG ALC PROG ALC
# i # % # Y| # % # T | # %
tmpartr tutorlas y asesorias por cuatrimestre a nivel Tsi e SECRETARIA
Ingenlerfa. ACADEMICA Y
DIRECCION DE
informe 12 4 33 4].33 4f 33 CARRERAS

DESCREPGION DEL ALCANGE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10}

PeTem

Ing. Adalberto Miranda Capistran
Secrelaric Académico

TIERRA CALIENTE,

RECTORIA




FORMATOQ 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD; TECNDLOGICA DE LA TIERRA CALIENTE

A

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ARO

DENOMINACICN DEL PROCESD:

Forsaar Profasianistas altamems capreiiados para of esattali sle.zis netivkledes v posiciopar i bos.

NUM. DE PRCESD

TIPO 9E
PROCESO (3)

. eh ! secter etive.

3

Efizita

AREA RESPONSASLE {4)

SECRETARIA ACADEMICA Y DIRECCION DE CARRERAS

INDICADOQRES {5)

- BEG

UNIVERSIDAD TECNOLOGICADE LA

RECTORIA

TIERRA CALIERTE.

Secrotaria Académico

NOMBRE GEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
(5.1} Tola! akanzada {Sa reporta en ¢l tercer
}{5.3)
2020 2021
{Nomere de . . ,
esludiantes qus Nimero actual Farcartaje actual Nurnere 3 kagear Porcentnje o logrer Numero alcanzada || Porcantala alesimdo
finafizaron el clclo de
Relanclan escolar idn/N
de ostudiantas qua
iniciaran el ciclo de
formacisn)100 237 24% 285 2%
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UHIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR (5.2}
Tatal & en el tarcer
cualrmestre} {5.3)
{Nimera do 2020 2021
estudiantes da TGY
Tasa do egresa por cohorte)  por cohorls qua Estubraos
genaracional da TSU egresan/ Tolal de Numero actual Porcontag netual Numero a lograr Percontaja kot Nomero aleangads || Porcondale nlcanindy
ostudlantes do TSU
*100
de ka coharia) 127 10.60% 30 a5t
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE Potppemieler e ol imgresde REsral 3 N0t og pgrosaios
INSTITLICIONAL (8)
Q‘ALENDAR)ZACION ¥ SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
UNIDAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFIGACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 > CESVIACIONES POSITVAS © || EJECUTOR
3 NEGATIVAS (8) A
PROG ALC PROG ALT PROG ALC
# % # ] # Y # % # % # % N -
SECRETARI
Cumplir con el plan do esludios a nival A
Técnico Superior Universitario de T0% ACADEMIC
Practico y 30% teoria AY
INFORMES 12 12 a3 12 33 12 33 DIRECCION
STCRETRNRT
A
ACADEMIC
Cumplir con el plan do astudios a nivel av
ingenierla, DIRECCION
DE
{NFORMES 12 12 33 12 33 12 331 CARRERAS
SECRETARI
Imparlr cursos de coplinuidad de estudics de A
manera gratuita para nuestras alumnos de ACADEMIC
manara virual AY
CURSOS 4 1 25 2 25 1 25 DIRECCION
SECRETARI
Impartir cursos da continuldad de estudios do A
mangra gratuita para nuesiros alumnos de ACADEMIC
manera presencial AY
CURS0S 3 1 25 2 75 DIRECCION
f ’ DESCRIPGION BEL ALCANCE DEL'INDICADCR Y EFECTO SQCIQECONOMICO (10}
4 ; .
\ A ddo amplao ot (8 ragién a seis meses de su egreso,
/ H
\ /i z
Dra, & a Pinada Ing, Adalberio Miranda Capistran




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA TIERRA CALIENTE

PROGRAMA OPERATIVQ ANUAL AROD

firalizaron ol ciclo de

DENOMINACION DEL PROGESG: TIPB DE
HUM. DE PRCESO PROCESD (3
A¥........ Coleharse con el sector praductivo da ixreilon para aseonral apeinkladss. g ausstms egrosader o sue pricitns profasionak
ii L ¥l oportuaidad de sor ¥ s, 4 fincta
AREARESPONSABLE {4)
VINCULAGION
INDICADORES {5)
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURC DEL INDIGADOR (5,2)
Total alswnzado (§& repotia en el tercer
5.3
2020 2021
{Nimere da . ! o g J
saludianios que Numaro actual Taniaa actinl Nimem A lograr Porcentag a loprar Kumero alcanzado Potcentajn sleanade

Retencidn escalar

da esludiantes que

iniciaron e ciclo de. 237

v
formacién)100 4% 265 9%
NOMBRE "(‘:‘;;""“’“”” FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO BEL INDICADGR (5.2)
Total ok (3m reparta v el tercer
custrimesire) (5,3}
{Nimar de 2020 2021
estudiantos de TSU
Tasa de egreso por cohone por cohorte que Estudinies
generaclonal da TSU agresan/ Total de S Ndmero aetuat Percontajo achil Numera alograr Fotcontags & ot Numero alcanzado | Porcontajn atcansao
esludiantes de TSU
de la cohorte)"100
117 40.060% 80 65%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
INSFITUCIONAL (6)

Folensadizar on ol amesde lboral F RUSLNGs pgress

CALENDARIZACION ¥ SEGUIMIENTD DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

UNIDAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFIGAGION DE LAS AREA
ACTIVIDADES DA META ANUAL DESVIACIONES POSTVAS O || EJECUTOR
MED! 1 2 3 KEGATW/AS [5) Al
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % ] % # % #| %
Firma de convenios de colaboracién con &f
seclor produclive de la regién y sus
alrededores,
convenios 15 1] 6,667 8| 53.3 6| 40 vinculacion
Colocar alumnos on sus estadlas
prafesionales de acuerdo a los convenios da
colaboragion
informe 2 1 50 1 50 1} a vinculaclon
Cursos colat ivos para i 1
parsonal docente con fas empresas
colaborativas
cursos 3 1 33 1} 33 I 33 I
Segulmlente 2 los egresados a nivel TSU para
cenecor la demanda laboral
informe H 1| 50 1 50 vinculacion
Sogulmlenlo a los egresados a nivel ingenigra
para cenccer la demanda laboral
informe Sraslr SR . 1 50 1 50 vinculacion
| DESCRIPCION DEL ALCANCE D‘§L INDICADOR Y EFECTO SOCIQECONOMICT {10}
~.
des da amptec an la regién a sels mases da su agrase,
Dra. Sorayk Krizafjneda TEP ind, Alondg’ M Mgfata Nufiez.~"
Relt Unive . .8EaG Jolyda departaiento e Vinyulstion
RSIDAD. TECNQLE /’
. LOGH
” TIERRA Catiyre o DA
/ o

RECTORIA




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLGGICA DE LA TEERRA CALIENTE

PROGRAMA ODPERATIVO ANUAL ANO

DENOMINACION DEL PROCESO!

Difundir y promocienar Ja eforta aducativa de la Universidad Tecnoldgica do fa Tiserra Calionto y asagurar una mayot cobierlura de
alumnes da nusvo Ingreso con rospacto al clelo ascalar anterior.

NUA. DE PROCESO

TIPO DE FROCESO|

8 Errtinsneis

AREA RESPONSABLE( 4)

DIFUSION ¥ PROMOCION

INDICADORES (5}

NOMERE DEL

FORMULA UNIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR {5.2)
INCIGADOR (5.1 Total alcanzado {Se raporta ats al tercer
cuatrimastra) [5.3)
2020 2021
ut {Matricula de nuovo ingreso
nr:vnj:l:r::n lagrada/matricula de nuevo FALSO Nomero aclual Parcantale actual Numero a fograr Porcentaps nkgrat || NUmoro alcanzado | Porcentajs akanzdo
ingreso planeada) 100 =
134 ED)
225 210
m:?::fj:i‘; FERMULA UHIBAL DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR {5.2}
51 Total alcanzado {Se reporta en al tercor
) {5.3)
2020 2021
FALSQ FALST Namero astuzal Porcentas aciual Namere B lograr Parcaniaj a kegrar Namero alcanzado Porcentaje akanmdo

INSTITUCIONAL (6)

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINGIPALES AGTIVIDADES (7)

gy o

UNIVERSIDAD. TECNOLGGICA DE LA

UNFDAD BE GALENDARIO 2021 GCUATRIMESTRAL JUSTIFICAGION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIGNES PCSITIVAS @ | EJECUTOR
1 2 3 NEGATIVAS (8} At9)
PROG Aéc PROG ALC PROG ALC
T R R % | #F% | # | % ®[%]#|%|[#] % !
Cifundir !a oferta educativa de manera DIFUSION ¥
digital mediante fas reces sociales informes de cada PROMOCIS
wnstilucionales actividad B 3| a8 4} s0 1| 13 N
Realizar campanas pUbICIanas. 8 Tavas Ge
medios come la radio, televisian, internet, DIFUSIGN ¥
perifoneo, visitas domiciliarias, bancos, {informes decada PROMOCIO
tienda toservicio, plazas, setividad 7 2| 2 a| s7 1| 14 N
Realizar una expo feria profesional sobre la BIFUSIGN Y
oferta educativa que ofrece Ja UTTC de  |iniormes de cads PROMOCIO
manera virtual. actividad 2 o 2l 100 a N
Atender visitas guiadas a jovenes DIFUSIGN ¥
interesados en ser parte de la Universidad [informes de cada PROMOCIO
Teanologica, actividad v 1 14 4| s7 2| 2 N
7 DESCRIPGION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10}
T fa L N
. “
Fon i g
\\ A Alcanzar una neati[edlatdo nuph reso de 210 alumnos para ol ciclo escolar 2021 -2022 £
\ K / ] l/\ S S T"'_g_"""_ k2
f
Dra J Gt 9.E.G /)

3 =
w& Sanchez

de Difusién y Promacion.

RECTORIA



PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANO

FORMATQ 01 "DESARROLLO DE PROGESDS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA TIERRA CALIENTE

DENOMINACION GEL PROCESD:

sus d

HUM, DE PROCESD TIPo DE(';;“’“E“

a inculcar la sonvivencia entra cllos.

ehtio mujoros ¥ k

[ Egadat de fignots

Area efecutara{ 4}

TODAS LAS AREAS ADMINISTRATIVAS

INDICADORES {5}

HOMBRE DEL IROICADOR I5.1) FORMULA U::ESI%RE CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURG DEL INDICADROR (5.2)
Totalalcanzde [Se reporta en el tarcer
cuatiimesize} (5.3)
2020 2021
Curlificacién en ef
" N Modela da Equlded de
CE":‘;?;"’::S:;Q:‘:’&’;‘;" Génora (MEG) (NOTA: ||  cocacitn
A Ponat st no Nurmera actel Farcardnje sctusl Nimaro a lograr Poconia niogne  f Nomero alcanzado || Pocertaie sisanzada
tnlcamenta)
[} 160
1] 1
UNIDAD DE
ROMBRE DEL INDICADOR (5.1} FORMULA MEDIDA LONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR {5,2}
Total alcanzado {Se reporta en el tercer
cuatrimastrs] (5.3)
2020 2021
Gursos de génaro
Cursps Imparikies sobra importidas as el
P 3 ahafTotal do cursos Currer Némera acaal [ —— Namero alogrr Porseningo nlogiar  § Nirers aleanzade || Porcencaks deanado
squided de gdnera
Imparlldos per Ia
Institucion*100
] 100
3 6
DBJETIVO QUE ATIENDE EL | fdoptar i fransvarsaliind du by goropoctia oo mhirero 5o (a5 ngtifcoes dol sidimis & Boarorvitiadss Incaoleticng, (Hando parlmetos o mdbzaderay qus penmttn 5t
PIDE INSTITUCIONAL (6] adisfin
CALEMDARIZACION Y SEGUIMIERTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
CALENDARIC 202 CUATRIMESTRAL JUSTIACACION DE LAS
AGTIVIDADES UNBADPE | yera ANUAL DESVIAGIONES POSITIVAS © AREA
MEDIDA 1 F] NEGATIVAS (5} EJECUTORA {8)
#ROG ALC PRCG ALC PROG ALC
AMEIEARIE AR AE AR AR IR AT
Olorgar becas de colegl i destacado.
e su aprovechamiento escolar
INFORME DE
BENEFICIARIOS 3 1] 33 1; 33 1| 33 tadas fas dreas
Atender a mujeres ¥ hombres por igual, respelande
sus darechos.
informes 12 4] 133 4] 33 4] 33 todas las dreas
cfrecer cutsos da equidad de génerc al parsanal
docente, administrativo y alumnado.
CURSOS [ 1 17 2 33 3| 50 todas fas dreas
¥ EFECTQ SOCIOEGONOMICO (10}

Dra, RERRA GALIENTE,

. BEG
AGICADELA

tvas ¥ garanzitar la oquidad do genero en nuostm Institucion,

4 /
my

APDYO,

TODAS LAS AREAS ;MINISTRATNAS Y DE

RECTORIA

/



PROGRAMA CPERATIVO ANUAL ANO
FORMATO 01 "OESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLGOGICA DE LA TIERRA CALIENTE

DENOMINACION DEL PROCESG:

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESD

V. Implementar capacltaclonas al persanal doconte de acuserdo a su porfil profeslonal y sobrs huavas habilidadas en los
pracesos de enseflanza — aprendizaje que ayuden a la mejora educativa de nuestros afumnos y [a investigacldn decente.

7 Efisaciz

AREA RESPONSABLE( 4}

Secretaria Académica

INDICADORES (5)

":Cl‘:fgfn"é’-‘ FORMULA UNDAD DE MEOIDA CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL tNDICADOR (5.2)
Al Total alcanzado (So roporta on ol {arcer
}(5.9)
2020 2021
Porsonal docente || (Total do porsonal capacitadof Dacenta Nomsra aclua Porcantaja actuat Numero a logrer Poreentajo & ograr  [| Nimaro alcanzado Porsentaja alkcanzzda
capacitade Total de docentes)* 100
0 L] ] 160
NOMBRE DEL FORMULA UNDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEl. INBIGADOR {5.2)
IMDICADOR (5.1) .
Total aleanzado {Sa roporta en al tercer
cualrimostra) {5.3)
2020 2021
MNamero actual Portentsje actual Niamere a lograr Parcantaje a kgrar Namero alcanzatio Parcentaje picanzgs
e e ——
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
SNSTITUCIONAL {6) Barsonal altymenis eficinty

cALENDARaQ\CKSN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINGIPALES AGTIVIDADES (T}

UNIDAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTFICACION DE LAS AREA,
ACTIV DADES MEDRIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTOR
1 3 NEGATIVAS (8) A%
PROG ALC PROG Aalic PROG ALC
gl |l %] #i% | #]%] #] %] &#] %
Capacitaciones del personal docente en
: . CURSCG
competencias educativas
Secretaria
2 1{ 50 1| s0 Académica
Capacitacienes al personal docente de GURSO
acuerdo al peril profesional
Secretaria
4 2| 50 2{ 50 Académica

{1 DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONCMICO  {10)

Eficignti

wtas herramlantas y astrategias do aprondizalo para un mejar sorclvicio aducative

Dra. Sorayfrizg/ Pined ¥
eQpri

sEa Ing. Adalberio Miranda Capistran

Secretario Académico

UNIVERSIDAD TECNALA LA
/\/ TiE CALENTE,

RECTORIA




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANG
FORMATQ 01 "DESARROLLO DE PROCESDS"

UNIVERSIDAD: TEGNOLGGICA DE LA TIERRA CALIENTE

DENOMINACION DEL PROGESO:

NUM. DE PROGESC TIFe 05(2;“"’55"
vill. Emplemontar capacitaciones para el porsonal administrative y de apoye de acuardo a las nacesidades aducativas con ol
objslive da sofucionar los probfemas normativos, eperativos gue demusstren una mejora on la calidad da nuestros sorvicios 8
admnistrativas. -
AREA RESPONSABLE( 4 )

Recursog Humanos

INDICADORES (5)
Imfnﬂfnuﬁsh FORMULA UHDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
- Total afcanzado (Se reporta on ef tarcar
o) (5.2)
2020 2071
PFersonal ;

administrativo (Tetal de pers.clr.\al Ci?panlfadgl ourE% Nimero sclual Porzentaja actual Nimero a lograr Porventaja a kagrar Nimera alcanzade Parcentaje alcanzmdo

capacitado Total do administratives)* 100

0 ° 1 100
NOMBRE DEL
INDICAROR (5.1) FORMULA UNDAD DE MEIDA

CONTEXTQO ACTUAL Y A FUTURQ DEL INBICADOR {5.2)

Total alzanzada [Se rapotta on al tarcer
cuatrimosatra) (5.3}
2020 2021

Numero actual Parzentaje actual Namere a lograr Parcentaja a kgrar Numera alcanzado Porventaje alcanrada

Cormmansii s e
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
INSTITUCIONAL {8}

Preyonal altpmanis eficionts

CALENDARIZACION ¥ SEGUIMIENTO DE LAS PRINGEPALES ACTIVIDADES {7}
AR
UNIBAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFICAGION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITWAS O [l EJGCUTOR
2 3 HEGATIVAS () A®)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
L
Hi% | #|% | %] #]%] %] 2] %
Capacitacicnes para el personal
administrative relacionadas al trabajo en  eursos
equipo, toma de decisiones, entre otres.
Racursos
5 1| e 2| 40 2[ 40 Hi
Capacitaciones para el personal
administrativo para mejerar su eficiencla en

las dreas administrativas gue le sirvan para [cursos
salucicnar los pmbls_:mas operativos y Recursas
normativos. 6 1| 17 4| &7 1| 17 Humanos

P DESCRIPCION DEL ALGANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIQECONOMICO {10}
G 3 para soluclonar Jos prahlem as normativos y oporativos M
\\ U N |74 K \ V
/ L _
sEp.. $ES
Dra, Sor ra Pineda R Lic. CorethMjarcia Catalan
Reklor UNIVERSIDAD TECNOLGGICA DE LA,

RERRA AL IENTS

/ RECTORIA

Jefe de recufsos humanos




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DZ LA TIERRA CALIENTE

PROGRAMA QPERATIVO ANUAL ANO

e
DENOMINACION DEL PROCESO:

{o al rendimienta de "

Cumplir con las actividades admInistrativas qua demuaestran tos avances obtenidos on los recursos humanos, matarialas,
tecnoldgicos y financiares de

NUM. DE PROCESO TIPC DEl‘;)RGCEs“
g Partinensia

AREA RESPONSABLE( 4 )

TODAS LAS AREAS ADMINISTRATIVAS

INDICADORES {5)

m’;‘,’g":::;'i‘-‘ FORMLLA UMBAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURD DEL INDIGADOR (5.2)
50 Total alcanzado {Se repozta un ol tercar
) (5.3
2020 2021
Ahamo def gasto FALSO FALSO Nomere aciual Parcantaja actual Nimero a lograr Porcentaje a lagrar Nimere eleanzade Porcontaje alcanzmda
[l 95
0 55
WOMBRE DEL FORMULA UMDAD DE MEDIDA CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR {5.2)
INDICADOR (5.1) Total alcanzado {Sa raporta en al tarcer
i {5.3)
2020 2021
FALSO FALGO Nimero sotual Porcentaja actual Nimero a lograr Parcentaja a kagrar Mimere aleanzado Parcenta)s akcanzda
IDE
INSTITUCIONAL {G} 0% oRarativos ¥ gurantizar mejores rosultades, tratnndo de solucionar lo normative
CALENDARIZACION ¥ SEGUIMENTO DE LAS PRINGIPALES ACTIVIDADES {7y
L S e b
UNIDAD DE GALENDARIO 2021 GCUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES META ANUAL DESVIACIONES PCSITIVAS O [| EJECUYOR
MERIDA 1 E] NEGATIVAS (8) A
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
B T pl% | vfAal sl [%[a]%][#]%
resultacios obtenidos de acuerdoalas  |insorme de
ac_lividad?s realizadas par dreas actividades Todas las
administrativas de manera mensual. mensuales 12 a| a3 al 33 al a3 areas
Resultados obtenidos de acuerdo alos  {informe de
avances normativos de acyerdo a cada drealsciividades Todas las
administrativa. mensuales 10 2| 2 4f 40 4] a0 areas
TEricics de asesorias contaole, legales oe
ia institucion para fratar asuntos _
relacionados gon los procesos inferme por Todas fas
administrativos asesariz 5 1| 20 z| 40 2| 40 areas
Suministrar a 135 areas adminisiraivas
material de oficina para el buen
funcionamlento de las dreas, asi cemo el ) Todss las
mantenimiento da lmpieza. informa de materjal 4 1 28 1] 25 2| 50 areas
gralficaciones de lin Ge ano de todo €l .
persenat docente y olras prestaciones 'A"’f""'s‘"“
sociales comoe despensa y material leny
didactico informe 12 4| 33 4| 33 4i 33 finarzas
Participar £n eventos sociales y cullurales
oficiales, como congresos, ceremonia,
Juntas de censejo y olros eventos en Todas las
beneficio institucionat, informe por evento 4 1| 25 1| 23 2| s0 areas
Eficientizar los recursos financieroy e
vidlicos Todas las
Informe mensual |+ 1z 4] 33 4] 33 4] 33 - ~oEm areas

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFEGTO SOCIOECONOMEICO _(10)

(F
{

Dr; rayq Erifa
tofa

5

BEG

UNIVERSIDAD TECHDLOSICA DELA

LRNTE

thntizar maojores resultados, tratande de soluclonar lo normativa.

A

RECTORIA




PROGRAMA OPERATIVQ ANUAL ANOQ

FORMATQ 01 "DESARROLLQ DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD: TECNOLCGICA DE LA TIERRA CALIENTE

e
DENOMINACICON DEL PROCESO: TIPO DE PROCESO
Contar con licancias de sof para o funcl fenta da los sistemas Informaticos que apayan el desarralle da [as actividades NUM. DE PROCESD [}
lvas, financi y adminlstratjvas
10 Elieagi
AREA RESPONSABLE( 4 )
Serviclos Esvolares y Admitlstracion v Finanzas
INDICADORES (5}
WOMBRE DEL FORMULA UMDAD DE MEDIDA CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2}
INGICADOR (5.3} Teotat alcanzado {Se raporta on ol tercor
cuatrimostre) {5.3)
2020 2021
[Total de Titulos reakizados/
.hz:::": o Total de titulos por Titulas Numaro octual Porcentaja artual Numero a lograr Parcontae & lgrar || Niinera dlcanzada Porcentaje alcanzada
realizar) 100
40 10 200 []
VHOMBRE CEL FORMULA UNDAD DE MEGIDA GONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5,2}
INDICADOR (5.1) Tatat aleanzada {Se roporta an ol tercar
{5.3)
2030 2071
FALSO FALSD Namaro actual Porcantan actuzl Numearo a lograr Porcontaje a lograr i Numaro aleanzado Porcantaje akanzado
e
QBJETIVD QUE ATIENBE EL PIDE
INSTITUCIONAL {6} Garartizar of iranito o tlufagion 2 nuesires earospdos y us mefor serviclo de fagturacion pars runsiras afunmps
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES {7)
= e
UNIDAD DE GALENDARIC 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFICAGION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEBIDA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTOR
1 2 3 HEGATIVAS (8) AW
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
- HEARI AR IR RN AR AR AR AR
Garantizar al alumnado los senvicios de Servicios
facturacién a tiempo pagando las lleencias Escoleresy
de los sistemas de facturacian y titulacion, Administrac
entre otros. iony
infarmes de avances 12 4| 33 4| 33 4] 33 Finanzas
TerUTCTeS
Reportes mensuales sobre la utilizacién dal Escolares y
sistema de facturacion, fitulacion y otros Iministrac
informes de avances 10 2{ 20 4 40 4] 40 fony
| i DESCRIPCION DEL-ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECGNDMICO (10}
avanzar con oste procaso dq tula g s, ¥ asl facikitar on menor tiempo et proceso do elaboracién y aniroga iu facluraclug -
Dra. Sdra¥a fiza Pilleda i
r Jefe de departamenta de Sefticios Escolares

= URVERSIDAD TECNOLOGICA nE LA
HERRA CALIENTE.

RECTORIA

P




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDADR: TECNOLGGICA DE LA TIERRA CALIENTE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL ANG

o LT LR IR
DENOMINACION DEL PROCESO:

Contar con aquipo tacnolégice gue cumpla con las nocesidades aducativas do la Unlvarsidad ias cuales seran utilizadas on tas
practicas oditcativas de nuestros alumnos, asl cumpllonde con el plan do estudios a nivet TSU o ingeniaria

NUM. DE PROCESO

TIFG DE FROCESQ

i1

Eertineneny

AREA RESPONSABLE( 4 )

Secretaria academica

INDIGADORES {5)

MNOMBRE DEL

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
INSTITUCIONAL {5)

INDICADOR (5.1 FORMULA UMGDAD GE MEDDA, CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURD DEL INDICADOR (5.2)
(5.1} Total alranzado (Sa faporta on el tarcar
i } (5.3)
2020 2021
equipa adguando
paraserviclo FALSO FALSO Nimsro aclus! Porcentaje actuat Nilmere a lograr Porcaniafe a lograr | NUmero aleanzade Porcentajn akanzido
educative
[] 106
] 100
HOMBRE DEL FORMULA UMIDAD DE MEDIGA CONFEXTO AGTUAL Y A FUTURC DEL INDICADOR (5.2
INGICADOR (5
OR (5.1) Total alcanzadu {50 reporta en al tarcer
d ) {5.3)
2020 2021
FALSO FALSO Namere actus! Parcantale actiual Namero o lograr Parcentaj a kagrar Nimere elcanzade Porcentsje akanzado

GALENDARIZAGION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINGIPALES ACTIVIDADES {7}

UNIDAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL OESVIACIONES POSITIVAS 0 | EJECUTOR
1 3 NEGATIVAS (8) Al9)
PROG ALC PROG ALGC PROG ALC
W% %% R %]t B BB PR
Equipar gl laborateric de informética con 33
Kits de taclados yraten alambricos Secretariz
33 kits a3 33| 100 academica
La compra de dos impresoras 3D para &f
laboraterio de informatica para realizar las Secretaria
practicas educativas. 2 impresoras 30 2 2| 100 academica
Equipar con Ires proyectores los pregramas
educalivos de administracion, energlas Secratatia
renovables y gasironomia. 3 proyectares 3 1] 33 2| 7 academica

DESCRIPCIO|

N.DEL ALCANGE DEL INDICADOR

EFECTO SOCIOECONOMICO [10)

Sumlnistrar al labaratorio de I

farm

Dra. Soryy,

po rramli

&

Pineda"

e
2

onarglas.

para cumplir con el ptan de trabaje, ademés adqulelr tras proyoctores para las carroras do administracian,

8EG

UNNERS{DAD TECHOLOGICA DE LA

/

ing. Adalberte Miranda Capistran
Secretarle Académico

Tz,

RECTORIA




PROGRAMA DPERATIVO ANUAL ANO
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA TIERRA GALIENTE

e =
DENOMINAGEON DEL PROGESOD:

Garantizar el buan funcionamlanto de los tras adificlos con los que so cuenta ¥ Conlar con serviclos g las bas| fici

su
agua, olactricidad, intarnat, saneamionto y otros con sl ohjetivo da eficientizar los rocersos y culdar nuestro medio am blanta.

an

NUM, DE PROCESO

TIPO DE PROCESO,
]

12

Bantingnusy

AREA RESPONSABLE( 4 }

Administracion y finanzas y 1odag las areas administraiivas

INDICADORES {5)
MOMBRE DEL
. OR [5.1 FORMILA UMIDAD DE MEDIDA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURC DEL INDICADOR (5.2}
REICATOR (5.1) Total alcanzada (8e ropasta on al torcor
15.3)
2020 2021
Cuontar ¢on lox
sarvicios .
panraiss héslcos, FALSO FALSO Nimerte aetual Porcentzja actual Nomero a lagrar Porcentajs a kagrar Nomera eleanzads Parcaiitaje akcanzado
suflcianta 3 100
o 100
HOMBRE REL FORMULA UNDAD DE REDIDA CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDIGADOR {5.2)
INGICADOR (5.1) Total aleanzade {5a repora en al tarcor
i {5.3)
2020 2021
FALSO FALSO Nimere aciual Porcentaja actual Nimera a lagrar Porcentafs a kagrar Nimere aleanzado Porcentaje aicanzadg
OBJETIVO QUE ATIENDE EL PIDE
INSTITUCIONAL ({6} Anggurar fog servisios suficlentes nar slar servicios de ealidad ¥ isluninionts o revstros ¢
CALENDARIZACION Y SEGUIMENTO DE LAS PRINGIPALES ACTIVIDADES {7)
UNIDAD DE CALENDARIO 2021 CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES DA META ANUAL DESVIAGIONES POSITIVAS © | EJEGUTOR
MEDI 1 2 3 NEGATIVAS {8) Al
PROG ALG PROG ALC PROG ALC
o T e T e R [ w [ el # ] K %E R %] B
[~ Contar con senicias Generales DAsices ac
suficientes para mantener a los tres fony
edificles en agua, electricidad, internet, finanzas y
saneamiento v olros, Informe de servicios 12 9] 33 4 33 4] 33 "tndns Iasm.
Garantizar el buen funcicramiento del jony
inmueble parala mejora del senicio, que finanzas y
afecten el funcionamienta de los MiSMOE. [infarme de servicios 12 a| 33 a| a3 4| 33 todas las
FOTITSTaT
Aportar y garantizar los pagos bancarios, jony
multas, impuestos eficlentizando los finanzas y
recursos financieros informe de servicios 12 4| 33 4] 33 4| 33 todas Jas
5 ot ek ¥
[ DES: GANGE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICG (10}
-~

GCentar con los servicios ghficle s) rﬂf,rr S0
ML
—

W%

figa Pircdansgy.
a

lanto a nuestros tres odificias con el objetice de garan
ursos y ol madia amblente. )

CSES
SIDAD TECNOLGGICA DE
TERRA CauENTE

Ora,

e

RECTORIA




