
OBJETIVOS MÉTODO DE CÁLCULO
UNIDAD DE 

MEDIDA

TIPO DE 

INDICADOR

FRECUENCIA 

DE MEDICIÓN

META 

ALCANZADA

META 

PROGRAMADA 

ANUAL

Contribuir al ordenamiento vial de la zona 

metropolitana de Acapulco mediante la proporción de 

un servicio de transporte cómodo, rápido y seguro.

El indicador nos refleja los 

resultados obtenidos en la 

prestación del Servicio

Reporte anual 

concluido
De Resultados Anual

Disminuir los tiempos de traslado en la zona 

metropolitana de Acapulco

El indicador nos refleja el 

cumplimento de recorridos 

por ruta

Reporte anual 

concluido
De Resultados Anual

Continuar con  la operación del servicio del Sistema 

Integral de Transporte Público de Pasajeros 

denominado ACAbús en el puerto de Acapulco. 

El indicador nos refleja el 

cumpliento establecido

Reporte anual 

concluido
De Resultados Anual

Optimizar la operación, coordinación y administración 

del SIT ACABÚS

El indicador nos refleja el 

logro anual obtenido

Reporte anual 

concluido
De Resultados Anual

C1.- Mantener un Excelente Mantenimiento y 

Optimización a la Infraestructura del SIT 

Registro de Evaluaciones 

Trimestrales

Actividades 

Realizadas
De Resultados Mensual

99.23%

(6,352)
6,401

C2.- Administrar y Gestionar Recursos Financieros, 

Materiales y Humanos para la Operación Integral del 

ACAbús logrando una correcta implementación en las 

Diversas Áreas, Así mismo, Fomentando la Equidad y 

Previniendo la Violencia de Género

Programa de 

Administración 

Realizado

Registro de Actividades 

Realizadas

Actividades 

Realizadas
De Gestión Mensual

100%

(437)
437

C3.-  Atención Interna Mediante la Planeación y 

Evaluación del OPD ACAbús

Registro de Programas, 

Actividades Realizadas y 

protocolos activados

Actividades 

Concluidas
De Resultados Mensual

100%

(76)
76

C4.- Atender los Procesos Jurídicos que Involucran al 

OPD dentro de su Marco Normativo

Registro Anual de Procesos 

Atendidos
Asuntos Concluidos De Gestión Mensual

100%

(67)
67

6,981
99.30%

(6,932)

Operación Continua

Informe de 

Cumplimiento de 

Frecuencias y Tiempos 

de Recorrido

La movilidad en la zona 

metropolitana del municipio de 

Acapulco de Juárez es óptima 

para los habitantes. 

Eficacia en la 

optimización del SIT 

Acabús

Dirección General

Se optimiza la operación, 

coordinación y administración 

del SIT Acabús en un 90% 

Detalle de la Matriz

Entidades Paraestatales y Fideicomisos

Programa Anual 

Concluido

Unidad de Asuntos 

Jurídicos

El OPD se desenvuelve dentro 

del marco normativo que lo 

constituye
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Programa  de 

Mantenimiento 

Realizado

Dirección Técnica 

Operativa

Gestionar el Mantenimiento y 

Mejoramiento a la 

Infraestructura del SIT ACAbús 

para la Operatividad.

Programas y 

Actividades 

Implementadas

Dirección de 

Administración y 

Finanzas

Se utilizarán de manera 

eficiente los recursos de 

operación del SIT

Dirección de Planeación, 

Evaluación y Sistemas

Los programas se desarrollaran 

mediante los análisis efectuados 

y el monitoreo constante de las 

acciones
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INDICADORES
MEDIOS DE 

VERIFICACION
SUPUESTOS

F

I
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Eficacia en la 

prestación del Servicio 

Continuo

Comisión Técnica de 

Transporte y Vialidad

Los habitantes del municipio de 

Acapulco de Juárez tienen 

calidad de vida en el puerto.

Minutos de recorrido 

por ruta

Comisión Técnica de 

Transporte y Vialidad

Los habitantes del municipio de 

Acapulco de Juárez tienen 

calidad de vida en el puerto.

Sub-función:

Actividad Institucional:
Prestación, Operación, Conservación, Administración, Coordinación, Vigilancia, Evaluación, Explotación, Rehabilitación, Supervisión Técnica y/o Mantenimiento del Sistema Integral de Transporte Masivo de 

Pasajeros.

Transporte por Carretera

Denominación del Pp:

Finalidad:

Función:

Prestación de Servicios Públicos

Clasificación Funcional:

Desarrollo Económico

Transporte

Ramo:

Unidad Responsable:

Clave y Modalidad del Pp:

Organismo Público Descentralizado Acabús
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Organismo Público Descentralizado ACAbús
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