
Variabl

e

Presup

uesto 

ejercido 

en cap. 

2000

Presup

uesto 

autoriza

do en 

cap. 

2000

90%=>

Aceptable

AF 1
Procentaje de cumplimiento en el ejercicio del 

presupuesto cap. 2000
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema

Mide el nivel del rendimiento en el ejercicio del presupuesto, cap. 2000 Materiales y Suministros

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

1.2  Lograr una administración 

moderna y eficiente.
Ascendente

Definición del indicador

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

Ejercido del periodo pesos Presupuesto de egresos autorizado del Instituto

Autorizado para el 

ejercicio
pesos Presupuesto de egresos autorizado del Instituto

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(presupuesto Ejercido en cap. 

2000*100)/presupuesto 

Autorizado en cap. 2000=%

Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia



Máximo

 $  6,060,399.97 

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

$5,500,000.00

Glosario

Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Presup

uesto 

ejercido 

en cap. 

3000

Presup

uesto 

autoriza

do en 

cap. 

3000

90%=>

Aceptable

AF 2
Procentaje de cumplimiento en el ejercicio del 

presupuesto cap. 3000
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema

Mide el nivel del rendimiento en el ejercicio del presupuesto, cap. 3000 Servicios Generales

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

1.2  Lograr una administración 

moderna y eficiente.
Ascendente

Definición del indicador

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

Ejercido del periodo pesos Presupuesto de egresos autorizado del Instituto

Autorizado para el 

ejercicio
pesos Presupuesto de egresos autorizado del Instituto

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(presupuesto Ejercido en cap. 

3000*100)/presupuesto 

Autorizado en cap. 3000=%

Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia



Máximo

 $  5,346,588.97 

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

$4,800,000.00

Glosario

Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Presup

uesto 

ejercido 

en cap. 

1000

Presup

uesto 

autoriza

do en 

cap. 

1000

90%=>

Aceptable

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(presupuesto Ejercido en cap. 

1000*100)/presupuesto 

Autorizado en cap. 1000=%

Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Autorizado para el 

ejercicio
pesos Presupuesto de egresos autorizado del Instituto

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

Ejercido del periodo pesos Presupuesto de egresos autorizado del Instituto

Mide el nivel del rendimiento en el ejercicio del presupuesto, cap. 1000 Servicios Personales

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

1.2  Lograr una administración 

moderna y eficiente.
Ascendente

Definición del indicador

AF 3
Procentaje de cumplimiento en el ejercicio del 

presupuesto cap. 1000
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Máximo

 $   159,167,807.92 

Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

$150,000,000.00

Glosario



Variabl

e

Impuest

o Sobre 

la 

Renta 

retenido

Impuest

o Sobre 

la 

Renta 

enterad

o

90%=>

Aceptable

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(importe de isr 

enterado*100)/importe de isr 

retenido=%

Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Correspendo al pago de 

dichas retenciones.
pesos Balanza de comprobación

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

Retención de ISR por 

servicios perosnales
pesos Balanza de comprobación

Cumplimiento en tiempo y forma en el entero del ISR

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

1.2  Lograr una administración 

moderna y eficiente.
Ascendente

Definición del indicador

AF 4
Porcentaje de cumplimiento en el entero del Impuesto 

Sobre la Renta
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Máximo

 $    16,188,650.82 

Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

$15,000,000.00

Glosario



Variabl

e

cotizaci

ones de 

material

es

90%=>

Aceptable

Máximo

3

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

3

Glosario

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(importe del total de las 

cotizaciones/3)=promedio debes 

ser superior al seleccionado

Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

Cotizaciones con 

posibles proveedores
no. De cotizaciones Expedientes de materiales

Garantizar mejor precio de compra

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

1.2  Lograr una administración 

moderna y eficiente.
Ascendente

Definición del indicador

AF 5 Garantizar mejor precio de compra servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

cotizaci

ones de 

material

es

90%=>

Aceptable

Máximo

3

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

3

Glosario

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(importe de la mercancia 

comprada*100)/importe de la 

mercancia recibida=%

Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

Solicitud de 

cotizacionea
no. De cotizaciones Expedientes de materiales

Realizar adquisiciones bajo las premisas de economia, austeridad y eficiencia en el servicio público

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

1.2  Lograr una administración 

moderna y eficiente.
Ascendente

Definición del indicador

AF 6 Nivel de cumplimiento servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Informe

s 

financie

ros

90%=>

Aceptable

Máximo

                       12 

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

                                   12 

Glosario

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

mensual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(no. de informes 

presentados*100)/12=%
Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

información financiera 

del ente
informe Expedientes internos

Entrega oportuna de informes financieros

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

5.2 Buscar que, en apego a la 

ley, todos los servidores públicos 

promuevan y 

lleven a cabo la rendición de 

cuentas. 

Ascendente

Definición del indicador

AF 7
Procentaje de cumplimiento en la entrega de informes 

mensuales
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Informe

s 

financie

ros

90%=>

Aceptable

Máximo

4

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

4

Glosario

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

trimestral Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(no. de informes 

presentados*100)/4=%
Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

información financiera 

del ente
informe Expedientes internos

Entrega oportuna de informes financieros

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

5.2 Buscar que, en apego a la 

ley, todos los servidores públicos 

promuevan y 

lleven a cabo la rendición de 

cuentas. 

Ascendente

Definición del indicador

AF 8
Procentaje de cumplimiento en la entrega de informes 

trimestrales
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Informe

s 

financie

ros

90%=>

Aceptable

Máximo

3

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

3

Glosario

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

cuatrimestral Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(no. de informes 

presentados*100)/3=%
Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

información financiera 

del ente
informe Expedientes internos

Entrega oportuna de informes financieros

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

5.2 Buscar que, en apego a la 

ley, todos los servidores públicos 

promuevan y 

lleven a cabo la rendición de 

cuentas. 

Ascendente

Definición del indicador

AF 9
Procentaje de cumplimiento en la entrega de informes 

cuatrimestrales
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Informe

s 

financie

ros

90%=>

Aceptable

Máximo

2

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

2

Glosario

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

semestral Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(no. de informes 

presentados*100)/2=%
Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

información financiera 

del ente
informe Expedientes internos

Entrega oportuna de informes financieros

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

5.2 Buscar que, en apego a la 

ley, todos los servidores públicos 

promuevan y 

lleven a cabo la rendición de 

cuentas. 

Ascendente

Definición del indicador

AF 10
Procentaje de cumplimiento en la entrega de informes 

semestrales
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General



Variabl

e

Informe

s 

financie

ros

90%=>

Aceptable

Máximo

1

AF 11
Procentaje de cumplimiento en la entrega de la Cuenta 

Pública
servicios públicos

Ficha técnica del indicador

Datos de identificación del indicador

Clave Nombre del indicador Tema

Cimplimiento en la rendición de cuentas 

Vinculación con fondo, 

programa, proyecto o 
Tipo Dimensión Ámbito de control

U006 Gestión Eficiencia Resultado o impacto

Objetivo del indicador Sentido del indicador

5.2 Buscar que, en apego a la 

ley, todos los servidores públicos 

promuevan y 

lleven a cabo la rendición de 

cuentas. 

Ascendente

Definición del indicador

Método de cálculo

Descripción Unidad de medida Fuente

información financiera 

del ente
informe Expedientes internos

Fórmula Unidad de medida del resultado Metas

anual Diez días posteriores al termino de la frecuencia de medición

(no. de informes 

presentados*100)/unidad=%
Porcentaje 100%

Parámetros de semaforización

Tipo de valor 70% 60% =<

Relativo Con riesgo Crítico

Frecuencia de medición Disponibilidad

Fecha de aprobación Última fecha de actualización

15/12/2018 31/12/2019

Entidad o dependencia 

responsable del indicador
Unidad administrativa responsable de su seguimiento

IBGro Dirección de Administración y Finanzas

Valores de referencia

Serie estadística 

disponible
Otros valores de referencia Rangos de valor

Posterior al cierre del 

ejercicio

Sin valores de referencia con otras instituciones, el 

valor de refrencia es el propio del ejercicio inmediato 

anterior.

Mínimo

1

Glosario



Elaboró Validó Autorizó

Mta. Laura Elena Valle 

Adame Jefe de 

Recursos Humanos

Lic. Chrisitian Rene Ramos Soto                                               

Director de Administración y Finanzas

Lic. Eduardo Cueva Ruiz                        

Director General


