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PRESENTACIÓN

El 17 de octubre de 2019, el Lic. Héctor Astudillo Flores, Gobernador Constitucional del Estado, acudió a este Honorable Congreso del Estado para rendir su IV Informe de Gobierno. Previamente, el 8 de octubre, entregué por mandato del Ejecutivo el documento escrito del IV Informe de Gobierno, sobre el estado que guarda la administración pública.
 
Con fundamento en el artículo 89 de la Constitución Política del Estado y en atención al Acuerdo Parlamentario para la Comparecencia de los Secretarios de Despacho sobre la Glosa del IV Informe, se presenta la Memoria de la Secretaría General de Gobierno. 

El documento se inscribe en el Eje 1 Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de los Derechos Humanos contenido en el esquema del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. 

La Memoria describe en seis capítulos y 22 apartados las acciones, las políticas emprendidas y los resultados en las responsabilidades que nos asigna la legislación vigente. 

I. Política interior.
II. Estado de Derecho y gobierno.
III. Protección de los Derechos de las Personas.
IV. Construcción de ciudadanía y cultura de Derechos.
V. Desarrollo institucional y Gobierno efectivo.
VI. Presupuesto 2018-2019. 

Como lo expresó el Ejecutivo del Estado en su Mensaje Político al rendir su IV Informe de Gobierno: “Quiero agradecer la voluntad de colaboración que he recibido de este Poder Legislativo. Convoco a los 46 integrantes de la actual Legislatura, a tener mayor acercamiento, a hacer más política entre ambos poderes, en un ámbito de respeto y de altura de miras por Guerrero”.





I. POLÍTICA INTERIOR 

1. Factores de la gobernabilidad

El Ejecutivo del Estado ha sostenido reiteradamente que la calidad de nuestra gobernabilidad es resultado de la eficacia para atender oportuna y responsablemente las legítimas necesidades sociales, promover la participación de la sociedad, construir acuerdos y respetar el Estado de Derecho. 

La corresponsabilidad y coordinación de los poderes constitucionales del Estado ha permitido fortalecer durante cuatro años el funcionamiento de los gobiernos municipales, los órganos autónomos y los partidos políticos, en un esquema de participación de la sociedad civil organizada. 

Desde el inicio de su administración, el Gobernador del Estado ha practicado un gobierno presencial e itinerante en los 81 municipios del Estado. 

La estabilidad política ha permitido el fortalecimiento progresivo de las instituciones, fórmula imprescindible para atraer las inversiones productivas que generan los empleos que necesitan las familias y el bienestar social. 

Nuestro sistema es democrático y se fundamenta en el diseño de soluciones, mecanismos de convivencia y de construcción de acuerdos.
En este esquema, se dio seguimiento a 1,646 movilizaciones presentadas en la entidad; 510 de ellas se atendieron de manera directa. Tres de cada 10 correspondieron a tomas de casetas de peaje en la Autopista del Sol, con tiempo promedio de dos horas por cada evento. También se encauzaron a las instancias competentes 432 movimientos político-sociales para su oportuna atención. 

Chilpancingo registró 618 movilizaciones y Acapulco 264. Ambos municipios acumularon un poco más de la mitad (54%). Tres sectores, (educativo, social y laboral) fueron los principales generadores de esta movilidad. 
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La movilidad social es consecuencia de la protesta generalizada y globalizada, que en Guerrero hemos atendido mediante el diálogo y la tolerancia. Excepcionalmente, se hace uso responsable de la fuerza pública cuando se afecta el libre tránsito de personas y la actividad económica más importante de la entidad, que representa el turismo.

De cada 10 movilizaciones cuatro fueron de competencia federal, cuatro del ámbito estatal y dos municipal, lo que indica que la responsabilidad es compartida; de ahí la indispensable coordinación de los tres órdenes de gobierno a fin de responder eficientemente a las demandas de la sociedad.

Por otra parte, policías comunitarias reconocidas por la Ley 701 y 24 grupos autodenominados defensas comunitarias tienen presencia en 49 municipios de la geografía estatal. 

El 2 de diciembre de 2018 el Gobierno Federal presentó el Plan de Seguridad Nacional y estableció la operación de Mesas de Coordinación Regional para la Construcción de la Paz, presididas por los gobernadores de los estados o sus representantes. 

Sesionaron diariamente una Mesa Estatal y siete Mesas Regionales con la participación de los gobiernos municipales: en Acapulco, la región Centro en Chilpancingo, la región Norte en Iguala, Tierra Caliente en Ciudad Altamirano, la Costa Grande en Zihuatanejo, la Costa Chica en Ayutla y en Cruz Grande, y La Montaña en Tlapa. Concurren en ellas dependencias estatales y federales. 
En el periodo que abarca el IV Informe la Mesa Estatal realizó 154 sesiones. Las Mesas Regionales sesionaron en 1,370 ocasiones y participan los Delegados Regionales de Gobierno como representantes del Ejecutivo Estatal. De cada sesión envían la información sustantiva para integrar un reporte, atender propuestas y establecer mecanismos de seguimiento. Semanalmente se presenta al Ejecutivo del Estado un informe con los temas relevantes. 

2. Organizaciones sociales 

Hemos alentado la participación de las organizaciones sociales como factor de inclusión de los actores sociales en la esfera pública.

Para escuchar demandas y resolver problemas se realizaron 417 reuniones de trabajo con representantes de las 65 organizaciones sociales que se encuentran activas. 

Las demandas mayormente planteadas se relacionan con temas de regularización de colonias, equipamiento de centros de salud, proyectos productivos, servicios públicos, trabajadores educativos, infraestructura y gestiones de programas federales en materia de electrificación y caminos. 

3. Asuntos agrarios 

La Constitución General de la República establece en su artículo 27 fracción XIX que “son de jurisdicción federal todas las cuestiones que por límites de terrenos ejidales y comunales, cualquiera que sea su origen de estos…” La función del Gobierno del Estado se ha centrado en el diálogo y la coadyuvancia con la Secretaría de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU) para la atención de la problemática agraria. 

De acuerdo a nuestros registros existen 50 conflictos entre núcleos agrarios, 15 de los cuales se consideran de alto riesgo. De éstos, cinco se encuentran en los tribunales agrarios para su resolución y dos en el programa de Conflictos Sociales en el Medio Rural (COSOMER). 

El Ejecutivo del Estado ha señalado que cuando los conflictos agrarios no se atienden oportunamente, los núcleos en disputa se enfrentan entre sí, frecuentemente con resultados trágicos. Por ello es importante la ejecución de programas compensatorios. 

	Conflicto
	Origen
	Ha. en conflicto

	San Miguel Tecuiciapan vs. San Agustín Oapan, Tepecoacuilco.
	Límites de tierras.
	2,717

	Jicayán de Tovar, Tlacoachistlahuaca, Guerrero vs. Santiago Tilapa, Coicoyán de las Flores, Oaxaca.
	Invasión de tierras
	49

	Ixcuinatoyac, Alcozauca, Guerrero vs. Santiago Petlacala, San Martín Peras, Oaxaca. 
	Posesión de terrenos
	900

	Zitlaltepec, Metlatónoc vs. Buenavista, San Luis Acatlán.
	Sobreposición de planos.
	488

	Jicayán de Tovar de Tlacoachistlahuaca vs. Metlatónoc.
	Límites de tierras.
	1,100

	Cochoapa vs. San Juan Huexuapa, Metlatónoc.
	
	438

	Coacoyulichán, Cuautepec vs. Poza Verde, San Luis Acatlán.
	
	1,700

	Pequeña propiedad San Marcos Tuxtepec vs. Jolotichán, San Luis Acatlán.
	Posesión de tierras
	12

	San Martín Obispo Xitopontla, Ahuacuotzingo vs. Tehuaxtitlán, Olinalá.
	Invasión de tierras
	100

	San Pedro y Garzas vs. Puerto Grande, Ajuchitlán del Progreso.
	
	2,382

	Alpoyeca vs. Ixcateopan.
	
	127

	San Juan Huexuapa, Metlatónoc vs. San Vicente Zoyatlán, Alcozauca.
	
	36

	Marquelia, y Gral. Enrique Rodríguez Cruz, Copala vs. SEDATU.
	Sobreposición de planos.
	200

	San Miguel Axoxuca, Tlapa.
	Conflicto interno, con sentencia sin ejecutar.
	36

	Tonalapa del Río, Teloloapan vs. Asentamientos Humanos “Lucio Cabañas” y “Ernesto Che Guevara”, Iguala.
	Invasión de tierras
	11.23

	Fuente: Secretaría General de Gobierno. 
Datos del 16 de octubre de 2018 al 31 de agosto de 2019.



Hemos realizado reuniones de trabajo con las instancias federales, por lo que confiamos en la pronta solución de estos problemas que afectan a los campesinos indígenas. 

Renovamos la convocatoria al sector agrario para que de manera coordinada impulsemos la paz social en el campo guerrerense. 

4. Asuntos religiosos 

Con el propósito de garantizar los derechos y libertades en materia religiosa y dar cumplimiento a la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Público, se atendieron siete conflictos de intolerancia religiosa, los cuales se suscitaron en Zacualpan en Tlapa, Juanacatlán en Metlatónoc, Temalac en Atenango de Río, Pueblo Hidalgo (2) en San Luis Acatlán, La Lima y Mezón Zapote en Ayutla, los cuales se resolvieron en su totalidad. Recientemente, se originó un conflicto en Río Hacienda, Acatepec, el cual fue solucionado mediante el diálogo entre las partes.


Fuente: Secretaría General de Gobierno. 
Datos del 16 de octubre de 2018 a 31 agosto de 2019.

En la solución de conflictos participan el Consejo Interreligioso de Guerrero, el cual está integrado por líderes de iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, con presencia en el Estado. 

Con el fin de divulgar la normatividad, se editaron 5,000 ejemplares de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Público, mismos que fueron distribuidos en las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, así como entre las autoridades municipales. 

Se brindaron 13 orientaciones a instituciones religiosas para realizar trámites legales ante la Dirección General de Asuntos Religiosos de la Secretaría de Gobernación (SEGOB) y se gestionaron 50 solicitudes de apoyo. 

Adicionalmente, para fortalecer la coordinación con las autoridades federales, se asistió al Primer Encuentro Nacional de Funcionarios de Asuntos Religiosos, con el fin de conocer los nuevos lineamientos de la SEGOB.  

Para fomentar la tolerancia religiosa, se realizó una conferencia en Tecoanapa y dos en Chilpancingo, así como 26 reuniones con líderes religiosos. En Técpan de Galeana un foro de conferencias impartido por expertos en Derechos Humanos y líderes religiosos.

El 9 de julio, monseñor Joel Ocampo Gorostieta asumió en calidad de obispo la diócesis de Ciudad Altamirano. 

II. ESTADO DE DERECHO Y GOBIERNO 

Mediante la coordinación constitucional con el Honorable Congreso del Estado, el Gobierno de la entidad avanza en la actualización del marco jurídico que da soporte a nuestro Estado de Derecho.

Las diversas iniciativas de ley presentadas, tienen el propósito de actualizar nuestra estructura jurídica a fin de estar en condiciones de atender los grandes temas estatales, impulsar el desarrollo social, económico y político, respetar los derechos humanos, combatir la corrupción y promover la democracia. 

1. Iniciativas enviadas al H. Congreso del Estado 

El Poder Ejecutivo estatal envió seis iniciativas de reformas de leyes y decretos para su análisis, discusión y, en su caso, aprobación: 

· Ley de Mejora Regulatoria del Estado.

· Cuatro decretos de reformas a la Ley Orgánica de la Administración Pública, Ley del Registro Civil y Ley sobre los Símbolos de Identidad y Pertenencia; Ley de Premios Civiles. 
· Un Decreto de presupuesto y otro de autorización a los municipios 
para gestionar y contratar una línea de crédito. 

Por su parte, de octubre de 2018 a septiembre de 2019, este Congreso presentó Iniciativas que, conforme a la Ley, fueron promulgadas por el Ejecutivo: 

· Decreto por el que se reforman y adicionan disposiciones de la Ley Orgánica del Municipio Libre.

· Decreto por el que se reforma el artículo 203 de la Ley Orgánica del Municipio Libre.

· Decreto que adiciona el artículo 49 de la Ley de Aprovechamiento y Gestión Integral de Residuos.

· Decreto que adiciona disposiciones de la Ley Orgánica de la Fiscalía General del Estado.

· Decreto que reforma y adiciona disposiciones del Código Civil del Estado, Ley Orgánica del Poder Judicial del Estado y del Código Procesal Civil de la entidad.

· Decreto que reforma, adiciona y deroga disposiciones del Código Penal del Estado y de la Ley de Bienestar Animal de la entidad.

· Decreto que reforma artículos de la Ley Orgánica del Municipio Libre.

· Decreto que adiciona la Ley Orgánica del Municipio Libre.

· Decreto que reforma el artículo segundo de la Ley de Participación Ciudadana.

· Decreto que reforma el artículo 31 de la Ley Orgánica del Municipio Libre. 


Derivado de la reforma al artículo 14 constitucional en materia de derechos y cultura indígena, reformas y adiciones a la Ley 701, así como la expedición de la Ley del Sistema de Seguridad Pública del Estado, legisladores del Movimiento Regeneración Nacional (MORENA) y la Comisión Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) promovieron ante la Suprema Corte de Justicia de la Nación acciones de inconstitucionalidad.  A su vez el municipio de Malinaltepec promovió una controversia constitucional. A todas ellas se ha dado seguimiento procesal. 

Antes y después de la publicación de estas reformas hemos difundido ampliamente su contenido para demostrar que los derechos de los pueblos se respetan y se incrementan, se preservan sus costumbres y se ajustan al espíritu de la ley. 

Incluso, son de avanzada, como se demuestra con el hecho que antes de que el Congreso Federal legislara en la materia, propusimos al Legislativo, y así fue aprobado, el reconocimiento a las comunidades afromexicanas.

Como ha señalado el Ejecutivo del Estado, es nuestra convicción fortalecer las policías comunitarias en tanto sean consecuencia del acuerdo de las propias comunidades indígenas, quienes nombran a sus integrantes de entre sus vecinos y son aprobados en asambleas, evitando de esta manera la presencia de personas ajenas a la propia comunidad. 

En febrero se realizó la Semana Jurídica, instituida para conmemorar la promulgación de la Constitución Política de 1917. Se realizaron 55 actividades: 23 conferencias, tres conversatorios, dos presentaciones de libros, cursos, talleres, exposiciones y mesas de análisis. 

2. Proceso para asignar patentes de Notario 

El 30 de noviembre de 2018 el Periódico Oficial publicó la convocatoria para someter a concurso 10 notarías vacantes, que se ampliaron a 11 por la renuncia del notario público número uno del distrito de los Bravo. El proceso duró 88 días desde la publicación de la convocatoria hasta la divulgación de los resultados. 

	Fecha
	Actividad

	30 de noviembre, 2018
	Publicación de la convocatoria

	9 y 10 de enero, 2019
	Determinación de aspirantes elegibles y fechas de exámenes  

	18 de enero
	Designación de jurados

	19 de enero
	Publicación de exámenes. 

	6 de febrero
	Examen práctico

	7 de febrero
	Examen teórico 

	7 de febrero
	Resultados de los exámenes

	19 de febrero
	Designación de patentes

	24 de febrero
	Publicación en la Revista Proceso



Acorde a la Ley del Notariado, el Ejecutivo del Estado designó al jurado, entre ellos a la presidenta del Colegio de Notarios, representantes de la Universidad Autónoma de Guerrero y de la Sala Superior del Tribunal de Justicia Administrativa. 

El pasado 6 de febrero se realizó el examen práctico. El día 7 el examen teórico. Los participantes cumplieron con los requisitos de ley, sin valoraciones fuera del procedimiento legal. Se consideró ante todo su capacidad profesional y su calidad ética. 

El resultado fue difundido ampliamente para conocimiento del gremio y de la opinión pública el 20 de febrero de 2019 en diarios estatales. 

Con estas patentes desaparece la figura de Notarías por Ministerio de Ley y concluye un proceso transparente y ajustado al Derecho. 

En el proceso fue otorgada la patente de notario en La Unión. El 8 de febrero se radicó una demanda de amparo contra el otorgamiento de esa patente. Continúan pendientes de resolver los recursos de revisión en el Tribunal Colegiado de Circuito del Poder Judicial de la Federación. 

Para informar y transparentar los pasos del procedimiento, del 30 de noviembre de 2018 al 26 de febrero de 2019 se realizaron 16 publicaciones en siete medios: El Sur, La Jornada Guerrero, Diario 21, El Sol de Chilpancingo, Pueblo, Diario de Guerrero y revista Proceso. También en la radiodifusora Capital Máxima durante los noticiarios Informe 24 y “Al Instante”. 

3. Vigilancia al notariado 

Se han realizado 35 visitas de verificación a las notarías a fin de cumplir con la Ley del Notariado y revisar que el servicio público notarial se brinde a los usuarios en condiciones de seguridad y eficiencia. 

En coordinación con el Colegio de Notarios se impulsó la campaña anual de difusión “Septiembre, mes del testamento”, con 50% de descuento en el pago de honorarios y la atención de lunes a sábado, contribuyendo a fortalecer la cultura de la previsión y dar certeza jurídica al patrimonio familiar. 

III. PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS 

Sostenemos que el Estado debe continuar garantizando el respeto a los derechos humanos desde la perspectiva que considere a todas las personas como beneficiarias de programas y titulares de derechos. 

Hemos aumentado los esfuerzos para adoptar las medidas necesarias, a fin de atender las recomendaciones de las Comisiones Nacional y Estatal de los Derechos Humanos.

1. Recomendaciones de la Comisión Nacional 
de los Derechos Humanos 

La CNDH emitió nueve recomendaciones a dependencias del Ejecutivo Estatal: siete fueron aceptadas y están en vía de cumplimiento; dos en proceso de aceptación. Se distribuyen de la forma siguiente:

	Recomendaciones emitidas por la CNDH

	Recomendación
	Estado
	Dependencias involucradas

	14VG/2018
	Aceptada
	Sistema Estatal para Desarrollo Integral de la Familia.

	15VG/2018
	Aceptada
	Secretaría de Seguridad Pública.

	
	
	Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Pública.

	
	
	Secretaría de Desarrollo Urbano, Obras Públicas 
y Ordenamiento Territorial.

	
	
	Secretaría de Educación Guerrero.

	
	
	Comisión Técnica de Transporte y Vialidad.

	
	
	Secretaría de Planeación y Desarrollo Regional.

	
	
	Secretaría de Salud.

	
	
	Fiscalía General del Estado.

	25/2019
	Aceptada
	Fiscalía General del Estado.

	43/2019
	Aceptada
	Fiscalía General del Estado.

	47/2018
	Aceptada
	Comisión para la Protección Contra Riesgos Sanitarios.

	
	
	Procuraduría de Protección Ambiental.

	
	
	Secretaría del Medio Ambiente y Recursos Naturales.

	
	
	Secretaría de Salud.

	85/2018
	Aceptada
	Secretaría de Seguridad Pública.

	
	
	Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas.

	
	
	Fiscalía General del Estado.

	15/2019
	Aceptada
	Colegio de Bachilleres.

	51/2016
	En proceso de aceptación 
	Integrantes del Pleno del Tribunal de Conciliación 
y Arbitraje.

	56/2019
	En proceso de aceptación 
	Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Comisión de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Guerrero.

	Fuente: Secretaría General de Gobierno.
Datos del 16 de octubre de 2018 al 31 de agosto de 2019.



Entre septiembre y octubre se emitieron dos recomendaciones más que están en proceso de cumplimiento: la 69/2019 dirigida a la Secretaría de Seguridad Pública y la 87/2019 a la Secretaría de Seguridad Pública, Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas y a la Fiscalía General del Estado.

La Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerrero (CDHEG) emitió 51 recomendaciones: 

· 14 a la Fiscalía General del Estado.

· 11 a la Secretaría de Salud.

· 10 al Tribunal de lo Contencioso Administrativo.

· 5 a la Secretaría de Educación.
· 4 a la Secretaría de Seguridad Pública del Estado.

· 2 a la Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas. 

· 5 recomendaciones a las siguientes seis dependencias: 

Secretaría de la Mujer. 

Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales (dirigida a SEMAREN y a la Dirección General del Zoológico, Zoochilpan). 

Dirección General de Desarrollo de Personal. 

Colegio Nacional de Educación Profesional Técnica. 

Hospital de la Madre y el Niño Indígena Guerrerense. 

De las 51 recomendaciones, 24 fueron aceptadas y están parcialmente cumplidas, 12 no fueron aceptadas por no haberse emitido conforme a derecho o se emitieron de manera extemporánea y 16 se encuentran en proceso de cumplimiento. Una misma recomendación fue dirigida a dos autoridades.
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Fuente: Secretaría General de Gobierno. 
Datos del 16 de octubre de 2018 al 31 de agosto de 2019.

Sobre la recomendación 15VG/2018, emitida en noviembre de 2018 por la CNDH al Ejecutivo Estatal sobre la investigación de violaciones graves a los Derechos Humanos, con motivo de los hechos de Iguala el 26 y 27 de septiembre de 2014, se emitieron 25 puntos resolutivos, de los cuales 22 han sido atendidos. Entre las acciones de cumplimiento figuran: 

· Capacitación, profesionalización y desarrollo policial permanente.

· Creación de grupos especiales de la Policía Estatal.

· Instalación de Consejos Municipales de seguridad pública y         comités municipales de consulta y participación ciudadana.

· Certificación de confianza de los cuerpos policiacos.

· Coordinación, seguimiento y vinculación con los 81 ayuntamientos en materia de seguridad pública.

· Programas de prevención del delito en los municipios.

· Apoyos económicos y en especie otorgados en beneficio de los familiares. 

En su cumplimiento intervienen las secretarías General de Gobierno, de Planeación y Desarrollo Regional, Desarrollo Urbano, Obras Públicas y Ordenamiento Territorial, Seguridad Pública, de Educación Guerrero, así como el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Pública y la Dirección General de Transportes. 

Se han remitido periódicamente a la CNDH constancias de seguimiento a los resolutivos. Por separado, se emitieron dos resolutivos a la Secretaría de Salud Estatal y siete a la Fiscalía General del Estado, quienes han remitido las constancias de cumplimiento. 

Quedan pendientes por cumplir: la construcción del Memorial en Iguala, la disculpa pública y el convenio con el ayuntamiento de Iguala para que la policía estatal opere las cámaras de seguridad.


2. Mecanismo de Protección a Defensores de 
Derechos Humanos y Periodistas 

La Unidad de Protección para Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas contribuye a garantizar la integridad, libertad y seguridad de las personas dedicadas a informar a la sociedad y a quienes cuidan sus derechos. 

Del Mecanismo Nacional se recibieron 18 casos: 10 son de personas defensoras de Derechos Humanos y ocho a periodistas. La Unidad Estatal atendió 50 casos: ocho son personas defensoras y 42 son periodistas. 

Las medidas cautelares permiten conservar y proteger los Derechos Humanos de las personas. Se atendieron 12 medidas cautelares, 11 emitidas por la CNDH y una por la CDHEG. 

Para difundir las acciones de la Unidad Estatal se realizó el curso Herramientas para el Fortalecimiento de la Libertad de Expresión y la Autoprotección, así como la conferencia Esquemas de Coordinación para la Protección de Personas Defensoras de Derechos Humanos y Periodistas, con la participación de 190 personas. 

3. Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a Víctimas (CEEAV) 

El Gobierno del Estado a través de la Comisión cumple con la responsabilidad de atender oportunamente a los ciudadanos que demandan la protección del Estado, sobre todo si se considera  indispensable hacer efectivos los derechos de las víctimas al acceso a la justicia, la verdad y a la reparación integral. 

En esta perspectiva, se redoblaron esfuerzos para que las víctimas que así lo demanden, reciban la protección mediante el Fondo Estatal de Atención y Apoyo a Víctimas u Ofendidos del Delito y de Violación a los Derechos. 

La Comisión brindó: 7,302 asesorías jurídicas en carpetas de investigación, audiencias del procedimiento penal acusatorio, apoyo psicológico a 700 afectados, 2,770 gestiones de trabajo social y medidas de ayuda a víctimas indirectas por 9.2 millones de pesos. 
4. Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) 

Del 1 de enero al 11 de agosto de 2019, la Secretaría de Seguridad Pública del Estado registró ocho feminicidios, lo que nos coloca en el lugar 18 en la escala nacional, de acuerdo con las cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 

Los municipios más afectados han sido Acapulco, Chilpancingo y Chilapa, este último fue incluido por el Ejecutivo del Estado en los municipios con AVGM.

[image: ]

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública

La Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) emitida en 2017 por la Comisión Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), permitió identificar áreas de oportunidad e impulsar políticas públicas deliberadas a favor de las mujeres, con base en un plan, presupuesto, seguimiento y evaluación.

Se realizaron 282 reuniones de trabajo para coordinar y evaluar los avances en el compromiso de garantizar a las mujeres una vida libre de violencia. 

En el marco del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, se realizaron tres sesiones de la Comisión de Alerta de Violencia de Género y cuatro de la Comisión de Promoción y Participación Ciudadana. 


Otras acciones realizadas fueron: 

· Apertura de espacios de diálogo mediante conversatorios, talleres y coloquios con la participación de 1,123 mujeres y jóvenes. 

· Ferias de Apoyos y Servicios Institucionales para la Prevención de la Violencia contra las Mujeres Estamos Contigo en los nueve municipios con AVGM, orientando a 2,250 mujeres para el ejercicio de sus derechos humanos, una vida libre de violencia, además de servicios culturales, salud y educación. 

· Impartición de 66 talleres Pacto Social para una Cultura del Buentrato, mediante los cuales se capacitaron 5,416 madres, padres y alumnos de secundaria de los municipios con AVGM. 

· Capacitación a 1,007 docentes en los talleres Arte para Apoyarte, que les permitirá identificar los patrones que generan violencia y los procedimientos para evitarlos. 

· Distribución en todos los municipios de 3,000 ejemplares de la Guía violeta. Manual de bolsillo para mujeres en situación de violencia. 

La Iniciativa Spotlight es resultado de la alianza entre la Unión Europea y la Organización de las Naciones Unidas. Tiene el propósito de eliminar las formas de violencia contra las mujeres y las niñas en el mundo. Al sumarse a esta iniciativa, el Gobierno del Estado reafirma su compromiso para eliminar el feminicidio, recuperar espacios públicos e impulsar a los grupos de mujeres y organizaciones de la sociedad civil que promueven y protegen los derechos de mujeres y niñas. 

Esta iniciativa impulsa cambios en las normas sociales, formas de pensamiento y conductas, para prevenir la violencia, particularmente a nivel de la comunidad. Su primera fase abarca de 2019 a 2020 en Chilpancingo. 





5. Personas desplazadas 

El desplazamiento forzado ha sido consecuencia de amenazas o actos violentos por parte de grupos delictivos o de civiles armados. Por tratarse de violaciones a los derechos que dejan en alta vulnerabilidad a las personas, se actúa de inmediato para proteger su integridad, reestablecer la seguridad personal y ofrecer ayuda humanitaria.

En los municipios de Leonardo Bravo (Chichihualco) y Heliodoro Castillo (Tlacotepec), enfrentamientos entre grupos armados desplazaron a 270 personas que llegaron a Chichihualco el 12 de noviembre de 2018. 

El 6 noviembre llegaron a la cabecera municipal de Copalillo 62 personas desplazadas de Tlaltempanapa, Municipio de Zitlala, que fueron expulsados por el Comisario Municipal apoyado por un grupo denominado autodefensa. 

Es política de este gobierno proporcionar seguridad y ayuda humanitaria en alimentación, servicios médicos, ropa, enseres domésticos, letrinas y otros apoyos. 

El Gobierno del Estado ha realizado mesas de trabajo con las autoridades y grupos involucrados, para crear condiciones para el retorno seguro de los desplazados a sus comunidades. Pese a ello, del 17 de febrero al 28 de marzo estos grupos se instalaron afuera de Palacio Nacional solicitando la atención de la SEGOB. 

Las personas llegadas a Chichihualco señalan que salieron de sus comunidaders por la irrupción de personas vinculadas a la delincuencia que tomaron Filo de Caballos. Los autodenominados policías comunitarios de Tlacotepec han declarado que las familias que se dicen desplazadas son responsables de delitos en el corredor Filo de Caballos-Xochipala. 

Hemos propuesto una ruta de atención que considera que la Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas es el órgano competente para otorgar ayuda para la alimentación y el alojamiento a las familias, toda vez que su desplazamiento fue producto de conductas delictivas del orden federal cometidas por grupos de más de 15 personas que actúan en forma coordinada y portaban armas de uso exclusivo del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea. 

Actualmente, 18 personas radican provisionalmente en Chichihualco y 25 en Copalillo. 

También se ofrece atención a 748 personas de 193 familias provenientes de 12 comunidades de Coyuca de Catalán, Zitlala (Quetzacoatlán de las Palmas), Chilapa, Apaxtla y de San Miguel Totolapan establecidos en Atoyac, obligadas a abandonar sus lugares de origen por la violencia de grupos delincuenciales, a quienes se les otorga apoyo humanitario emergente. 

El Gobierno del Estado revalida el compromiso para contribuir, dentro del ámbito de sus competencias y posibilidades presupuestales, para que las personas desplazadas se reintegren a sus actividades y continúen con su proyecto de vida. 

6. Comisión Estatal de Búsqueda de Personas 

Para ejecutar, coordinar y dar seguimiento a las acciones de búsqueda, localización e identificación de personas desaparecidas y no localizadas, en enero de 2019 el Gobierno Federal realizó la Cuarta Brigada Nacional de Búsqueda de Personas Desaparecidas en Huitzuco, Cocula, Iguala, Taxco y Chilpancingo. El Gobierno del Estado coordinó la seguridad, facilitó la comunicación y dotó de equipo de búsqueda y rescate especializado. 

En mayo se firmó con la Comisión Nacional de Búsqueda un convenio para el resguardo de 10 biométricos y 10 paquetes de búsqueda, así como para el otorgamiento de recursos federales para lo cual se ha cumplido con la normatividad. 

En diferentes reuniones estatales y nacionales se han acordado acciones de búsqueda y localización de personas, así como la coordinación de autoridades con los colectivos. 

En julio se realizó la búsqueda en vida en el Centro de Reinserción Social de Acapulco, a solicitud del Colectivo Familias de Acapulco en Busca de sus Desaparecidos A.C., así como las búsquedas en campo en Mexcaltepec (Taxco) a petición del Colectivo Madres Igualtecas en Búsqueda de sus Desaparecidos y en Chichihualco (Leonardo Bravo) en coordinación con el Colectivo Buscando Cuerpos, en acompañamiento a la Fiscalía General de la República (FGR).

En la búsqueda de personas trabajamos coordinadamente con la SEGOB y contribuimos con el suministro de apoyos materiales. 

IV. CONSTRUCCIÓN DE CIUDADANÍA Y CULTURA DE DERECHOS 

1. Política Editorial 

Fortalecer la cultura democrática es indispensable para restituir el tejido social y armonizar la sociedad en un esquema de construcción de ciudadanía, donde las personas tengan derechos y responsabilidades.

Como lo hemos señalado, la colección Cuadernos para el Fortalecimiento de la Sociedad Guerrerense, tiene este propósito. Para ello divulga los derechos de las personas y estimula la participación ciudadana en la vida democrática.  Este año se han publicado 13 libros con un tiraje de 22,000 ejemplares. 

	Publicaciones

	Título
	Tiraje

	La palabra y el compromiso III 
	5,000

	Guía violeta
	3,000

	Violencia contra las mujeres
	1,000

	La separación del Sur
	1,000

	Cuajinicuilapa. Historia oral
	1,000

	Legitimidad y efectividad. Los dos imperativos del gobernar
	2,000

	Desde el Rincón Grande
	1,000

	Cartas guerrerenses (tercera edición)
	1,000

	Demasiadas leyes 
	1,000

	De los Sentimientos de la Nación al Congreso Mexicano, en la reflexión del político José Francisco Ruiz Massieu
	3,000

	Diagnóstico sociodemográfico (COESPO)
	1,000

	III Concurso de Ensayo Político José Francisco Ruiz Massieu. Ensayo ganador: Repensar Guerrero
	1,000

	Leyes para la Justicia Comunitaria
	1,000

	Total
	22,000

	Fuente: Secretaría General de Gobierno. 
		Datos del 16 de octubre de 2018 al 31 de agosto de 2019.




El libro Leyes para la Justicia Comunitaria contiene las normas para actualizar el marco jurídico, impulsar el desarrollo y la participación de los pueblos indígenas y comunidades afromexicanas, definir competencias en materias de seguridad pública e impartición de justicia. 

También para proteger los derechos de las mujeres, crear un Sistema de Seguridad Comunitario Indígena y un Comité de la Policía Comunitaria Indígena, asignar recursos económicos por concepto de aprovechamiento de recursos naturales, así como establecer los procedimientos de consulta para el cambio del modelo de elección de autoridades municipales por usos y costumbres.

Estas leyes han sido distribuidas a legisladores, jueces, peritos, ayuntamientos, académicos, entre otros, para la divulgación objetiva de sus contenidos.

2. Promoción y difusión de la cultura democrática 

El 12 de julio se realizó la ceremonia oficial para la entrega de los premios al Mérito Jurídico “Licenciado Alberto Vásquez del Mercado”, a la maestra Olimpia María Azucena Godínez Viveros; y el “Licenciado Teófilo Olea y Leyva”, al licenciado Juan Pablo Leyva y Córdoba, y post-mortem al doctor Manuel Amador Saavedra Flores. 

En el mes de mayo se publicó el decreto para instituir el Concurso de Ensayo Político José Francisco Ruiz Massieu. La tercera edición de este concurso inició con la publicación de la convocatoria el 12 de mayo y concluyó el 22 de julio con la premiación al ensayo ganador, Repensar a Guerrero, del autor Luis Cuauhtémoc Palestina Flores. 



3. Revista DeFondo 

El semanario digital DeFondo divulga contenidos publicados en medios locales, nacionales e internacionales, así como noticias sobre la agenda del Ejecutivo del Estado, contribuyendo a impulsar la vida democrática y estimular la participación de la sociedad civil. 

Solo en este periodo se han publicado 48 números, para llegar a las 100 ediciones. DeFondo ha tenido un alcance de más de un millón 186 mil lectores en México, Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Panamá, Puerto Rico, Colombia, Bolivia, Venezuela, Perú, Uruguay, Chile, Argentina, Brasil, Paraguay, Estados Unidos, Canadá, España, Austria, Alemania, Polonia, Francia, Reino Unido, Irlanda, Grecia, Hungría, Japón, India y China. 

Se han publicado 905 artículos, las principales actividades del Ejecutivo del Estado y 100 videos sobre la violencia, protección de los derechos de la niñez, educación, medio ambiente y 96 adicionales que promocionan nuestros destinos turísticos, principalmente Acapulco, Zihuatanejo y Taxco. Además, libros en línea en temas de democracia, derechos humanos, economía, igualdad de género, derechos indígenas, así como bibliotecas virtuales en línea. 

V. DESARROLLO INSTITUCIONAL Y GOBIERNO EFECTIVO 

La eficiencia en las tareas gubernamentales es prioridad de gobierno. Se buscan resultados para que la ciudadanía obtenga servicios de calidad, se ejerzan responsable y transparentemente los recursos públicos y se mejore la confianza de los usuarios. 

1. Sistema Estatal del Registro Civil 

La Coordinación Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil es la fuente más confiable de información sobre el estado civil de las personas.

Para favorecer a sectores vulnerables se realizaron 116 campañas de servicios gratuitos como reposición de actas, registro de nacimiento y matrimonio, emisión y corrección de CURP, aclaraciones y rectificaciones administrativas y nulidad de doble registro. Se beneficiaron a 28,654 personas de 106 localidades en 76 municipios. 

Para combatir el subregistro y dotar a la población de identidad jurídica, se instalaron 54 módulos en centros hospitalarios y se realizaron campañas de servicios gratuitos para el registro de 22,266 personas.

Mediante el Programa Nacional Soy México se apoyó a 2,848 guerrerenses repatriados, con 835 certificados de doble nacionalidad y 6,476 servicios de correcciones administrativas al estado civil. 

Para llevar los servicios registrales a los pueblos indígenas de alta vulnerabilidad se instalaron módulos de atención permanentes en las regiones Centro, La Montaña y Costa Chica. Se otorgaron 17,213 servicios para 5,841 personas de pueblos amuzgos, tlapanecos, mixtecos y nahuas. 

El proceso de modernización ha permitido reducir los tiempos de respuesta a correcciones del estado civil y nulidad de doble registro, en favor de 51,035 y 5,899 usuarios, por cada uno de los servicios. 

El resultado de la gestión del Ejecutivo Estatal y una inversión de 3 millones de pesos permitirán emitir actas en sistema braille para apoyar el derecho a la identidad de personas invidentes y débiles visuales. Para fortalecer la capacidad de respuesta de la institución se dotó de dos camionetas y equipo de cómputo. 

El Sistema de Impresión de Actas en Línea (SIDEA) permitió brindar 169,909 servicios en 53 módulos, los cuales posibilitan la impresión de actas aun cuando hayan sido registradas en otros estados del país y la certificación de actos registrales. Con 129 módulos distribuidos en el estado más de 53,600 personas se beneficiaron con 322,108 servicios gratuitos para obtener la CURP. 

49 oficialías se sumaron a la red de interconexión logrando 10% de avance en este proceso, lo que permite la captura de los actos registrales en tiempo real. Se implementó un programa de capacitación a los 494 oficiales del Registro Civil en materia legal, administrativa y de atención al usuario, con resultados positivos en los servicios a la población. 
El 6 de agosto de 2019 la SEGOB entregó 148,000 formatos de actas al Gobierno del Estado para destinarlas a las campañas de servicios gratuitos y programas de atención especial a indígenas, niños y víctimas. 

2. Registro Público de la Propiedad y del Comercio 

Para dar certidumbre jurídica a las personas físicas propietarias de bienes inmuebles, se registraron 20,818 escrituras, 9,111 hipotecas, 525 embargos, 21,902 certificaciones. En personas morales se inscribieron 484 registros y 587 registros de sociedades mercantiles, así como 491 registros de nuevas sociedades mercantiles.

Se brindaron 9,083 asesorías legales gratuitas para la inscripción de algún acto jurídico en los módulos de atención. 

El Sistema Integral de Gestión Registral (SIGER 2.0) mostró un avance de 45% de captura del acervo histórico en materia mercantil, propiciando que Guerrero sea una de las entidades con mayor avance en la actualización de este acervo registral. 

Se registraron 3,548 trámites gratuitos de bienes inmuebles de propiedad privada y pequeña propiedad para garantizar la entrega a campesinos del Programa Fertilizante 2019. 

3. Instituto de Radio y Televisión de Guerrero (RTG) 

Por resolución del Instituto Federal de Telecomunicaciones en mayo de 2019 el RTG avaló ocho títulos de concesión a favor del Gobierno del Estado para aprovechar frecuencias de espectro radioeléctrico para uso público, a fin de prestar servicios de televisión digital abierta y radiodifusión sonora de frecuencia modulada. 

A fin de promover la cultura y la educación, fortalecer la identidad e informar con oportunidad, se consolidó la transmisión de señal con soporte en nuevas plataformas digitales (página web y aplicación móvil para iOS y Android), permitiendo que las emisoras se escuchen en México y el mundo. 

Se transmite vía satélite la señal del canal de televisión y radio, llegando a casi 90% de los municipios con transmisores propios y convenios de colaboración con particulares en señal abierta, cableras y patrocinadores. 

Se cuenta con el Canal 4.1 de televisión abierta, USA Telecom y el sistema Izzi en Acapulco y Chilpancingo. La señal se recibe en los hogares a través de los sistemas de cable en las siete regiones. En radio, se cuenta con seis estaciones ubicadas en Acapulco (97.7 FM), Zihuatanejo (92.1 FM), Chilpancingo (870 AM), Coyuca de Catalán (820 AM), Ometepec (1100 AM) y Taxco (1310 AM). 

Mediante convenios de colaboración con dos canales internacionales, Mexicanal y México TV, la programación de televisión llega a más de 15 estados del país a través de la Red de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de México. En Estados Unidos, mediante convenios con sistemas de cable, la programación llega a Chicago, Los Ángeles y Nueva York, así como al sur de Canadá.

Diariamente más de dos millones de personas sintonizan la señal de RTG. Adicionalmente se recibe una mayor oferta televisiva como resultado de acuerdos con Canal 11, Canal 22, TV UNAM, TELESUR de Venezuela, Deutsche Welle de Alemania, DC4 (BBC) de Inglaterra, televisión rusa y japonesa, además de series realizadas en universidades del estado. 

Por primera vez se les otorgó a los trabajadores un seguro de vida generando condiciones dignas de trabajo y se liquidaron adeudos de administraciones anteriores con el SAT, regularizando el adeudo del ISR para garantizar las prestaciones laborales de los trabajadores ante el IMSS y el INFONAVIT. 

4. Política poblacional 

Nuestra política de población promueve el desarrollo humano sostenible, que contribuya a elevar la calidad de vida de las familias y a reducir las brechas de la desigualdad social. Para contrarrestar el rezago demográfico se elaboraron tres estudios que servirán como herramientas para la formulación de políticas públicas: el Prontuario Municipal del Estado, el Atlas de Género y las Infografías Sociodemográficas. 

Se fortalecieron las acciones del Grupo Estatal para la Prevención del Embarazo en Adolescentes con la impartición de 129 pláticas a 4,800 alumnos y se distribuyeron 31,000 Cartillas de Derechos Sexuales de Adolescentes y Jóvenes. 

En el marco de las reuniones del Fondo de Población de las Naciones en México (UNFPA) se realizó la premiación del Concurso Nacional de Dibujo y Pintura Infantil y Juvenil 2018, Educar para Prevenir, obteniendo el primer lugar a nivel nacional. Especialistas del UNFPA realizaron el Taller de Planeación Interinstitucional para la Formulación del Programa de Cooperación. El resultado fue un diagnóstico para establecer estrategias de bienestar en la población. 

5. Política de transparencia 

La transparencia es el eje de la rendición de cuentas. Para que los ciudadanos aprovechen las ventajas del acceso a la información pública y se inhiba la posibilidad de conductas corruptas, se necesita de un aparato administrativo funcional en el que la rendición de cuentas se convierta en práctica cotidiana, al poner a disposición de la sociedad herramientas digitales de consulta.
 
En este proceso se recibieron 203 solicitudes de información: 90 se consideraron procedentes y dos improcedentes; 97 adicionales fueron orientadas a otras dependencias. Además, se atendieron 10 solicitudes de información inexistente y se determinaron cuatro solicitudes con información reservada o confidencial.

6. Periódico Oficial 

El Periódico Oficial comunica de manera formal la publicación de las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, circulares, órdenes y demás actos jurídicos, emitidos por los poderes del Estado y los órganos autónomos para conocimiento general. Fueron publicadas 261 ediciones, de las cuales 92 son ordinarias y 169 son alcances, con un total de 6,420 ediciones impresas. 
Pese a que se sigue editando en un sistema híbrido (impreso y digital), nuestro objetivo es pasar a una versión y edición totalmente electrónica, con validez jurídica, en una alineación con la tendencia nacional, que se encuentra disponible y puede ser consultada en la página www.periodicooficial.guerrero.gob.mx.

VI. PRESUPUESTO 2018-2019

De octubre de 2018 al mismo mes de 2019 se ejercieron con recursos estatales 47.6 millones de pesos: 28.1 de Inversión Estatal Directa y 19.5 de gastos de operación. 

Del total, 21 millones de pesos correspondieron a los programas de Orden y Paz: Atención Oportuna a Conflictos en el Estado; 19.5 millones a Gasto Operativo o Fondo de Trabajo; 4.0 millones a Alerta de Violencia de Género; 3.1 millones a Ayudas apremiantes y Modernización Integral del Registro Civil.
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