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Instrucciones:

iCudt essu objetivo?
naliza el oigen, comportarmiento  consecuencia del problerna definido, a fin de establecer las diversas causasy su dinamica, asi como sus efectos,y tendencias de cambio,
donde el prablema definido es e punto de partids, s causas v los efectos, deben relacionarse

itn quéconsiste?
Una de lasalternatias para o andisis del problema consiste en el ordenamiento de as causasy los efectos detectados en un esquema tipa

th o
4? E formato 1. Arbo de roblemas
o

TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTAD O DE GUERRERO

Laoportunidad del demandado de promover un

Lanueva promocién innecesaria de un nuevo
juicio de un mismo expediente {amparos)

Da como resultado mas tiempo y gastos de
operacién por desfase.

amparo.

Multas impuestas por jueces federales por

Lagravedad de la falta, provoca el despido de
algin 6 algunos servidores publicos.

Existe inconformidad y descanfianza hacialos Organos
de justicia por parte del quejaso

incumplimiento.

NO SE RESUELVEN EN TIEMPO Y FORMA LAS
CONTROVERSIAS ENTRE PARTICULARES Y LAS
AUTORIDADES DEL ESTADO Y MUNICIPIOS

/7

/7

S

No se tuvo material de oficina para realizar

Laactuaria no cumple con los tiempos de
notificacién a autoridades

LosImpartidores de Justicia no cuentan con la
actualizacién debida

oficios, proyectos, ete.

Retardo de recursos para adquirir material menor

Lareposicién degastosno son entregados alos
servidores publicos del TIA

Los Megistrados de salas regionales no estén
actualizados y capaditados.

de oficinay téner.

ertré s establecienda directas e indirectzs,

bol de prablem:

aPara qué se wiiza?
Para conocer lanaturalezay el entomo del problema, 1o que permitri resoiverlo (sstablecer 2 acciones pars solvertar cadauna de las causss que 0 originar).
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Formato 1. Árbol de Objetivos

Se cuenta con una rendición de cuenta publica, 

trasparente



La población guerrerense goza, de un servicio de 

impartición de justicia administrativa eficiente y 

precisa  

Se cumple con las metas trazadas para evaluar la 

eficacia del servicio.



Se eficienta el gasto publico al reducir costos de 

operación 

El ciudadano guerrerense confía en la honestidad 

y eficacia de el TJA



La metas de evaluación son identificadas para dar 

un seguimiento adecuado.



La Población del Estado de Guerrero recibe 

impartición de justicia fiscal y administrativa 

oportuna, completa y eficiente.



Implementar una política de gastos eficiente



Gestionar los mejores cursos en derecho fiscal 

Administrativo



Mediante la promoción por medios de difusion 

Los gastos son suministrados en tiempo a los 

servidores públicos del TJA



Concientizar al los funcionarios de recibir 

capacitación.



Dar a conocer de actividades que realiza el TJA
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Fines

¿Para qué?

¿Para 

quienes?

Población o 

área 

afectada

+

Problemátic

a revertida

Medios

¿Cómo?
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Formato 3. Para Elaboración del resumen narrativo

Nivel

Mediante ¿Cómo?

Contribuir a incrementar La 

certeza jurídica Administrativa 

para los guerrerenses

Implementando

Acciones de control en Las 

instancias Responsables para su 

Aplicación

Verbo Complemento

La impartición y procuración de 

justicia Fiscal y Administrativa en 

el estado de Guerrero

Realiza Es pronta, completa e imparcial

Verbo participio

C.1

C.1 Demandas y recursos 

contencioso administrativos 

radicados en el 2019

Atendidas

C.2

C2  Demandas de los Ciudadanos  

en materia administrativa y fiscal

Asesorados

C.1

C.2

Resumen Narrativo

Fin

¿Qué?

Próposito

Sujeto

Componentes

Productos
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Actividades

C.1  Demandas y recursos Fiscal y  Administrativos radicados en el 2019

1.1. Satisfacer la demanda de impartición de justicia en los núcleos de población que así lo requieran.

1.2. Ordenar y remitir despachos a la autoridad correspondiente.

1.3. Recibir las demandas que se presenten


