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Namero de Oficio: PASP/0031/2017.
Expediente: Minutario
ASUNTO: Contestacién de Auditoria

Zihuatanejo de Azueta, Gro., a 24 de Mayo del 2017.

LIC. MARIO RAMOS DEL CARMEN

SECRETARIO DE CONTRALORIA Y | ar
TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL. i
PRESENTE. Nisssviatseniniasd

Ry

Por medio del presente se da contestacion a los resultados de la auditoria de fecha 31 de marzo
del 2016, con nimero de clave: SCyTG/SA/DGCG/OA/01/2016, auditoria realizada a este
Organismo Publico Descentralizado PROMOTORA Y ADMINISTRADORA DE LOS SERVICIOS
DE PLAYA DE ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE ZIHUTANEJO, GUERRERO, lo
que hago en los siguientes términos.

Primeramente se debe de aclarar que las observaciones sefialadas en el documento de
referencia corresponden a los ejercicios fiscales del 2014 — 2015, estandg der'esponsables otra
administracion, ya que los representantes actuales tomamos la Direccién de este Organismo a

. partir del dia 11 de enero del 2016, tal como se acredita con la Acta Entrega Recepcién de fecha
antes mencionada, y cuyo documento obra en los archivos de la Secretaria a su digno cargo.
Pero no obstante a lo anterior y en relaciéon a las observaciones que han quedado sefialadas en
el citado documento referimos lo siguiente:
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EN CUANTO A LA OBSERVACION No.1 MANIFESTAMOS LO SI&JIENT E:s & £

:
ACCION CORRECTIVA: c = %
Que a partir del mes de enero del 2016 estebnganismo implemento ¢él.Sistema de Cohtabilidad

Gubernamental Armonizado, de acuerdp a los lineamientos que nos fueron indicados por la
Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado*
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No.2 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
Esta Administracion se ha fijado este afio para llevar acabo todos los tramites necesario ante la

SERMANAT, y autoridades correspondientes para obtener los permisos y concesiones, para
llevar acabo las actividades de esta Promotora en la Zona Federal en el Municipio de Zihuatanejo.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 3 MANIFIESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:

Este Organismo a partir de la celebracién de la Segunda Reunién del H. Consejo de
Administracion, se autorizé a esta Direccién General tener un fondo fijo de caja por la cantidad
de $ 5,000.00 pesos,(cinco mil pesos 00/100 m.n.) y dicho recurso ;se lleva con toda
transparencia, y su Egreso se maneja a través de la factura que contienen todos los requisitos
fiscales.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 4 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
A partir de enero del 2016, los Gnicos deudores diversos son: por préstamos a los trabajadores
de la Promotora. . o
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| EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 5 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
A partir de enero del 2016 todos los bienes de la Promotora cuenta con sustento legal y factura

correspondiente, y a partir del 2017 se va actualizar los bienes inmuebles de la Promotora.
oW e
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 6 MAN'IFESTAMQﬂ LO SIG_UI_ENTE:

ACCION CORRECTIVA: w e = T =
El monto de los proveedores se desconoce el origen ya que no se cuénta con un soporte para

sustentar la deuda, aspecto que fue seﬂélaqo en laJunta de Consejo‘el dia 11 de juli6 del 2016,
y se realizara la depuracién de saldos de estas cuentas conforme al acuerdo que se estable a las
normas. S ik .
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 7 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
Son sueldos que se vienen acumulando de administraciones pasadas, en la actual administracién
no existen sueldos pendientes por pagar.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 8 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:

En relacion a esta observacion, los impuestos por pagar se ha venido arrastrando dichos adeudos
fiscales de los afios 2014 y 2015, en razén que este organismo al operar con ingresos propios no
son suficientes para cubrir dichos adeudos, tomando en consideracion que estos ingresos cubren
la operacion interna de esta promotora, por lo que en la futura reunién del H. consejo se expondra
esta situacion para que nos autoricen al solicitarle el apoyo econémico al Gobierno del Estado.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 9 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:

En relacion a esta observacion, los impuestos por pagar se ha venido arrastrando dichos adeudos
fiscales de los afios 2014 y 2015, en razén que este organismo al operar oormlgresos propios no
son suficientes para cubrir dichos adeudos, tomando en consideracion que estes ingresos cubren
la operacién interna de esta promotora, por lo que en la futura reunién de consejo e expondra

~ esta situacion para que nos autoricen al solicitarle el apoyo econémico al Gobierno del Estado.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 10 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA: 2 2 >
A partir de enero del 2016 los ingresos son ligeramente mayores quglosingrésogf\ i
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CQRRECTIVA No. 11 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA: ‘ 4 Pt
A partir de marzo del 2016 contamos con la cuenta Nimero 65505559000 deI‘Ba_ncb Santander

an el cual se llevan el control de los ingresos diarios de la Promotora
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 12 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
A partir de enero del 2016 se cuenta con factura de cada gasto que se generan.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 13 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
A partir de enero del 2016 se cuenta con oficios de requisicion de los bienes al igual de
cotizaciones para poder definir la compra del bien
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 14 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
A partir de enero del 2016 se cuanta con toda la documentacién del personal de la promotora.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 15 MANIFESTA‘MOS‘LO SIGUIENTE:

~ ACCION CORRECTIVA:
A partir del presente afio se encuentra en tramite el reloj checador ya que esta propuesta se

llevara a cabo en la Junta del Consejo de la Promotora. _ ‘
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 16’MANlFETgMQS;L&?lGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA: . S X

La observacion sefialada en este punto\ a partir del pago de® esta - gratificacion anual
correspondiente al afio 2016, acuerdo a los compromisos de este organismo con los trqbajadores
se pagb el correspondiente a 75 dias de aguinalde, a todos los trabajadores es decir desde el

Director General hasta el encargado de limpieza de playa. i’
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 17 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:

En la Sesi6n del H. Consejo de Administracién de este Organismo de fecha 12 de julio del 2016,
Se aprobé el tabulador de salarios de todos y cada uno de los trabajadores que prestan sus
servicios a esta Promotora, con lo que quedo debidamente subsanada la observacioén.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 18 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA: :

A partir del afio 2016 en Ia Sesion del H. Consejo de Administracién de fecha 12 de julio 2016,
los salarios de los trabajadores eventuales fueron aprobados por el citado Consejo, asi como se
establecieron los contratos individuales de trabajo de cada uno de ellos.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 19 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA: ’ P~

Una vez que se lograra el apoyo del Gobierno Estatal con anuencia del Consejo-Birectivo de esta
Promotora y se cubran los rezagos en el pago de los impuestos Federales y Estatales se iniciaran
los tramites para la adquisicién del paquete contable para el timbrado de los recibos de némina.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 20 MANIEES.TAMOS.LQ SIGUIENTE:
ACCION CORRECTIVA: o # = " g

A partir del afio 2016 este Organismo, ya ha cubierto a todos los trgbajﬁore‘s los g"asjto;s médicos
en forma particular, ya que para contratar los servicios del IMSS O ISSTE &t_e organiso no
cuenta con los recursos suficientes, ya que tod'gs las prestaciones y salajps de los trabajadoges
son cubiertos con ingresos propios, pero nos hemos impuesto tramitar ante la Secrega_n'a de
Finanzas y Administracién del Estado, para que se dé la posibilidad de que esta prestacién la
cubra el Gobierno Estatal a través ISSTE. - ‘ L %
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EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 21 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
Esta observacion ha quedado debidamente corregida, ya que las liquidaciones e indemnizaciones

de los trabajadores que han dejado de prestar sus servicios a este organismo, se han realizado
de acuerdo a la normatividad vigente y ante la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
correspondiente.

EN CUANTO A LA OBSERVACION CORRECTIVA No. 22 MANIFESTAMOS LO SIGUIENTE:

ACCION CORRECTIVA:
Actualmente esta promotora cuenta con el siguiente Marco Juridico aprobado y validado por la

Consejeria Juridica del Estado: a) El Manual de Etica y Conducta y b) Guia Técnica y Elaboracién
de Manuales de Tramites y Servicios.

El Manual de Organizacion y de Reglamento Interior se esta actualizando para la aprobacion del
H. Consejo de Administracion de este Organismo para su validacién ante la Consejeria Juridica
y la Secretaria de Contraloria y Control Gubernamental a su cargo.

—_—
- P

- Sin mas por el momento quedo de usted para cualquier duda al respecto.

Tt

ATENTAMENTE i

“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION" /,

DIRECTO ERAL *

C. SILVESTRE RAMOS CHAVEZ

DIRECCION GENERAL
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