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- INSTRUCTOR
No. CURSO.- TALLZRy, DIRIGIDO A : No. PROPUESTO FECHA PROPUESTA
CONFERENCIA OBJETIVO Participantes HORAS OBSERVACIONES
probables INTERNO EXTERNO ENE | FEB MAR ABR May JUN JUL | AGOS | SEPT | OCT | NOV | DIC
Proporcionar a los participantes, herramientas
i ANALISIS DE CAUSAS Y SOLUCION |que les permitan llevar a cabo el anasis de la | Personal Directivo y 25
DE PROBLEMAS causa raiz de las no conformidadesdetectadas |mandos medios X x
por los diferentes medios.
Proporcionar a los profesores de la academia
de inglés, recursos didéctic técni
CAPACITACIGN Y CERTIFICACION £ eres f TR Profesores de la
2 efectivas que les permitan desarrollar en sus . n 20 X X X X
TOEFL N ) academia de Inglés
alumnos habilidades para comunicarse en el
idioma inglés. #
Formar a los docentes bajo el enfoque de
3 FORMACION DE DOCENTES EN competencias profesionales, establecido en el b i ~ 35
COMPETENCIAS PROFESIONALES |marco curricular de Ia Universiad Tecnologica | oo Doceme % X
de la Costa Grande de Guerrero.
Alinear el proceso de seleccion a las
4 ADMINISTRACION DE RECURSOS |estrategias del negocio, que les permita Personal Docente y 25
HUMANOS POR COMPETENCIAS |obtener ventajas competitivas en los talentos |Administrativo % 8
v habilidades de su personal.
< I i
CONTROL LOGICO PROGRAMABLE Que los En.ﬂmmo_.mm obtengan nnjan:.:,m:Em
5 (PLC) para optimizar procesos productivos Personal Docente 10 X X
utilizando PLC.  *
ACION Y SEGURIDAD
6 MN_”M_MM_D: CION-Y SEGURID Mantener la integridad de la infarmacian. .”M_H”_.«.,.._”_»Bn:n 12 X X
3 TECNICAS PARA LA ATENCION Atender y mejorar la demanda de consultas | Personal del Area de 5
x
HUMANISTA EN UNIVERSITARIOS |por parte de los universitarios. Psicopedagogia #
. Aprovechar de de manera dptima la jornada = |Personal :
8 RACION DEL TIEMPO g
ADMINISTRAC s laboral evitando distractores comunes, Administrativo = % £
< Obt h ieta I
REDACCON DE ALLAZGOS ¥ : %mn:ﬂ: M_:“____,m_m . E-w 5 Eh..”m.wﬂ,m Personal Dacente,
9 |ACCIONES CORRECTIVAS Y ,Mnqu_ww mm_,mnn_._._wuwunmn“.q_wmu Mn__.__.q_mmw_mmmm Administrativo y 25 X ! X
8 v N
PREVENTIVAS 5 : = ¥ Directivo N
preventivas derivadas de las mismas.
; .
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< INSTRUCTOR
No. CURSO ﬂ;.“‘hma\ DIRIGIDOA No. PROPUESTO FECHA PROPUESTA
CONFERENCIA OBJETIVO Participantes HORAS OBSERVACIONES
probables INTERNO EXTERNO ENE | FEB MAR ABR MAY JUN JUL | AGos | SEpT | ocT | nov | Dic
PROGRAMACION 7 2
i M cti habili
10 [NEUROLINGUISTICA ¥ COACHING BM_QHHN _M_ﬂhh_mw_uu_mn_ﬂ_wod _wzw_“wmﬂ 1 |Persanal Docente 25 x x
(] Cli 53| nal.
DE EXCELENCIA Yores cipacidates y.désmollc prefes
OPERATIVA Y MANTENIMIENTO G i ects ién
a
11 |DE MOTORES ELECTRICOS aw_:”n ! VSH: h. _c_umaM LY o Personal Docente 12 x X
_chcmd.m_)ﬁmm ntenimiento de los mo ores eléctricos. " -
REPARACION Y MANTENIMIENTO Martssisi I ediipos da Gbmpdt — *
i
12 |DE LAP TOP's ¥ EQUIPOS DE ol momh i .an _u“; N a,au._,._mom i m..v_.._m» o 10 x x
o 1
IMPRESION mpresion en dptimas condiciones, ministrativo
£ Py i ici idad a I
13 |ATENCION AL CUENTE ¥ cALIDAD ﬂuwwam_“:m_q c_“_wmﬂsn“o derealida m 24 Personal 52 . .
e
EN EL SERVICIO ceurioncs fas diferentes drea que tiene Administrativo
contacto directo con alumnos.
Fortalecer el equipo de auditores internos y
ACTUALIZACION DE AUDITORES formar nuevos elementos contribuyan a la Personal Docente,
14 |INTERNOS EN LA NORMA ISO realizacion de auditorias eficaces, para Administrativo y 25 X x
9000 mantener vigente el Sistema de Gestién de la Directive
Calidad.
Formar una disciplina que integre eficazmente
tegia d i i
15 (INTEUGENCIA DE NEGOCIDs | **trateEia de negocio, tecnologias y procesos Persanal Docente 25 x x
para transformar datos dispersos en
conacimientosy procesos eficaces,
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
16 PREVENTIVO Y CORRECTIVQ A Aprender a mantener y reparar los elementos Parsona! Ditente 10 %
ELEMENTOS NEUMATICOS neumiticos industriales. i *
INDUSTRIALES
= 5 __— s : wi Parsonal Docente y '
17 [DISENO Y MAQUETACION WEB Disefiar de manera dptima y eficaz el sitio web B 12 3 X
Administrativo
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RSO - INSTRUCTOR
No CURSO Eh_..mx\ DIRIGIDO A : No. PROPUESTO FECHA PROPUESTA
CONFERENCIA OBJETIVO Participantes HORAS OBSERVACIONES
probables INTERNO EXTERNO ENE | FEB | MAR ABR May JUN | JUL | AGOS | SEPT | OCT | NOV | DIC
Fortalecer y complementar la formacion de
profesionistas implicados en el entorno de los
£ ios | ional tendiends
INFORMACION ARANCELARIA Y ”‘mmMM_c, awﬂmw._a__._m m“._mmm: H_m Mmmm_w.mma
a u
18 |DESARROLLO DE PLAN DE :ma_ _"M sustancial HM” M:n i 185 | personal Docente 25 x p
n [o} ach
NEGOCIOS DE EXPORTACION LRI S IICREEIS de SipoTiacion ¥
general todas las habilidades y destrezas
necesarias que se requieren en la =:
acion internacional de productos.
5 ’ Personal Docente,
Propotcionar a los participantes, Er— I
- . ; Administrativo,
19 |WORD BASICO canocimiento que le permitan el manejo del Diractivey da 25 X x
procesador de texto. <
Intendencia
. - Personal Docente,
Propotcionar a los participantes, B i
i 2 » Administrativo,
20 |EXCEL BASICO conocimiento que le permitan el manejodela | = 25 X x
. i Directivo y de
hoja de calculo. .
Intendencia
i Personal Docente,
Propotcionar a los participantes, Administrativo
21 |EXCEL AVANZADO conocimiente que le permitan el manejo Directivo y de ’ 25 X X
formulas en la hoja de céiculo. ¥
Intendencia

(*) se contempla la posibilidad de extender la invitacion a externos: Alumnos, Egresados y Publico en General.

y
NOTA: El presente Programa de Capacitaci6n y Actualizacién puede ser modificado aun cuando ya esté autorizado y difundido, siempre y cuando el Comité de Calidad avale-flichas modificaciones
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