
Programa Estatal: Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de los Derechos Humanos.

Programa Presupuestario: Observar el pleno ejercicio y respeto de losderechos humanos y el combate a la discriminación.

Sub Programa Presupuestario: Fortalecer las instituciones mediante el diálogo y la construcción de acuerdos con actores políticos y sociales. 

Objetivo: Contibuir al respecto Irrestricto a los Derechos Humanos y pugnar por su promoción y defensa

Dependencia Responsable: Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerero.

Fuente Dimensión
Cadena de 

Resultados

1° 

Trimestre

2° 

Trimestre

3° 

Trimestre

4° 

Trimestre

1° 

Trimestre

2° 

Trimestre

3° 

Trimestre

4° 

Trimestre

Fuente de 

verificación

Eficiencia

Calidad

Economía

Eficacia

Insumo

Actividad

Producto

Resultado

F
I
N

Contribuir al respeto

irrestricto a los

Derechos Humanos y

pugnar por su

promoción y defensa

Presidencia 

de la 

CODDEHUM/

Gro

Cumplimiento 

Institucional           

Porcentaje de 

cumplimiento de 

la Misión y visión 

de la CODDEHUM-

Gro

Total de Ciudadanos 

que conocen sus 

Derechos Humanos 

entre los que deben 

conocerlos,  en un 

periodo "T" por 100

Trimestral 

Cifras de 

estacionalidad, de 

estadísticas 

integradas por la 

Comisión en un 

periodo "T"

Índice 100.00% 21.25% 32.50% 32.50% 13.75% 20.0% 30.0%

Informe de 

labores 

2016

Estadísticas 

emitidas por la 

Comisión, ONG´S 

y encuesta de 

opinión 

Que las 

estadísticas no 

sean congruentes  

P
R

O
P

Ó
S

I
T

O

Diseñar e 

implementar las 

acciones necesarias 

para estudiar, 

divulgar, promover, 

salvaguardar y 

defender los 

derechos humanos

Presidencia 

de la 

CODDEHUM/

Gro

Impacto Social             

Porcentaje de 

cumplimiento de 

los objetivos 

Institucionales 

propuestos 

El número de acciones 

realizadas entre el 

numero de acciones 

programadas en un 

periodo" por 100

Mensual 

Cifras de 

estacionalidad, de 

cumplimiento de 

los objetivos 

programados 

Porcentaje 100.00% 21.25% 32.50% 32.50% 13.75% 20.0% 29.0%

Informe de 

labores 

2016

Informes y 

Estadísticas 

emitidas por la 

Comisión 

Que los informes 

no se integren 

sistemáticamente 

a las bases de 

datos 

1

Protección y Defensa 

de los Derechos 

Humanos

Presidencia 

de la 

CODDEHUM/

Gro

Cumplimiento 

de Objetivos   

Número de 

ciudadanos a los 

que se las han 

defendido sus 

derechos 

humanos  

Porcentaje de 

ciudadanos que han 

sido atendidos por 

violación a sus 

derechos humanos 

entre el numero de 

cuidanos que les han 

afectados sus derecho 

humanos en un 

periodo "T" por 100

Diaria 

Cifras de 

Estacionalidad de 

informes del Año  

2000 al 2014

Índice 100% 15% 35% 35% 15% 14.0% 34.0%

Informe de 

labores 

2016

Informes internos 

de las unidades 

responsables, y de 

las metas del 

programa 

operativo anual 

no contar  con las 

bases de datos 

actualizadas 

2

Capacitación, 

Promoción y Difusión 

de los Derechos 

Humanos

Coordinación 

de 

comunicación 

social y 

relaciones 

públicas   

Efectividad de 

Programas  

Porcentaje de 

cumplimiento de 

las acciones 

previstas en  el 

Plan Operativo 

Anual 

Total de Programas 

Satisfactoriamente 

cumplidos entre el 

total de programas 

Planeados por 100

Mensual 

Cifras de 

Estacionalidad de 

Programas 

Implementados 

Porcentaje 100% 25% 35% 35% 5% 24.0% 35.0%

Informe de 

labores 

2016

Bases de Datos de 

la CODDEHUM 

Que los 

programas 

implentados no 

sean congruentes 

con el Plan Estatal 

de Desarrollo

1
.1 Asesoría Jurídica y 

Gestión.

Visitadurías 

General

  Efectividad                                                  

Porcentaje de 

casos cerrados 

con éxito                                        

 Número de asesorías 

proporcionadas a los 

ciudadanos 

satisfactoriamente  

entre el total de 

solicitudes de asesoría 

ciudadana  presentada 

en un periodo "T" por 

100

Diaria 

Cifras históricas de 

casos atendidos  

relacionados con 

la asesoría jurídica 

y gestión 

Documento 100% 15% 35% 35% 15% 15% 32%

Informe de 

labores 

2016

Los reportes 

presentados por la 

visitaduría general 

de la CODDEHUM 

y Bases de datos 

Que los informes y 

reportes de 

avances no se 

entreguen en la 

forma determina y 

en el tiempo 

previsto

1
.2

Programa general de 

quejas por violaciones 

a los derechos 

humanos

Visitaduría 

General

Efectividad                             

Porcentaje de 

casos atendidos y 

concluidos 

Número de quejas 

atendidas entre el 

numero de quejas 

presentadas  en un 

periodo "T" por 100

Diaria 

Cifras históricas de 

casos atendidos  

relacionados con 

quejas por 

violación a los 

derechos humanos 

Casos  

Atendidos
100% 20% 35% 35% 10% 20% 34%

Informe de 

labores 

2016

Reportes 

presentados por la 

visitaduría general 

de la CODDEHUM 

y Bases de datos 

Que los informes y 

reportes de 

avances no se 

entreguen en la 

forma determina y 

en el tiempo 

previsto

1
.3

Visitas de supervisión 

para prevenir 

violaciones a 

derechos humanos

Visitaduría 

General

Efectividad                             

Porcentaje de 

visitas  atendidas 

Número de visitas 

realizadas  entre el 

numero de visitas 

potencialmente a 

realizar  en un periodo 

"T" por 100

Diaria 

Cifras históricas de 

Visitas realizadas 

para prevenir 

violaciones  a los 

derechos humanos 

Visitas 100% 25% 35% 30% 10% 25% 35%

Informe de 

labores 

2016

Reportes 

presentados por la 

visitaduría general 

de la CODDEHUM 

y Bases de datos 

Que los informes y 

reportes de 

avances no se 

entreguen en la 

forma determina y 

en el tiempo 

previsto

1
.4

Consejo de Defensa y 

Protección de los 

Defensores de 

Derechos Humanos 

del Estado de 

Guerrero (gastos de 

operación)

Presidencia 

de la 

CODDEHUM/

Gro

Impacto                                                                            

De estrategias 

para la defensa y 

protección de los 

Defensores de los 

Derechos 

Humanos                

Numero de estrategias 

implementadas entre 

el total de estrategias 

a desarrollar según 

POA en un periodo "T" 

por 100

Mensual 

Cifras de 

estacionalidad 

Históricas 

realizadas con 

efectividad 

Programas 100% 25% 30% 30% 15% 24% 29%

Informe de 

labores 

2016

Ley de protección 

de los defensores 

de los derechos 

humanos 

Que no se 

disponga de la 

base jurídica 

requerida

1
.5

Consejo Ciudadano 

para la Prevención y 

Eliminación de la 

Discriminación 

(gastos de operación)

Presidencia 

de la 

CODDEHUM/

Gro

Impacto                                     

De estrategias 

Implementadas 

Número de estrategias 

implementadas entre 

el total de estrategias 

programadas  en un 

periodo "T" por 100

Mensual 

Cifras de 

estacionalidad 

históricas 

vinculadas a la 

discriminación 

Programas 100% 20% 30% 25% 25% 20% 29%

Reglamento 

interno y base de 

datos de la  

CODDEHUM

Base Jurídica 

endeble 

Resultados

Fuentes de 

Verificación
Supuestos
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Resumen Narrativo
Unidad 

Responsable

Nombre del 

Indicador
Método de Cálculo

Frecuencia 

de Medición
Línea Base

Unidad de 

Medida
Meta Anual

Metas trimestrales 2016

Matriz de Indicadores del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2016

COMISIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS  DEL  ESTADO DE GUERRERO



Programa Estatal: Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de los Derechos Humanos.

Programa Presupuestario: Observar el pleno ejercicio y respeto de losderechos humanos y el combate a la discriminación.

Sub Programa Presupuestario: Fortalecer las instituciones mediante el diálogo y la construcción de acuerdos con actores políticos y sociales. 

Objetivo: Contibuir al respecto Irrestricto a los Derechos Humanos y pugnar por su promoción y defensa

Dependencia Responsable: Comisión de los Derechos Humanos del Estado de Guerero.

Fuente Dimensión
Cadena de 

Resultados

1° 

Trimestre

2° 

Trimestre

3° 

Trimestre

4° 

Trimestre

1° 

Trimestre

2° 

Trimestre

3° 

Trimestre

4° 

Trimestre

Fuente de 

verificación

Eficiencia

Calidad

Economía

Eficacia

Insumo

Actividad

Producto

Resultado

Resultados

Fuentes de 

Verificación
SupuestosResumen Narrativo

Unidad 

Responsable

Nombre del 

Indicador
Método de Cálculo

Frecuencia 

de Medición
Línea Base

Unidad de 

Medida
Meta Anual

Metas trimestrales 2016

Matriz de Indicadores del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2016

COMISIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS  DEL  ESTADO DE GUERRERO

1
.6

Comité para la 

Investigación de la 

desaparición 

involuntaria de 

personas (gastos de 

operación)

Presidencia 

de la 

CODDEHUM/

Gro

Efectividad                                                  

Número de 

ciudadanos que 

han presentado 

denuncias sobre 

desaparición 

involuntaria 

Numero de denuncias 

presentadas entre el 

total de 

desapariciones 

forzadas registradas 

en un tiempo "T" por 

100

Bimestral 

Cifras de 

estacionalidad 

entre el total de  

casos registrados 

Denuncia 100% 50% 15% 15% 20% 49% 14%

Informe de 

labores 

2016

Banco de datos de 

la CODDEHUM

Que no se tenga 

una base de datos 

solida 

2
.1

Investigación y 

educación en 

derechos humanos.

Secretaria 

técnica

Cumplimiento                            

De los objetivos 

estratégicos 

registrados en el 

Plan Operativo 

Anual 

Porcentaje de 

objetivos cumplidos 

entre el total de 

objetivos registrados  

en un periodo "T" por 

100

Mensual 

Estadísticas 

históricas de la 

CODDEHUM

Objetivos 100% 50% 15% 20% 15% 48% 14% POA 2016
Banco de datos de 

la CODDEHUM

Que la base de 

datos e 

información  no 

este actualizada 

2
.2

Capacitación  sobre 

derechos humanos a 

servidores públicos y 

sociedad en general.

Coordinación 

de 

capacitación, 

educación y 

cultura de 

derechos 

humanos

Buen Gobierno                          

Porcentaje de 

servidores 

públicos y 

ciudadanos 

capacitados 

Número de servidores 

públicos capacitados 

entre el total de 

servidores públicos a 

capacitar en un 

periodo "T" por 100

Mensual 

Cifras de 

estacionalidad 

estadísticas en la 

CODDEHUM

Funcionarios  

o / ciudadano
100% 50% 15% 20% 15% 49% 14%

Programa 

de 

Educación 

y Cultura

Banco de datos de 

la CODDEHUM

Que a base de 

datos no este 

actualizada 

2
.3 Difusión de los 

Derechos Humanos.

Coordinación 

de 

comunicación 

social y 

relaciones 

públicas   

Información y 

conocimiento 

Numero de  horas de 

difusión desarrolladas 

entre el total de horas 

de difusión del POA en 

un periodo "T" por 100

Mensual 

Cifras de 

estacionalidad  

registradas 

históricamente 

Horas 100% 35% 20% 35% 10% 34% 19%

Difusíon de 

las 

Actividades 

del Ente

Banco de datos de 

la CODDEHUM

Que el banco de 

datos no este 

actualizada 

2
.4

Administración 

General de la 

CODDEHUM

Dirección 

General 

Administrativ

a 

Coherencia 

Presupuestaria 

Porcentaje de 

dependencias de 

financiamiento

monto del 

presupuesto 

autorizado entre  el 

monto del 

presupuesto ejercido 

en un periodo "T" por 

100

Diaria 

Análisis de la 

evolución del 

gasto

Capitulo 

presupuestal 
100% 25% 25% 25% 25% 25% 25%

Presupuesto 

anual 2016

Sistema de 

contabilidad y 

presupuesto 

Que los asiento 

contables no se 

realicen con 

efectividad 

NOTA: EL TOTAL DE LAS "METAS TRIMESTRALES 2015", EQUIVALE AL 100% DE LA ACTIVIDAD A REALIZAR DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2016.
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