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INSTITUTO GUERRERENSE PARA LA ATENCION INTEGRAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 
 

DEPARTAMENTO DE SUPERVISION Y CONTROL DE CENTROS ASISTENCIALES 
 
 

MODELO DE ATENCION A CENTROS ASISTENCIALES                                                                                                               FORMATO MACA-1 
 

LUGAR Y FECHA DE SUPERVISION:________________________________________________________________________________________ 
 

1.- DATOS GENERALES: 

Nombre: _______________________________________________________________________________________________________________ 
Tipo de Centro:_________________________________________Público__________________    Privado _______________________________ 
Dirección:______________________________________________________________________________________________________________ 
Localidad:__________________________________________ Municipio___________________________________________________ Gro. 
Población Abierta:_____________________  Total Residentes:_____________  Hombres:____________    Mujeres:________________ 
Funcionamiento:_____________________________________   Reg. Ante el DIF-________________ Reg. SSA.__________________________ 
 

 
2.- ATENCION QUE PROPORCIONA 

 
ATENCION 

 
PERSONAL ASIGNADO 

 
OBSERVACIONES 

ALOJAMIENTO   

VESTIDO   

ATENCION MEDICA   

ATENCION PSICOLOGICA   

ATENCION SOCIAL   

ATENCION JURIDICA   

ATENCION NUTRICIONAL   

ACTIVIDADES CULTURALES   

ACTIVIDADES DEPORTIVAS   

ACTIVIDADES RECREATIVAS   

TERAPIA OCUPACIONAL   

EDUCACION   

RESPETO E INTEGRIDAD   
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3.- REGLAMENTO INTERNO.                                                             SI_____________                      NO:_________________ 

Ambiente 

_________________________________________________________________________________________________________________ 

Valoración Técnica 

__________________________________________________________________________________________________________________ 

Condiciones para el Desarrollo 

__________________________________________________________________________________________________________________ 

4.- PROGRAMA GENERAL DE TRABAJO                                       SI_____________                        NO:__________________ 

Atención 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

Atención a la comunidad 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

Rehabilitación e Integración Social 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

Formación y capacitación de recursos humanos 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

Sensibilización y difusión  

______________________________________________________________________________________________________________________ 

Coordinación Institucional 

______________________________________________________________________________________________________________________ 
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5.- MANUAL TECNICO-ADMINISTRATIVO                                     SI_____________                        NO:__________________ 

OBSERVACIONES:  

____________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

6.- RECURSOS HUMANOS                                      

 NUM. 

NUM. PERFIL NOMBRE AREA ASIGNADA HORARIO 

 MEDICO GENERAL 
 

   

 PSICOLOGO 
 

   

 ENFERMERA 
 

   

 TRABAJADORA SOCIAL 
 

   

 ADMINISTRATIVO    

 INTENDENTE 
 

   

 VIGILANTE 
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7.- INFORMACION ADMINISTRATIVA 

SI O 
NO 

CONCEPTO ESTADO ACTUAL OBSERVACIONES  

 NUMERO DE POBLACION ABIERTA 
 

   

 NUMERO DE RESIDENTES 
 

   

 EXPEDIENTES PERSONALES 
 

   

 REVISADOS 
 

   

 PENDIENTES 
 

   

 CUBREN REQUISITOS 
 

   

 NO CUBREN REQUISITOS 
 

   

 RESIDENTES CON CUOTA DE 
RECUPERACION 

   

 POBLACION ABIERTA CON CUOTA DE 
RECUPERACION 

   

 EXCENTOS DE PAGO 
 

   

 

8.- INFRAESTRUCTURA 

AREA FISICA BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Acceso principal      

Área de servicios generales      

Acabados       

Pisos interiores      

Pisos exteriores      
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8.- INFRAESTRUCTURA 

AREA FISICA BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Pisos de los sanitarios      

Área administrativa      

Área para usuarios      

Área física para el personal      

Instalaciones hidráulicas       

Toma de agua      

cisterna      

Equipo de bombeo      

tinacos      

Instalación eléctrica       

Ventilación       

Iluminación natural      

¿existe un programa de protección 
civil? 

     

 

9.- SEGURIDAD 

CONCEPTO ADECUADO NO ES EL 
ADECUADO 

OBSERVACIONES 

Diseño arquitectónico para el desalojo    

Prevención contra incendios    

Capacidad de agua almacenada    

Detectores de humo    

Colocación de extintores    

Sistema de alarma    

Sistema de iluminación    

Ubicación de señalamientos    

Salidas de emergencia    

Delimitaciones de area    
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10.- ALIMENTACION. 

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Presentación      

Calidad nutricional      

Numero de alimentos      

 

11.- ALOJAMIENTO. 

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Dormitorios      

higiene      

 

12.- VESTIDO. 

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Comodidad      

Limpieza       

 

13.- SANITARIOS. 

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Higiene      

Medidas de seguridad       

¿se apega a las disposiciones?      

 

14.- OTROS SERVICIOS.  

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Buzón de quejas y sugerencias      

Espacios para el fácil 
desplazamiento 
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14.- OTROS SERVICIOS.  

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Escalones      

Servicio telefónico      

Pasamanos       

 

15.- ATENCION MÉDICA. 

CONCEPTO BUENA REGULAR MALA NO EXISTE OBSERVACIONES 

Equipo medico      

Espacio físico      

Expediente clínico      

¿Qué actividades preventivas se 
realizan? 

     

 

16.- INTERACCION CON LA COMUNIDAD Y LA FAMILIA. 

DESCRIBIR PROGRAMAS, ESTRATEGIAS Y/O ACTIVIDADES 

 

 

 

 

17.- GESTORIA SOCIAL. 

RELACIONAR LAS GESTIONES REALIZADAS ANTE INSTITUCIONES PRIVADAS, GUBERNAMENTALES Y ONG¨S. 
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18.- OBSERVACIONES GENERALES. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                            POR EL IGATIPAM                                                                                             POR EL CENTRO ASISTENCIAL 

             NOMBRE Y FIRMA DE SUPERVISOR                                                    NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN PROPROCIONA LA INFORMACION 

 

 

 

_____________________________________________                                     _______________________________________________________ 
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INSTITUTO GUERRERENSE PARA LA ATENCION INTEGRAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 

DIRECCION DE ASISTENCIA SOCIAL 

DEPARTAMENTO DE SUPERVISION Y CONTROL DE CENTROS ASISTENCIALES 

DIRECTORIO DE ASILOS 

 

N.P. CENTRO ASISTENCIAL RESPONSABLE POBLACION 
H         M         T 

DIRECCION FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

ORGANIZACION 

01.- Casa del Anciano “Beatriz 
Velazco de Aleman”, 
Chilpancingo, Gro. 

Director 8            13       21 Calle Sofia Tena 
esq. Antonio I. 
Delgado, Col. 
Margaita Viguri, Tel: 
47 224 39 

DIF-Guerrero Gobierno del –
Estado de Guerrero 

02.-  Casa Hogar del Anciano (Asilo) 
de el Padre Angel, Acapulco, 
Gro. 

Sra. Martha 
Arevalo de Mayren 

3           6       9 Ave. Costera Miguel 
Alemán No. 144 
Fracc. Las Playas 
Tel: 4828104 

-donativos 
-aportaciones de la 
Iglesia del Padre 
Angel 

Patronato 

03.- Asilo de Ancianos “San 
Gerardo”, A. C. Iguala, Gro. 

Sr. Enrique 
Guzman 
Rodriguez 
Administrador 

5           5         10 Abasolo 56, Centro, 
al fondo de la Iglesia 
San Gerardo, entre 
las calles del Huerto 
y Salazar, Tel. 01 
733 33 2 07 68 

-donativos 
-iglesia San 
Gerardo 

Patronato 

04.-  Asilo de Ancianos “Elena Girón”, 
de Huitzuco, Gro. 

Sr. Pedro Ortiz 
Orihuela 
Presidente del 
Patronato 

5            7          12 Gral. Alvaro 
Obregón Esq. 
Vicente Guerrero, 
Col. Benito Juárez, 
Tel: 017273340636 

-cuota mensual 
-H. Ayuntamiento 
Mpal. De Huitzuco 
-Patronato 
-Gestoria 

Patronato 

05.- Asilo de Ancianos Arcelia, Gro. DIF-Municipal de 
Arcelia 

4            2          6 Ave. Lazaro 
Cardenas S/N 
Colonia Vista 
Hermosa, 
Tel:3642503 Cel. 
32002114 
H. Ayuntamiento 4 
16 65 y4 05 35 

-H. Ayuntamiento 
de Arcelia 
-DIF-Municipal 

H. Ayuntamiento 
Municipal 
DIF-Municipal 

 

http://guerrero.gob.mx/
Tel:3642503


Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores 
Ignacio Zaragoza No. 38, Col. Centro, C.P. 39000,Chilpancingo, Gro., Tel: 01 747 47 144 63 ó 47 144 65 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                               ……………………2 

N.P. CENTRO ASISTENCIAL RESPONSABLE POBLACION 
H         M         T 

DIRECCION FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

ORGANIZACION 

06.- Casa de Proteccion al Anciano 
“Angelina Pineda Vda. De 
Hernández”, Altamirano, Gro. 

Sra. Angelina 
Pineda –Vda. De 
Hernández. 
Propietaria 

4           7         11 Calle Revolución s/n 
Col. Linda Vista 
Altamirano Gro. Tel: 
2 6868 y 67 2 06 16 

-donativos de 
empresas 
--Cuotas de 
Recuperación 
-Sra. Angelina 
Pineda de 
Hernández. 

-Privado 

07.-  Asilo de Ancianos La Sagrada 
Familia de Ayutla de los Libres, 
Guerrero. 

Profr. Alejandro 
Barrera Carrera 
Presidente. 

4           1       5 Calle Narciso 
Mendoza Col. La 
Villa, Ayutla, Gro. tel: 
017454550329 y 
Sra. Divina 01 745 
45 5006 

-H. Ayuntamiento 
de Ayutla 
-Iglesia Catolica 
-Patronato 

Patronato 

08.- Albergue Jesús de Nazareth, A 
C. El Cayaco, Mpio. de Acapulco 
de Juárez, Gro. 

Sra. Emilia Palma 
Damian. 
Encargada 

3          6         9 Calle Adrian 
Castrejón Mzna 25 
Lote 28 El Cayaco 
Tel: 4663086 Pto. 
Marquez. 

--donativos 
-gestoria 

Patronato 

09.-  Casa de Reposo “Altair”, A. C. 
Acapulco, Gro. 

Psic. Lambertina 
Manzano Romero 

5            5         10 Calle Tlatelolco 19, 
Col. 5 de Mayo, 
Acapulco, Gro. 
Tel: 744 4410817 

-cuota mensual 
 
 

Privado. 

  
Total de residentes  

  
41       52          93 
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INSTITUTO GUERRERENSE PARA LA ATENCION INTEGRAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES 

DIRECCION DE ASISTENCIA SOCIAL 

DEPARTAMENTO DE SUPERVISION Y CONTROL DE CENTROS ASISTENCIALES 

DIRECTORIO DE CASAS DE DIA 

 

N.P. CENTRO ASISTENCIAL RESPONSABLE POBLACION 
H         M         T 

DIRECCION FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

ORGANIZACION 

01.- Casa de Día “Rosita Salas” 
Acapulco, Gro. 

Directora 10          35        45 Eduardo Neri y 
Xonacatlán, Gro.Tel: 
4 41 40 89 
 

-DIF-Estatal Gobierno del Estado 

02.-  Casa de Dia para jubilados del 
ISSSPEG, Cd. Renacimiento, 
Acapulco, Gro. 

Administrador 43         25       68 Calle Nicolás Bravo 
s/n Circuito Interior 
Cd. Renacimieno, 
Acapulco, Gro. 
Tel: 74442043721 
 

-ISSSPEG Institucional 

03.- Asociacion de Jubilados y 
Pensionados del Subconsejo 
Num. 2 Chilapa, Gro. 

Presidente 17         38        55 22 Sur Num. 211, 
Barrio San Juan 
Chilapa, Gro. 01 756 
47 52820 
 

-cuotas sindicales 
de los agremiados. 

-ISSSPEG 

04.-  Casa de Jubilados y 
Pensionados  Federales 
(FETSE) Iguala, Gro. 

Srio. General 238       402     640 Prolongación de 
Puebla No. 27 Col. 
Gloria Dominguez, 
Iguala, Gro. Tel: 33 
42644 
 

-Cuotas Sindicales -FESTSE 

05.- Casa del Adulto Mayor, A. C. 
Iguala, Gro. 

Sra. Maria Teresa 
Flores de Rojas 
Presidenta 

10           21       31 Periferico Sur, 
Colonia 24 de 
Febrero, Iguala, Gro. 
9457331051468 
01 73333 23152 
 

-H. Ayuntamiento 
de Iguala, Gro. 
-Donativos 
-Patronato 

-Patronato 
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N.P. CENTRO ASISTENCIAL RESPONSABLE POBLACION 
H         M         T 

DIRECCION FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

ORGANIZACION 

06.- Casa de Día de Jubilados del 
ISSSPEG, Taxco Gro. 

Administrador 289      234      523 Calle Estacadas 
Esq. Joan Sebastian 
s/n, Colonia Centro, 
Taxco, Gro., Tel. 
017626274343 cel. 
0457621005064 

-ISSSPEG Gobierno Estatal 

07.- Cluib de Jubilados y 
Pensionados del IMSS, Taxco, 
Gro. 

Presidente  127     105       232 Cenaobscuras No. 
15 Taxco de Alarcon 
Tel. 62 23117 

-cuotas sindicales Comite 

08.- Casa de Día del Jubilado del 
ISSSPEG, Teloloapan, Gro. 

Administrador   35       45       80 Calle Bugambilias 
s/n Col. San Andres, 
Teloloapan, Gro. 

-ISSSPEG Gobierno Estatal 

09.- Comité de Jubilados y 
Pensionados Federales 
(FETSE) Teloloapan, Gro. 

Srio. General 100      162      262 H. Ayuntamiento No. 
8 Col. Centro, 
Teloloapan, Gro. Tel: 
0173636 65077 

-cuotas sindicales 
-cooperaciones 
-gestión   

-FETSE 

10.-  Casa de Día de Jubildos del 
ISSSPEG, Arcelia, Gro. 

Administradora 40          47        87 Av. Deportiva a un 
Costado del Parque 
Colonia Ejidal, 
Arcelia, Gro. Tel: 
0173236 40931 

-ISSSPEG Gobierno del Estado 

11.- Club de la Tercera Edad “Blanca 
Katy” Iguala, Gro., 

Blanca Katy 
Ramirez Salgado 

30        70       100 Periferico Sur, S/n, 
Colonia 24 de 
Febrero, Iguala, Gro. 

 -Patronato 

12.- Casa de Día del Jubilados del 
ISSSPEG, Tlapa, Gro. 

Administradora 32       43        75 Margarita s/n 
Colonia Aviación, 
Tlapa, Gro Tels: 
01757 47 6 07 78 y 6 
1532 

-ISSSPEG -Gobierno del Estado 
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N.P. CENTRO ASISTENCIAL RESPONSABLE POBLACION 
H         M         T 

DIRECCION FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO 

ORGANIZACION 

13.- Casa del Dia del Jubiladodel 
ISSSPEG, Chilpancingo, Gro. 

Coordinador de las 
Casas de Día 

45         63       108 Paseo Alejandro 
Cervantes Delgado 
Tel: 47 2 88 17 y 
4941702 
 

-ISSSPEG 
-Cooperación de 
los miembros 
-Gestoria 

Institucional 

14.- Casa de Día de Jubilados del 
ISSSPEG, Iguala, Gro. 

Administrador 72        28       100 Prolongación Puebla 
No. 27 Colonia 
Gloria Domínguez 
 

-ISSSPEG Gobierno del Estado 

15.- Casa de Día “Los Años Felices” 
Zumpango del Río, Mpio. 
Eduardo Neri, Gro. 

Directora 25        78       103       Col. Los Arcos, 
Zumpango del Río, 
Gro., Tel: 47 80223 
 

-H. Ayuntamiento 
Municipal 
-DIF-Municipal 

Institucional 

16.- Casa de Día del Adulto Mayor 
Coyuca de Benitez, Gro. 

Directora del DIF-
Municipal 

18         36       53         Prolongación 
Cuauhtemoc, Col. 
Obrera Campesina, 
Coyuca de Benitez, 
Gro. tel: 01 781 
4520134 
 

-DIF-Municipal 
-Gestoria 

Institucional 

17.-  Casa de Día del Adulto Mayor 
de Buenavista de Cuellar, Gro. 

Presidenta del 
DIF-Municipal 

10        80        90 Ave. 30 de Abril 
Num. 39 Col. Centro 
Buenavista de 
Cuellar, Gro. Tel: 
01727 33 11078 
 

DIF-Municipal Institucional 

18.- Casa del Anciano “Todo por 
Amor” de Tierra Colorada, Gro., 
Mpio. de Juan R. Escudero 

Sra. Yazmin Nava 
de Vela 
Presidenta 

30       45         75 Col. San Isidro 
Tierra Colorada, 
Gro. 
Tel: 017454540368 
 

-Donativos 
-Gestoria 

-Patronato 

  
Total de población atendida 

  
1171   1556   2727 
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