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PODER EJECUTIVO

DECRETO NUMERO 786 POR EL QUE
SE REFORMAN LOS ARTicuLos 3,

4, 51, 53, 56, 57, 62, 64 Y 74

DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO
HE GUERRERO.

CARLOS ZEFERINO TORREBLANCA

'GALINDO,GobernadorConstltucio—

'nal del Estado Libre y Soberano
- de Guerrero, .a sus habitantes,
sabed ’

Que el H. Congreso Local, se
ha servido comunicarme que,

LA QUINCUAGESIMA OCTAVA LE-
GISLATURA AL HONORABLE CONGRESO
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
GUERRERO, EN NOMBRE DEL PUEBLO

_QUE REPRESENTA, Y: :

CONSIDERANDO

'Que en sesién de fecha 09
 de septiembre del 2008,
m1s1on Ordinaria de. Turlsmo,
presento a la Plenaria el Dic-

tamen con proyecto de Decreto

_por el que se reforman los ar-
tlculos 3, 4; 51 " 53, 56, 57,

62, 64 y 74 de la Ley de Turlsmo
del Estado de Guerrero, en los
siguientes términos: , :

"ANTECEDENTES

Que en sesidn de fecha 27
de Mayo de 2008, el Pleno de la
Quincuagésima Octava Leglsla—
tura al Honorable Congreso del

“la Co--

Estado Libre y Soberano de Gue- .

rrero, tomdé conocimiento de la
iniciativa de decreto por la que

' se reforman los articules 3, 4,

51, '53, .56, 57, 62,64 y 74 de
la Ley de Turismo del Estado de.
Guerrero, suscrita por el Dipu-
tado Wulfrano Salgado Romero,

‘mlsma que. en cumpllmlento del

mandato de la Plenarla, el ofi-
cial mayaor turno mediante oficio
No. LVIII/'ER/OM/DPL/O908/2008

a esta Comisién de Turismo,. para

- el analisis, discusién y emisidn’

del dictamen respectlvo.
Que el Diputado Wulfrano
Salgado Romero, motiva su ini-
ciativa en los siguientes consi-.
derandos:

Que el turismo es una fuen-
te de ingresos y de retroalimen-
tacién cultural muy importante
ya que nace como una consecuen-
ciade la necesidad de descansar
y de conocer otras culturas, por -

"lo mismo las ‘personas realizan

desplazamientos & diferentes
lugares cuya intencién princi-
pal es el-descanso, la cultura,

~ la salud, los.negocios o las ré4’

laciones
.

‘familiares.

Que el turismo permite que .
los polos turisticos se desarro-

fllenbeneficiandoéflospoblado-

res al permitirlées obtener los
ingresos econdmicos suficientes
para ofrecer una mejor calidad
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de vida 'a sus familias.

.Que-la‘atencién al turista

es fundamental para una placen-
- tera estancia de este en nuestro

territorio, por lo tanto es me-
nester .que dicha atencién’ no
sea Unicamente por parte de los
prestadores de servicios, sino
también de las dependencias gu-
bernamentales que se relacionan
con la llamada industria sin
“chimeneas.

Que en esta entidad federa-

tiva surefia tenemos ciudades
de gran tradicién turistica,
mismas que recibén un numero
‘considerable de v151tantes de
diversas partes del pais y del
mundo, a los que tenemos la
obligacién de protegerlos en
virtud que no estan exentos de
ser afectados en su salud o en
su patrimonio.

" Que tomando en considera-
cién el potencial turistico
que reflejan las ciudades que
conforman-el triangulo del sol
‘adiciondndose a estas aquellas
que presentan atractivos cultu-
rales, en virtud que reciben
tanto turismo.nacional como ex-
tranjero, y que esta expuesto

a ser victima de un ilicito de.
diversa indole, se hace necesa-

rio que los afectados sean re-
presentados a lato sensuy,

del lugar en que se han visto
afectados, y que esto sea por
una institucién que les atienda
y les represente que cuente con

personal debidamente capacita--

do para estos fines.

‘representar,

en
~virtud que no son residentes

Que los visitantes que nos
benefic1an con. su estadia en
nuestro polo turistico merecen

ser -bien atendidos, inclusive
en los casos en que se vean afec-
tados en su_ patrimonio o en su

'salud, por lo tanto la entidad

gubernamental  facultada para
recibir las denuncias corres-
pondientes debe estar lo mas:
cercade ellos a fin de facili-
tarles los respectivos trami—
tes. ‘

Que cuando una persona es
afectada en su salud o en sus
bienes, lo:.menos que espera es
atencién adecuadaza‘ a su pro-
blema cobre todo si es turista,
en virtud que se encuentra re-
tirado de su lugar de origen.

Que la Procuraduria Estatal
de turista es un érgano guber-
namental creado precisamente
para atender a los turistas que'
sean afectados, y sus funciones
estan contenidas en el articulo
57 de la Ley de Turismo del Es-
tado que se refiere a orientar,
 asesordr y auxi-
liar a los turistas entre otras
cosas. '

Que la atencién al turista
es fundamental por parte de las
dependencias ‘gubernamentales
en virtud que esta se refleja
en el flujo turlst;co, pard lo
cual se hace necesario que la
Procuraduria Estatal del Turis-
ta para el mejor desempefio de.
sus funciones tenga plenas fa-
cultades, para representar en
toda la extensién de la palabra
a los. visitantes afectados,
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blen sea en materla civil, penal

o administrativa y en su caso
verificar quejas de los visitan-
tes y. sanc:Lonar al prestador

del serv1c1o si asi lo amerlta

Que por los tipos de afec-
taciones que sufren los turistas
es menester una cdordinacién
entre las diversas institucio-
nes y la Procuraduria Estatal
del Turista a efecto que esta

cumpla con la encomienda de ley

toda vez que los afectados pue-

' den seguir atendiendo su proble-

ma inclusive fuera de nuestro

- Estado, redundando un beneficio

en nuestros visitantes y en

“nuestros polos turisticos.

' Hoy los integrantes de es-

te Honorable Congreso tenemos

la posibilidad de contribuir a
qué, los turistas que nos honran
con suvisita y se vean afectados
en sus bienes y en su salud ten-
gan la atencién debida para sus
problemas. ’ ' <

Por lo expuesto”y con fun-
damento en lo dispuesto por los
articulos 50 fraccién II, de
la Constitucién Politica del

-~ Estado Libres y Soberano de ‘Gue—f

rrero en concordancia con los

articulpgs 126 fraccién II y 127

parrafo primero y tercero de la
Ley Organica del Poder Legis-
lativo en vigor,
guiente 7Iniciativa.

'CONSEIDERANDOS

ONICO: Que en virtud de los
consideridndos anteriores, la

.lectura,

-Directiva,

presento” al
_pleno de esta Soberania la si-

‘comlslén de Turlsmo, resuelve

' que ‘es procedente la iniciativa

con proyecto de decreto pre-
sentada por el Dlputado Wulfrano

'Salgado Romero, ya que son fac-

tibles las adhesiones que propo-
ne a los articulos 3, 4, 51, 53,
56, 57, 62, €4 y 74 de la Ley
de Turismo del Estado de Guerre-

“ro, constituyendo una importan-

te aportacién al incluir a la
Procuraduria Estatal del turis-
ta en el marco juridico del &m-
bito turistico y fomentar la

transparencia administrativa y.

eficacia en la atencién al tu- -
rismo que visita nuestro Estado,
que en muchas ocasiones se

- sienten desprotegidos ante los

abusos de algunos prestadores
de servicios la indiferencia de
las autoridades."

Que en sesiones de fechas
09 y 18 de septiembre del 2008
el Dictamen en desahogo recibid
primera y dispensa de la segunda
respectlvamente, por
lo que en términos de lo esta-
blecido en el articulo 138. de
la Ley Orgénica del. Poder Le- .
gislativo del Estado de Guerre-
ro, la Presidencia de la Mesa
_ habiendo sido fun-
dado y motivado. el Dictamen con
proyecto’de Decreto, al no exis-
tir votos particulares en el
mismo y no haber registro en
contra en la discusién, procedid
a someterlo a V’otaci’én,v apro-

‘bandose por unanimidad de votos.

Que aprobado en 1o general
el Dictamen, se sometié en lo
particular y no habiéndose pre-
sentado reserva de articulos,
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la Pre31denc1a de. la Mesa Di-

" rectiva del Honorable Congreso
del Estado realizé la Decla- =
"En virtud

ratoria’ 51gu1ente-
de que no existe reserva de ar-
ticulos, esta Prea;denc1a, en
términos del articulo 137, pé&-
rrafo primero de nuestra Ley Or-
ganica, tiene por aprobado el
Dictamen con proyecto de Decre-
to por el que se reforma los ar-
ticulos 3, 4, 51, 53, 56, 57,

62, 64 y 74 de la Ley de Turismo

Procuraduria Procuraduria

fEstatal del turlsta

' ARTECULO SEGUNDO: Se refor-
ma el Gltimo péarrafo del ar-

,ticulo 4 de. la Ley de Turismo
del Estado de Guerrero,

para
guedar como sigue:

"Articuid:4.—

del Estado de Guerrera. Emitase

el Decreto correspondiente vy

remitase a las Autoridades com-

petentes para los efectos le-
gales conducentes".

- Por lo anteriormente ex-
. puesto y con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 47
fraccién I de la Constitucién
Politica Local y 8 fraccién I
de la Ley Orgé&nica del Poder Le-
glslatlvo‘en vigor, el Honorable
'Congreso del Estado, decreta y
explde el siguiente:

DECRETO NUMERO 786 POR. EL QUE
SE REFORMA LOS ARTICULOS 3, 4,
51, 53, 56, 57, 62, 64 Y 74 DE
LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO DE
GUERRERO .

ARTICULO PRIMERO: Se re-
forma el articulo 3 de la Ley

" de turismo del Estado de Guerre---

ro, para quedar como- sigue:

. Articulo 3.- Para los efec-
tos de esta Ley se entiende co-
mo: ‘ '

para - quedar como sigue:

' Los prestadores de los ser-
vicios que no se encuentren com-
prendldos en este articulo vy
que por su naturaleza estén vins '
culados con el turismo, deberan
solicitar su inscripcién en el
Registro Nacional de Turismo,

‘'siempre que cumplan con los re-

quisitos que la Secretaria Fe-

.deral de Turismo y las Normas
Oficiales Mexicanas fijen por

medio de las dlspos1c10nes ge-
nerales.

- ARTICULO TERCERO: Se refor-
ma el articulo 51 de la Ley de
turismo del Estado de Guerrero,

Articulo 51.- La Secretaria .
vigilard el cumplimiento . de
las medidas de proteccién al tu-
rista establecidas por esta

‘Ley, para lo cual se dotard de :

un fondo econémico a la Procura-
duria, a fin de que los turistas
que han sido victimas de algun
ilicito o un incumplimiento de
contratépfenaMentecdmprobado,
cuenten con l1los apoyos suficien=

tes par retornar a sus lugares
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‘de orlgen

A ARTICUI.O CUARTO Se reforma
~el artlculo 53 de-la Ley de tu-
‘rismo del Estado de’ Guerrero,
- para quedar como sigue:

Arti'culo 53.- La Secretaria

' estudiard y propondré.medidas .
" tendientes a reforzar la segu- -
ridad, proteccidén y a31stenc1a’
al turista, para lo cual se le-
dotard de un fondo econdémico a

la Procuradurla,'a fin de que

los turistas que han sido v1ct1—" _
de la~Secretaria por conducto

mas de algin ilicito o un incum-

plimiento de contrato plena- -
mente comprobados, cuentes con
los apoyos suficientes para re-.

tornar a sus lugares .de origen.

~  ARTICULO QUINTO: Se reforma
el articulo 56 de la Ley de tu-
rismo del Estado de Guerrero,
_ para quedar como sigue:

Articulo. 56-—»Para el caso
de que un turista sea afegtado.

‘én su salud o en su patrlmonlo

.debera presentar su queja en la_

procuraduria Estatal del Turls—
ta, al cual levantara acta en
la que se le otorgard personali-
dad a.-efecto de que este en po-
sibilidades - de proseguir los
procesos correspondientes ante
las respectivas dependencias,

y hacer los procesos expeditos.

ARTICULO SEXTO: Se reforma

el articulo 57 de la Ley de tu-

rismo del Estado de Guerrero,
para quedar como sigue:

Articulo 57.-" ...

I al VI ...

" VII.- Sancionar.a los pres-
tadores de Servicios Turisti-
cos, asi como a la oferta ex-
trahotelera en-los casos que in-

‘cumplan con lo dispuesto en la

presente 'y en su Reglamenta.:

~ ARTICULO SEPTIMO: Se refor-
ma el articulo 62 de la ‘Ley de
turismo del Estado de Guerrero,
para quedar cemo 51gue'
Articulo 62,— es facultad
de la Procuraduria realizar vi-
sitas de ver1f1cac1én ‘a los

‘prestadores de serv101os tu-
rlSthOS v

' ARTICULO OCTAVO: Se reforma

‘el articulo 64 de la Ley de tu-
_rismo del Estado de Guerrero,

para quedar como sigue:

Articulo 64.- Las’ v1s1tas
de ver1f1cac1on que efectue la
Procuraduria se rigen por esta
Ley y se practicardn en dias y
horas habiles, .por personal au-

‘torizado que exhiba identifi-

cacién vigente y la orden de ve-
rificacién respectiva, la que
debera de ser €xpedida por la

“autoridad o autoridades compe-

tentes. y en el que claramente
se especifiquen las disposi-
ciones de cuyo cumplimiento ha-
bra de verificarse y la manera
de hacerlo. Sin embargd, podrén -

practicarse visitas en dias y

horas inhabiles, en aquellos
casos en que el tipo y la natu-

raleza de los servicios turisti~ -
cos asi lo requieran pero den-

~
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’ tro del horarlo de funcionamien-
to autorlzado por el estable—

- c1m1ento

An'ricm;o NOVENO: Se reforma
el articulo 74 de la Ley de tu=
rismo del Estado de Guerrero,
- para quedar como sigue:

' Articulo .74.- Contra las
resoluciones dictadas por 1la
Procuraduria con fundamento en

esta Ley se podra interponer el .

recurso de revisién dentro de

~.quince d1as héblles s;gulentesf(
CION:

- a la fecha de su notificacién.

T<RJA;N_S ITO RIOS.

fﬁRiMEko.- El presente De-

creto entrard en vigor al.dia

_siguiente de su publicacién en
el Periédico Oficial del Gobierno
- del Estado.

SEGUNDO. - Remitase al Titu—(
lar del Poder Ejecutivo del Es-

~ tado para los efectos legales
_conducentes.

Dado en el Salén de Sesiones

'del Honorable Poder Legislativo,
a los dieciocho dias del mes de
septlembre del afo dos mil ocho.
‘DIPUTADO PRESIDENTE

MARTIN MDRA AGUIRRE.
,Rubrlca

' .DIPUTADO SECRETARIO.
BERNARDO ORTEGA JIMENEZ.
Ribrica. .
DIPUTADO SECRETARIO..
MOISES CARBAJAL MILLAN.
Rubrlca

» c16n,
“vanc1a, del presente Decreto%,
‘en la Residencia Oficial del Po-

En cumpllmlento a lo dls—

'puesto en los articulos 74,
_frac016n IIf y 76 de la Cons--

titucidén Politica del Estado

Libre: y Soberano de Guerrero,

promulgo y, ordeno la publica-
para 'su debida obser-

der Ejecutivo Estatal, en la

‘CludaddeChllpan01ngo,Guerrero,

a los nueve dias del mes de oc-
tubre'del'aﬁo dos mil ocho.

SUFRAGIO EFECTIVO NO REELEC-

EL" GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO. .

C.P. CARLOS ZEFERINO TORREBLAN-
CA  GALINDO.

Rabrica.

EL SECRETARIO GENERAL DE GO-
BIERNO.

LIC. GUIiLERMD RAMIREZ RAMOS .
Rubrlca. .

‘SECRETARIO DE FOMENTO TU~
RISTICO ’
C. ERNESTO RODRIGUEZ EscALom

"Rubrica.
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