INDICADORES DE VINCULACION
LABORAL
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CANTIDAD Y CALIDAD DE LAS VACANTES CONCERTADAS

Nombre completo:

Cantidad y calidad de las vacantes concertadas.

Descripcion:

Mide la cantidad y calidad de las vacantes captadas por los
Concertadores Empresariales.

FORMULA

((VTCE/VTSNE) + (VTCE2SM / VTSNE2SM) + (VTPyTCE / VTPYTSNE)) / 3 =Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: Cvil

Criterio: Calidad

Componente: Vinculacién Laboral

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 2 puntos.

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informacion Ocupacional (DVIO).
VARIABLES

Clave: VTCE

Nombre: Vacantes captadas por los Concertadores Empresariales

Descripcion: Vacantes captadas por los Concertadores Empresariales (CE).

Tipo: Complementaria

Fuente: Informacion reportada por la OSNE.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Girdn.

Clave: VTSNE

Nombre: Vacantes captadas por el Servicio Nacional de Empleo
Descripcion: Vacantes captadas por el Servicio Nacional de Empleo (SNE).
Tipo: Complementaria.

Fuente: Informacion reportada por las OSNE

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

VTCE2SM

Nombre:

Vacantes captadas por los Concertadores Empresariales (CE)
con un salario mayor a 2 salarios minimos (SM).

Descripcion:

Vacantes captadas por los CE con un salario mayor a 2 salarios
minimos (SM).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Informacion reportada por la OSNE

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave: VTSNE2SM

Nombre: Vacantes captadas por el SNE con un salario mayor a 2 SM
Descripcion: Vacantes captadas por el SNE con un salario mayor a 2 SM.
Tipo: Complementaria.
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Fuente:

Informacion reportada por las OSNE.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

VTPyTCE

Nombre:

Vacantes para profesionistas y técnicos captadas por los
Concertadores Empresariales (CE).

Descripcion:

Vacantes para profesionistas y técnicos captadas por los CE.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Informacién reportada por la OSNE

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave: VTPYyTSNE

Nombre: Vacantes para profesionistas y técnicos captadas por el SNE.
Descripcion: Vacantes para profesionistas y técnicos captadas por el SNE.
Tipo: Complementaria.

Fuente: Informacion reportada por las OSNE

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacién:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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COMPARATIVO DEL NIVEL SALARIAL DE LAS PERSONAS COLOCADAS EN EL ANO,

RESPECTO DEL ANO ANTERIOR

Nombre completo:

Comparativo del nivel salarial de las personas colocadas en el afio,
respecto del aio anterior

Descripcion:

Mide el incremento del nivel salarial, respecto del afio anterior, de los
buscadores de empleo colocados mediante
Vinculacién Laboral (Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo). Las cifras
deben ser auditables por lo que deben llevar la firma del Titular de la
Oficina del SNE.

los Servicios de

FORMULA

((BTSC1 / BTSC0)*0.5) + ((FESC1 / FESC0)*0.5)) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: Vi1

Criterio: Impacto

Componente: Vinculacién Laboral

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 1 punto.

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informaciéon Ocupacional (DVIO).
VARIABLES

Clave: BTSCO

Nombre: Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a

través de Bolsa de Trabajo en el afio anterior.

Descripcion:

Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a
través de Bolsa de Trabajo en el afo anterior.

Tipo:

Complementaria

Fuente:

Informacion reportada por la OSNE.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTSC1

Nombre:

Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a
través de Bolsa de Trabajo al periodo de evaluacion.

Descripcion:

Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a
través de Bolsa de Trabajo al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria

Fuente:

Informacion reportada por la OSNE.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

FESCO

Nombre:

Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a
través de Ferias de Empleo en el afo anterior.

Descripcion:

Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a
través de Ferias de Empleo en el afo anterior.

Tipo:

Complementaria
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Fuente:

Informacion reportada por la OSNE.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.

Clave:

FESC1

Nombre:

Salario promedio de los buscadores de empleo colocados a
través de Ferias de Empleo al periodo de evaluacion.

Descripcion:

Salario promedio del salario de los buscadores de empleo
colocados a través de Ferias de Empleo al periodo de

evaluacion.
Tipo: Complementaria.
Fuente: Informacion reportada por la OSNE

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.

Consideraciones evaluacién anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencion.

Descripcion:

Mide el porcentaje de avance en las metas de atencion en las
estrategias de Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo.

FORMULA

((BTSA/BTSP) * 0.5) + ((FEA/FEAP) * 0.5 ) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DVI1

Criterio: Desempenio

Componente: Vinculacién Laboral

Periodicidad: Mensual.

Ponderacion: 5 puntos.

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informaciéon Ocupacional (DVIO).
VARIABLES

Clave: BTSA

Nombre: Solicitudes de empleo atendidas en Bolsa de Trabajo.

Descripcion:

NUumero de solicitudes de empleo atendidas en Bolsa de
Trabajo.

Tipo:

Complementaria

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTSP

Nombre:

Solicitudes de empleo programadas a atender en Bolsa de
Trabajo.

Descripcion:

Numero de solicitudes de empleo programadas a atender en
Bolsa de Trabajo.

Tipo:

Complementaria

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

FEA

Nombre:

Buscadores de empleo que participaron en Ferias de Empleo.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo que participaron en Ferias de
Empleo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.
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Clave: FEAP

Nombre: Buscadores de empleo programados a participar en Ferias de
Empleo.

Descripcion: NUmero de buscadores de empleo programados a participar en
Ferias de Empleo.

Tipo: Complementaria.

Fuente: Metas operativas.

Forma de calculo: Meta anual.

Requnsable de reportar Lic. Juan Garcia Delgadillo.

la variable:

Consideraciones evaluacién anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE COLOCACION

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de colocacién.

Descripcion:

Mide el porcentaje de avance en las metas de colocacién en las
estrategias de Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo.

FORMULA

((BTC/BTCP) *0.5) + ((FEC/FECP) * 0.5) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DVI2

Criterio: Desempenio

Componente: Vinculacién Laboral

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 5 puntos.

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO)
VARIABLES

Clave: BTC

Nombre: Buscadores de empleo colocados a través de Bolsa de Trabajo

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo colocados a través de Bolsa
de Trabajo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTCP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a colocar a través de Bolsa
de Trabajo.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a colocar a
través de Bolsa de Trabajo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

FEC

Nombre:

Buscadores de empleo colocados a través de Ferias de Empleo.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo colocados a través de Ferias
de Empleo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.
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Clave:

FECP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a colocar a través de
Ferias de Empleo.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a colocar a
través de Ferias de Empleo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar

la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.

Consideraciones evaluacién anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE CAPTACION DE VACANTES DE TRABAJO EN

VINCULACION LABORAL

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de captacion de vacantes de trabajo en
vinculacion laboral.

Descripcion:

Mide el porcentaje de avance en las metas de captacion de vacantes
de trabajo en las estrategias de Bolsa de Trabajo y Ferias de Empleo.

FORMULA

((BTVC/BTVP) *0.5) + ((FEVC/FEVP) * 0.5) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DVI3

Criterio: Desempefio

Componente: Vinculacién Laboral

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 5 puntos

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO)
VARIABLES

Clave: BTVC

Nombre: Vacantes de trabajo captadas en Bolsa de Trabajo, al periodo

de evaluacion.

Descripcion:

Numero de vacantes de trabajo captadas en Bolsa de Trabajo,
al periodo de evaluacién.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTVP

Nombre:

Vacantes de trabajo programadas a captar en Bolsa de Trabajo
al periodo de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de vacantes de trabajo programadas a captar en Bolsa
de Trabajo al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

FEVC

Nombre:

Vacantes de trabajo captadas en Ferias de Empleo, al periodo
de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de vacantes de trabajo captadas en Ferias de Empleo,
al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.
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Clave: FEVP

Nombre: Vacantes de trabajo programadas a captar en Ferias de Empleo
al periodo de evaluacién.

Descripcion: NUmero de vacantes de trabajo programadas a captar en Ferias
de Empleo al periodo de evaluacién.

Tipo: Complementaria

Fuente: Metas operativas.

Forma de calculo: Meta anual.

Requnsable de reportar Lic. Juan Garcia Delgadillo.

la variable:

Consideraciones evaluacion anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacién:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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EFECTIVIDAD DE LA COLOCACION Y COBERTURA DE LAS VACANTES

Nombre completo:

Efectividad de la colocacion y cobertura de las vacantes.

Descripcion:

Mide la efectividad de la vinculacién de los buscadores de empleo y la
cobertura de plazas vacantes realizadas por las OSNE.

FORMULA
(((BEC/BEEVT) + (BEC/PVTCE)) / 2) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI4
Criterio: Desempeno
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas
Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informacién Ocupacional (DVIO)
VARIABLES
Clave: BEC
Nombre: Buscadores de empleo de Bolsa de Trabajo colocados al periodo de

evaluacion.

Descripcion:

Numero de buscadores de empleo de Bolsa de Trabajo colocados en
un empleo al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BEEVT

Nombre:

Buscadores de empleo de Bolsa de Trabajo con al menos un envio a
vacantes de trabajo al periodo de evaluacion.

Descripcion:

Numero de buscadores de empleo de Bolsa de Trabajo con al menos
un envio a vacantes de trabajo al periodo de evaluacién.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar la
variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

PVTCE

Nombre:

Plazas correspondientes a las vacantes de Bolsa de Trabajo con al
menos un candidato enviado al periodo de evaluacion.

Descripcion:

Numero de plazas correspondientes a las vacantes de Bolsa de
Trabajo con al menos un candidato enviado al periodo de evaluacién.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar la
variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes, 18:00 horas.
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EFECTIVIDAD EN LA VINCULACION DE BUSCADORES DE EMPLEO CON VACANTES DE

BOLSA DE TRABAJO

Nombre completo:

Efectividad en la vinculacién de buscadores de empleo con vacantes
de Bolsa de Trabajo.

Descripcion:

Mide la efectividad en la vinculacion de los buscadores de empleo con
las vacantes de trabajo registradas en Bolsa de Trabajo en todo el
periodo.

FORMULA

((BTVA/BTVC) + (BTEV/BTPR)) / 2 = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DVI5

Criterio: Desempenio

Componente: Vinculaciéon Laboral

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 2 puntos

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informaciéon Ocupacional (DVIO).
VARIABLES

Clave: BTVA

Nombre: Vacantes de trabajo captadas en Bolsa de Trabajo a las que se

envid al menos un candidato.

Descripcion:

Numero de vacantes de trabajo captadas en Bolsa de Trabajo
a las que se envid al menos un candidato.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTVC

Nombre:

Vacantes de trabajo captadas en Bolsa de Trabajo, al periodo
de evaluacion.

Descripcion:

Numero de vacantes de trabajo captadas en Bolsa de Trabajo,
al periodo de evaluacién.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTEV

Nombre:

Buscadores de empleo vinculados con al menos una vacante de
trabajo captada en Bolsa de Trabajo al periodo de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo vinculados con al menos una
vacante de trabajo captada en Bolsa de Trabajo al periodo de
evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.
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Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTPR

Nombre:

Buscadores de empleo registrados en Bolsa de Trabajo

Descripcion:

Numero de buscadores de empleo registrados en Bolsa de
Trabajo al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacién:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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SEGUIMIENTO A ENVIOS DE BUSCADORES DE EMPLEO

Nombre completo:

Seguimiento a envios de buscadores de empleo.

Descripcion:

Mide la proporcion de buscadores de empleo enviados a vacantes de
trabajo, a los que se les dio seguimiento en Bolsa de Trabajo.

FORMULA
( BTEPVS / BTEPVR) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI6
Criterio: Desempenio
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas
Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO)
VARIABLES
Clave: BTEPVS
Nombre: Envios de buscadores de empleo a vacantes de trabajo, a los

gue se les dio seguimiento en Bolsa de Trabajo.

Descripcion:

Envios de buscadores de empleo a vacantes de trabajo, a los
gue se les dio seguimiento en Bolsa de Trabajo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

BTEPVR

Nombre:

Envios de buscadores de empleo a vacantes de trabajo,
registrados en Bolsa de Trabajo.

Descripcion:

Envios de buscadores de empleo a vacantes de trabajo,
registrados en Bolsa de Trabajo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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COBERTURA DE PLAZAS DE TRABAJO VACANTES

Nombre completo:

Cobertura de plazas de trabajo vacantes en Ferias de Empleo.

Descripcion:

Mide la efectividad de la OSNE en la cobertura de plazas de trabajo
vacantes ofertadas en las Ferias de Empleo.

FORMULA
(FEC/(FEPVC*0.40)) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI7
Criterio: Desempenio
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas
Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO)
VARIABLES
Clave: FEC
Nombre: Buscadores de empleo colocados a través de Ferias de Empleo.

Descripcion:

Numero de buscadores de empleo colocados a través de Ferias
de Empleo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo

Clave:

FEPVC

Nombre:

Plazas de trabajo vacantes captadas en Ferias de Empleo, al
periodo de evaluacion.

Descripcion:

Numero de plazas de trabajo vacantes captadas en Ferias de
Empleo, al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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REGISTRO DE PLAZAS DE TRABAJO VACANTES EN EL SIFE

Nombre completo:

Registro de plazas de trabajo vacantes en el SIFE.

Descripcion:

Mide el porcentaje de plazas de trabajo vacantes registradas,
respecto de las programadas en la ficha técnica del evento, en el
Sistema de Informacion de Ferias de Empleo (SIFE).

FORMULA
(FEPVR/FEVPFE) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI8
Criterio: Desempefo
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas
Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO)
VARIABLES
Clave: FEPVR
Nombre: Plazas de trabajo vacantes registradas en el SIFE.

Descripcion:

NUmero de plazas de trabajo vacantes registradas en el
Sistema de Informacién de Ferias de Empleo (SIFE).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.

Clave:

FEVPFE

Nombre:

Plazas de trabajo vacantes programadas en la ficha técnica
registrada en el SIFE.

Descripcion:

NUmero de plazas de trabajo vacantes programadas en la ficha
técnica registrada en el Sistema de Informacién de Ferias de
Empleo (SIFE).

Tipo:

Complementaria

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Juan Garcia Delgadillo.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencion de servicios complementarios.

Descripcion:

Mide el avance en el cumplimiento de metas de atencion de los
Servicios de Vinculacién Laboral Complementarios: Sistema Estatal
de Empleo y Talleres para Buscadores de Empleo.

FORMULA
( (SIEEA/SIEEAP) * 0.5 ) + ((TBEA/TBEAP) *0.5 ) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DVI9

Criterio: Desempefo

Componente: Vinculacién Laboral

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 2 puntos

Informativo: Si

Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO)
VARIABLES

Clave: SIEEA

Nombre: Buscadores de empleo atendidos a través de las Reuniones del

SIEE, al mes de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo atendidos a través de las
Reuniones del Sistema Estatal de Empleo (SIEE), al mes de
evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

SIEEAP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a atender a través de las
Reuniones del SIEE, al mes de evaluacion.

Descripcion:

Numero de buscadores de empleo programados a atender a
través de las Reuniones del Sistema Estatal de Empleo (SIEE), al
mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

TBEA

Nombre:

Buscadores de empleo atendidos a través de talleres para la
orientacion en la busqueda de empleo al mes de evaluacion.

Descripcion:

NUumero de buscadores de empleo atendidos a través de
talleres para la orientacion en la busqueda de empleo al mes de
evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.
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Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Giron.

Clave:

TBEAP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a atender a través de
talleres para la orientacién en la busqueda de empleo al mes de
evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a atender a
través de talleres para la orientacién en la busqueda de empleo
al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rogerio Girdn.

Consideraciones evaluacién anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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EVALUACIONES REALIZADAS EN EL CENTRO DE EVALUACION DE HABILIDADES

Nombre completo:

Evaluaciones realizadas en el Centro de Evaluacion de Habilidades.

Descripcion:

Mide el nUmero de personas con discapacidad y adultos mayores,
evaluadas en el Centro de Evaluacion de Habilidades.

FORMULA
(PDAMECEH / PDAMPECEH) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI10
Criterio: Desempenio
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 1 punto.
Informativo: Si

Entidades a las que aplica:

Todas, con excepcion de Baja California Sur, Campeche,
Michoacan, Nayarit y Tamaulipas.

Area responsable:

Direccion de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO).

VARIABLES
Clave: PDAMECEH
Nombre: Personas con discapacidad y adultos mayores evaluados en el

Centro de Evaluacién de Habilidades.

Descripcion:

NUmero de personas con discapacidad y adultos mayores
evaluados en el Centro de Evaluacion de Habilidades en el mes
gue se reporta.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

PDAMPECEH

Nombre:

Personas con discapacidad y adultos mayores programados a
evaluar en el Centro de Evaluacién de Habilidades.

Descripcion:

NUmero de personas con discapacidad y adultos mayores
programados a evaluar en el Centro de Evaluacion de
Habilidades, en el mes que se reporta.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Consideraciones evaluacion anual

La informacion se debera reportar a mes vencido.

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.

20|Pagina




EFICIENCIA EN LA COLOCACION DE LAS PERSONAS EVALUADAS EN EL CENTRO DE

EVALUACION DE HABILIDADES

Nombre completo:

Eficiencia en la colocacion de las personas evaluadas en el Centro de
Evaluacién de Habilidades.

Descripcion:

Mide el nimero de personas con discapacidad y adultos mayores,
colocados del total de evaluados en el Centro de Evaluacion de

Habilidades.
FORMULA
(PDAMCTE / PDAMECEH)=Xi

Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DvIl11
Criterio: Desempenio
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 1 punto.
Informativo: Si

Entidades a las que aplica:

Todas, con excepcién de Baja California Sur, Campeche,
Michoacan, Nayarit y Tamaulipas.

Area responsable:

Direccion de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO).

VARIABLES
Clave: PDAMCTE
Nombre: Personas con Discapacidad y Adultos Mayores colocados, del

total de Evaluados.

Descripcion:

NUumero de Personas con Discapacidad y Adultos Mayores
colocados en el mes que se reporta, del total de evaluados en
el Centro de Evaluacion de Habilidades.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

PDAMECEH

Nombre:

Personas con discapacidad y adultos mayores evaluados en el
Centro de Evaluacién de Habilidades.

Descripcion:

NUmero de personas con discapacidad y adultos mayores
evaluados en el Centro de Evaluacion de Habilidades en el mes
gue se reporta.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE VACANTES EN ABRIENDO ESPACIOS

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de vacantes en Abriendo Espacios.

Descripcion:

Mide el avance en el cumplimiento de metas de captacion de
vacantes en el Portal Abriendo Espacios.

FORMULA
( AEV / AEVP) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI12
Criterio: Desempenio
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual.
Ponderacion: 2 puntos.
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO).
VARIABLES
Clave: AEV
Nombre: Plazas vacantes registradas en el Portal Abriendo Espacios al

mes de evaluacién.

Descripcion:

NUmero de plazas vacantes registradas en el Portal Abriendo
Espacios al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

AEVP

Nombre:

Plazas vacantes programadas a registrar en el Portal Abriendo
Espacios al mes de evaluacion.

Descripcion:

Numero de plazas vacantes programadas a registrar en el
Portal Abriendo Espacios al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Meta anual.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Consideraciones evaluacion anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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PORCENTAJE DE COLOCADOS A TRAVES DE LOS SERVICIOS DE VINCULACION

LABORAL
Nombre completo: Porcentaje de colocados a través de los servicios de vinculacién
laboral.
Descripcion: Porcentaje de buscadores de empleo colocados a través de los
servicios de vinculacion laboral, respecto del total de colocados en el
SNE.
FORMULA
(SVC/(SNEC*0.8))=Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DVI13
Criterio: Desempenio
Componente: Vinculacién Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos.
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informaciéon Ocupacional (DVIO).
VARIABLES
Clave: SVC
Nombre: Buscadores de empleo colocados a través de los Servicios de

Vinculacién Laboral (BT, FE y PTAT).

Descripcion:

Ndmero de buscadores de empleo colocados a través de los
Servicios de Vinculacién Laboral (Bolsa de Trabajo —BT—, Ferias
de Empleo —FE- y Programa de Trabajadores Agricolas
Temporales México Canada —-PTAT-).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Gerardo de la Torre, con informacion mensual de las areas.

Clave:

SNEC

Nombre:

Buscadores de empleo colocados a través del Servicio Nacional
de Empleo (exceptuando Portal del Empleo).

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo colocados a través del
Servicio Nacional de Empleo (exceptuando Portal del Empleo —
PE-).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Gerardo de la Torre, con informacioén mensual de las areas.

Consideraciones evaluaciéon anual

Los datos de Ferias de Empleo se reportaran a mes vencido.

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes. 18:00 horas.
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INDICADORES DE APOYOS
ECONOMICOS
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OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE BIENES A LAS IOCP

Nombre completo:

Oportunidad en la entrega de bienes a las Iniciativas de Ocupacion
por Cuenta Propia (IOCP).

Descripcion:

Se refiere al porcentaje de IOCP que recibieron los bienes en
custodia en un plazo no mayor a 30 dias naturales, con respecto a la
fecha de validacion de la CGSNE.

FORMULA
(IOCPBE / IOCPVa) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: CAE1l
Criterio: Calidad
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS)

VARIABLES

Clave:

IOCPBE

Nombre:

IOCP que recibieron bienes en custodia dentro de los primeros
30 dias naturales respecto a la fecha de validacion por la
CGSNE.

Descripcion:

Numero de IOCP que recibieron bienes en custodia dentro de
los primeros 30 dias naturales respecto a la fecha de validacion
por la CGSNE. Incluye acciones con recurso federal y estatal.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte FA-13.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

IOCPVa

Nombre:

IOCP validadas en el sistema de informacion.

Descripcion:

Numero de IOCP validadas en el sistema de informacion.
Incluye acciones con recurso federal y estatal.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte FA-13.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Consideraciones evaluaciéon anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION EN BECATE

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencién en Bécate.

Descripcion:

Es el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de atencién
en Bécate (con recursos estatales y federales).

FORMULA

(((BIF/BIPF) * 0.70) + ((BIE/BIPE) * 0.30)) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAE1
Criterio: Desempeno
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 3 puntos
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS)

VARIABLES

Clave:

BIF

Nombre:

Beneficiarios inscritos en cursos de capacitacion realizados
con recursos federales.

Descripcion:

Ndmero de beneficiarios inscritos en cursos de capacitacion
realizados con recursos federales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

Clave:

BIPF

Nombre:

Beneficiarios programados a inscribir en cursos de
capacitacion a realizar con recursos federales.

Descripcion:

Numero de beneficiarios programados a inscribir en cursos de
capacitacion a realizar con recursos federales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

BIE

Nombre:

Beneficiarios inscritos en cursos de capacitacion realizados
con recursos estatales.

Descripcion:

Ndmero de beneficiarios inscritos en cursos de capacitacion
realizados con recursos estatales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.
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Clave:

BIPE

Nombre:

Beneficiarios programados a inscribir en cursos de
capacitacion a realizar con recursos estatales.

Descripcion:

NUmero de beneficiarios programados a inscribir en cursos de
capacitacion a realizar con recursos estatales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas estatales 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar

la variable:

Lic. Daniel NGnez Roldan.

Consideraciones evaluacién anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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EFICIENCIA TERMINAL DE LOS CURSOS DE CAPACITACION BECATE

Nombre completo:

Eficiencia terminal de los cursos de capacitacion Bécate.

Descripcion:

Mide la eficiencia en la selecciéon de candidatos a un curso de
capacitacion del Subprograma Bécate, al mes de evaluacion.

FORMULA

(BE/BI)=Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAE2
Criterio: Desempeno
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 1 punto
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS)

VARIABLES

Clave:

BE

Nombre:

Egresados de cursos de capacitacion del Subprograma Bécate.

Descripcion:

Numero de egresados de cursos de capacitacion del
Subprograma Bécate, incluye recursos federales y estatales.
Ultimo dato.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

BI

Nombre:

Inscritos en cursos de capacitacién del Subprograma Bécate

Descripcion:

NUmero de inscritos en cursos de capacitacién del
Subprograma Bécate, incluye recursos federales y estatales.
Ultimo dato.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfez Roldan.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE COLOCACION EN BECATE

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de colocacién en Bécate.

Descripcion:

Es el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de
colocacion en Bécate (con recursos estatales y federales).

FORMULA

(((BCF/BCPF) * 0.70) + ((BCE/BCPE) * 0.30)) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAE3
Criterio: Desempeno
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 4 puntos
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS)

VARIABLES

Clave:

BCF

Nombre:

Beneficiarios que egresaron y se colocaron en un puesto de
trabajo, derivado de la participacién en un curso de
capacitacion realizado con recurso federal.

Descripcion:

NUmero de beneficiarios que egresaron y se colocaron en un
puesto de trabajo, derivado de la participacién en un curso de
capacitacion realizado con recurso federal.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfez Roldan.

Clave:

BCPF

Nombre:

Beneficiarios programados a colocar en un puesto de trabajo a
través de los cursos de capacitacion realizados con recursos
federales.

Descripcion:

NUmero de beneficiarios programados a colocar en un puesto
de trabajo a través de los cursos de capacitacion realizados
con recursos federales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

BCE

Nombre:

Beneficiarios que egresaron y se colocaron en un puesto de
trabajo, derivado de la participacién en un curso de
capacitacion realizado con recurso estatal.

Descripcion:

NUmero de beneficiarios que egresaron y se colocaron en un
puesto de trabajo, derivado de la participacién en un curso de
capacitacion realizado con recurso estatal.
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Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

Clave:

BCPE

Nombre:

Beneficiarios programados a colocar en un puesto de trabajo a
través de los cursos de capacitacion realizados con recursos
estatales.

Descripcion:

NUmero de beneficiarios programados a colocar en un puesto
de trabajo a través de los cursos de capacitacion realizados
con recursos estatales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfAez Roldan.

Consideraciones evaluacién anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE TASAS DE COLOCACION POR MODALIDAD EN BECATE

Nombre completo:

Cumplimiento de tasas de colocacién por modalidad en Bécate.

Descripcion:

Mide la eficiencia de la OSNE para lograr la colocacion de los
buscadores de empleo egresados de cursos de capacitaciéon por
modalidad (incluye recursos federales y estatales), respecto de las
tasas de colocacion estimadas.

FORMULA

((((BCCM/BECM)/0.80)*0.4) + (((BCCPL/BECPL)/0.70)*0.4) +
(((BCCTP/BECTP)/0.70)*0.2)) = Xi

Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAE4

Criterio: Desempeno
Componente; Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 3 puntos.
Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS).

VARIABLES

Clave:

BCCM

Nombre:

Personas que egresaron y se colocaron a través de cursos de
Capacitacion Mixta (CM) terminados 10 dias habiles previos
al cierre del mes a evaluar.

Descripcion:

NUmero personas que egresaron y se colocaron a través de
cursos de Capacitacion Mixta (CM) terminados 10 dias habiles
previos al cierre del mes a evaluar (con recursos federales y
estatales) y que al dia Ultimo de mes (fecha de corte), ya
debieron contar con registro de colocacién en el sistema.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

BECM

Nombre:

Personas egresadas de cursos de Capacitacion Mixta (CM)
terminados 10 dias hébiles previos al cierre del mes a evaluar.

Descripcion:

NUmero personas egresadas de cursos de Capacitacion Mixta
(CM) terminados 10 dias habiles previos al cierre del mes a
evaluar (con recursos federales y estatales).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfez Roldan.
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Clave:

BCCPL

Nombre:

Personas que egresaron y se colocaron a través de cursos de
Capacitacion en la Practica Laboral (CPL) terminados 10 dias
habiles previos al cierre del mes a evaluar.

Descripcion:

NUmero personas que egresaron y se colocaron a través de
cursos de Capacitacién en la Practica Laboral (CPL) terminados
10 dias habiles previos al cierre del mes a evaluar (con recursos
federales y estatales) y que al dia Ultimo de mes (fecha de
corte), ya debieron contar con registro de colocacién en el
sistema.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

Clave:

BECPL

Nombre:

Personas egresadas de cursos de Capacitaciéon en la Practica
Laboral (CPL) terminados 10 dias habiles previos al cierre del
mes a evaluar.

Descripcion:

NUmero personas egresadas de cursos de Capacitacion en la
Practica Laboral (CPL) terminados 10 dias habiles previos al
cierre del mes a evaluar (con recursos federales y estatales).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfAez Roldan.

Clave:

BCCTP

Nombre:

Personas que egresaron y se colocaron a través de cursos de
Capacitacion para Técnicos y Profesionistas (CTP) terminados
10 dias habiles previos al cierre del mes a evaluar.

Descripcion:

NUmero personas que egresaron y se colocaron a través de
cursos de Capacitacién para Técnicos y Profesionistas (CTP)
terminados 10 dias habiles previos al cierre del mes a evaluar
(con recursos federales y estatales) y que al dia Gltimo de mes
(fecha de corte) ya debieron contar con registro de colocacion
en el sistema.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

Clave:

BECTP

Nombre:

Personas egresadas de cursos de Capacitacion para Técnicos y
Profesionistas (CTP) 10 dias habiles previos al cierre del mes a
evaluar.
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Descripcion: NUmero personas egresadas de cursos de Capacitaciéon para
Técnicos y Profesionistas (CTP) 10 dias habiles previos al cierre
del mes a evaluar (con recursos federales y estatales).

Tipo: Complementaria.
Fuente: Detalle de acciones.
Forma de calculo: Ultimo dato.
Responsable de reportar

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

la variable:

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION-COLOCACION

EN FOMENTO AL AUTOEMPLEO

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencién-colocacion en Fomento al
Autoempleo.

Descripcion:

Es el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de
atencion-colocacion en Fomento al Autoempleo (con recursos
estatales y federales).

FORMULA

(((IOCPAF/IOCPPF) * 0.70) + ((IOCPAE/IOCPPE) * 0.30)) = Xi

Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAES

Criterio: Desempefo
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 3 puntos.
Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados

(DADS)
VARIABLES
Clave: IOCPAF
Nombre: Personas apoyadas con maquinaria y equipo para la

implementacion de una IOCP, con recursos federales.

Descripcion:

NUmero de personas apoyadas con maquinaria y equipo para
la implementacién de una IOCP a través del Subprograma
Fomento al Autoempleo con recursos federales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

la variable:
Clave: IOCPPF
Nombre: Personas programadas a apoyar con maquinaria y equipo para

la implementacion de una IOCP, con recursos federales.

Descripcion:

NUmero de personas programadas a apoyar con maquinaria 'y
equipo para la implementaciéon de una IOCP a través del
Subprograma Fomento al Autoempleo con recursos federales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

la variable:
Clave: IOCPAE
Nombre: Personas apoyadas con maquinaria y equipo para la

implementacion de una IOCP, con recursos estatales.
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Descripcion:

NUmero de personas apoyadas con maquinaria y equipo para
la implementacién de una IOCP a través del Subprograma
Fomento al Autoempleo con recursos estatales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

Clave:

IOCPPE

Nombre:

Personas programadas a apoyar con maquinaria y equipo para
la implementacion de una IOCP, con recursos estatales.

Descripcion:

Numero de personas programadas a apoyar con maquinaria y
equipo para la implementacién de una IOCP a través del
Subprograma Fomento al Autoempleo con recursos estatales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas estatales 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NGfiez Roldan.

Consideraciones evaluacion anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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MONITOREQ DE REGISTROS DE COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL EN SICS

Nombre completo:

Monitoreo de registros de Comités de Contraloria Social en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS).

Descripcion:

Mide el avance y calidad en la captura de informacion en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS), de los Comités de Contraloria
Social constituidos en al menos el 30%
modalidades de Capacitacion para el Autoempleo, Capacitacién en la
Practica Laboral y Capacitacion para Profesionistas y Técnicos del
Subprograma Bécate, al mes de evaluacion.

de las acciones de las

FORMULA
((CCSR) /7 (CCIB*0.30)) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAE6
Criterio: Desempeno
Componente: Apoyos Econémicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS).

VARIABLES

Clave:

CCSR

Nombre:

Comités de Contraloria Social Registrados en el SICS.

Descripcién:

Numero de Comités de Contraloria Social Registrados en el
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), conforme a los
parametros establecidos en la guia operativa, al mes de
evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de célculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar la
variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave:

CCiB

Nombre:

Cursos de capacitacion iniciados en las modalidades de CA, CPLy
CPT del Subprograma Bécate, al mes de evaluacién.

Descripcion:

Numero de cursos de capacitacién iniciados en las modalidades de
Capacitacion para el Autoempleo (CA), Capacitacion en la Practica
Laboral (CPL) y Capacitacién para Profesionistas y Técnicos (CTP)
del Subprograma Bécate, al mes de evaluacién.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de célculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar la
variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Consideraciones evaluacién anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes, 18:00 horas.
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REGISTROS DE CEDULAS DE VIGILANCIA DE CONTRALORIA SOCIAL EN SICS

Nombre completo:

Registros de Cédulas de Vigilancia de Contraloria Social en el
Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Descripcion:

Mide el avance y calidad en la captura de informacion en el Sistema
Informatico de Contraloria Social (SICS), de las Cédulas de Vigilancia
de Contraloria Social, respecto de los Comités registrados de cursos
de capacitacion terminados.

FORMULA
(CVCSRC/ CCSRCT)Y =Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAE7
Criterio: Desempeno
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 1 punto
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS).

VARIABLES

Clave:

CVCSRC

Nombre:

Cédulas de vigilancia de Contraloria Social registradas en el
SICS.

Descripcion:

Ndmero de Cédulas de Vigilancia de Contraloria Social
registradas en el Sistema Informatico de Contraloria Social
(SICS) conforme a los parametros establecidos en la guia
operativa.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave:

CCSRCT

Nombre:

Comités de Contraloria Social registrados en el SICS, de cursos
terminados.

Descripcion:

NUmero de Comités de Contraloria Social registrados en el SICS
conforme a los pardmetros establecidos, de cursos terminados.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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COMPARATIVO DEL NIVEL SALARIAL DE LOS BENEFICIARIOS COLOCADOS DE BECATE

Nombre completo:

Comparativo del nivel salarial de los beneficiarios colocados de
Bécate.

Descripcion:

Mide el incremento del nivel salarial de los beneficiarios colocados

en un puesto de trabajo a través de las modalidades de
Capacitacion Mixta y Capacitacién en la Practica Laboral del
Subprograma Bécate, respecto del salario de los beneficiarios

colocados el afio inmediato anterior, considera personas apoyadas

con recursos federales y estatales. Se valora sobre el puntaje
mayor. Las cifras deben ser auditables por lo que deben llevar la

firma del Titular de la Oficina del SNE.

FORMULA
(BSC1 /BSCO)=Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: IAE1
Criterio: Impacto
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS).

VARIABLES

Clave:

BSCO

Nombre:

Promedio del salario con que se colocaron los beneficiarios de
CM y CPL del Subprograma Bécate en el afio inmediato
anterior.

Descripcion:

Promedio ponderado del salario con que se colocaron los
beneficiarios de Capacitacién Mixta (CM) y Capacitacion en la
Practica Laboral (CPL) del Subprograma Bécate en el afo
inmediato anterior.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

BSC1

Nombre:

Promedio del salario con que se colocan los beneficiarios de
CM y CPL del Subprograma Bécate en 2016.

Descripcion:

Promedio ponderado del salario con que se colocan los
beneficiarios de Capacitaciéon Mixta (CM) y Capacitacion en la
Practica Laboral (CPL) del Subprograma Bécate en 2016.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez Roldan.
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Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CALIDAD DE LOS PUESTOS DE TRABAJO EN LOS QUE SE COLOCAN LOS EGRESADOS DE

BECATE

Nombre completo:

Calidad de los puestos de trabajo en los que se colocan los
egresados de Bécate.

Descripcion:

Mide la calidad de los puestos de trabajo en los que se colocan los
beneficiarios de cursos de capacitacion de las modalidades de
Capacitacion Mixta, Capacitacion en la Practica Laboral y
Capacitacion para Técnicos y Profesionistas del Subprograma
Bécate, que sean permanentes, con acceso a seguridad social,
respecto del total de registros de colocacion.

FORMULA
((CBPASS/TCB)/0.70) =Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: IAE2
Criterio: Impacto
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS).

VARIABLES

Clave:

CBPASS

Nombre:

Personas que egresaron y se colocaron a través de Bécate
(CM, CPL y CTP) en un empleo permanente con acceso a
Seguridad Social.

Descripcion:

NUmero de personas que egresaron y se colocaron a través de
Bécate (Capacitacion Mixta —CM—, Capacitacion en la Practica
Laboral —CPL- y Capacitacion para Técnicos y Profesionistas
—CTP-) en un empleo permanente con acceso a Seguridad
Social.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Clave:

TCB

Nombre:

Personas que egresaron y se colocaron a través de Bécate
(CM, CPLy CTP).

Descripcion:

NUmero de personas que egresaron y se colocaron a través de
Bécate (Capacitacion Mixta-CM-, Capacitacion en la Practica
Laboral —CPL- y Capacitacion para Técnicos y Profesionistas —
CTP-).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.
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Responsable de reportar

. Lic. Daniel NUfiez Roldan.
la variable:

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.
Sila OSNE cumple con el 70% de egresados, colocados con seguridad social, tendran el
puntaje total del indicador.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE BIENES EN PROPIEDAD Y FORMALIZACION DE LA

IOCP EN FOMENTO AL AUTOEMPLEO

Nombre completo:

Oportunidad en la entrega de bienes en propiedad y formalizacion
de la IOCP en Fomento al Autoempleo.

Descripcion:

Mide la oportunidad de realizacién del tramite de alta ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la entrega en propiedad

de las IOCP.
FORMULA
(IOCPEP / IOCPIO ) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: IAE3
Criterio: Impacto
Componente: Apoyos Econdmicos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si.

Entidades a las que aplica:

Todas.

Area responsable:

Direccion de Apoyos a Desempleados y Subempleados
(DADS).

VARIABLES

Clave:

IOCPEP

Nombre:

IOCP que recibieron los bienes en propiedad dentro del mes 13
posterior al inicio de operaciones.

Descripcion:

Ndmero de Iniciativas de Ocupacion por Cuenta Propia (IOCP)
que recibieron los bienes en propiedad dentro del mes 13
posterior al inicio de operaciones.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez Roldan.

Clave:

10CPIO

Nombre:

IOCP validadas en 2015 con inicio de operaciones 13 meses
antes del corte de informacion.

Descripcion:

Iniciativas de Ocupacion por Cuenta Propia (IOCP) validadas en
2015 con inicio de operaciones 13 meses antes del corte de
informacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfiez Roldan.

Consideraciones evaluaciéon anual

Ultimo dato.

La entrega de bienes en propiedad debe ser en el mes trece, a partir del inicio de

operaciones de la IOCP.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes, 18:00 horas.
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INDICADORES DE MOVILIDAD
LABORAL
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ASIGNACION OPORTUNA DE TRABAJADORES PROXIMOS A VOLAR

Nombre completo:

Asignacion oportuna de trabajadores préximos a volar.

Descripcion:

Porcentaje de asignacién oportuna de trabajadores préximos a volar
a cubrir un contrato laboral en Canada.

FORMULA
(MCTAFL / MCTTPV) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: CML1
Criterio: Calidad
Componente: Movilidad Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccion de Movilidad Laboral (DML).
VARIABLES
Clave: MCTAFL
Nombre: Ndmero de trabajadores asignados para vuelo con 10 dias de

anticipacion.

Descripcion:

NUmero de trabajadores asignados para vuelo con 10 dias de
anticipacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Clave:

MCTTPV

Nombre:

Total de trabajadores programados para volar a cubrir un
contrato laboral en Canada.

Descripcion:

Total de trabajadores programados para volar a cubrir un
contrato laboral en Canada.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION EN MOVILIDAD LABORAL SECTOR AGRICOLA

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencién en Movilidad Laboral Sector
Agricola.

Descripcion:

Es el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de
atencién en Movilidad Laboral Sector Agricola (con recursos
federales y estatales).

FORMULA

(JAA/JAAP) =Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DML1
Criterio: Desempeno
Componente: Movilidad Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 3 puntos
Informativo: Si.

Entidades a las que aplica:

Todas, con excepcion de Aguascalientes, Ciudad de México,
Estado de México y Querétaro.

Area responsable:

Direccién de Movilidad Laboral (DML).

VARIABLES

Clave:

JAA

Nombre:

Buscadores de empleo atendidos en el Subprograma de MLSA
con recursos federales y estatales, , al mes de evaluacion.

Descripcion:

Numero de buscadores de empleo atendidos en el
Subprograma de Movilidad Laboral Sector Agricola (MLSA)
con recursos federales y estatales, al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Clave:

JAAP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a atender en el
Subprograma de MLSA con recursos federales y estatales, , al
mes de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a atender en
el Subprograma de Movilidad Laboral Sector Agricola (MLSA)
con recursos federales y estatales, al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Consideraciones evaluacion anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE COLOCACION EN MOVILIDAD LABORAL SECTOR

AGRICOLA

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de colocacién en Movilidad Laboral Sector
Agricola (MLSA).

Descripcion:

Es el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de
colocacion en MLSA (con recursos federales y estatales).

FORMULA

(JAC/ JACP) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DML?2
Criterio: Desempeno
Componente: Movilidad Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 3 puntos
Informativo: Si.

Entidades a las que aplica:

Todas, con excepcion de Aguascalientes, Baja California, Baja
california Sur, Ciudad de México, Estado de México, Querétaro
y Quintana Roo.

Area responsable:

Direccion de Movilidad Laboral (DML).

VARIABLES

Clave:

JAC

Nombre:

Buscadores de empleo colocados a través del Subprograma de
MLSA, al mes de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo colocados a través del
Subprograma de Movilidad Laboral Sector Agricola (MLSA)
con recursos federales y estatales, al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Clave:

JACP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a colocar a través del
Subprograma de MLSA, al mes de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a colocar a
través del Subprograma de Movilidad Laboral Sector Agricola
(MLSA) con recursos federales y estatales, al mes de
evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Consideraciones evaluaciéon anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes, 18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION EN MOVILIDAD LABORAL SECTORES

INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencion en Movilidad Laboral Sectores
Industrial y de Servicios (MLSIyS).

Descripcion:

Es el porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de
atenciéon en Movilidad Laboral Sectores Industrial y de Servicios (con
recursos federales y estatales).

FORMULA
(MIA / MIAP) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DML3
Criterio: Desempeno
Componente: Movilidad Laboral
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 1 punto
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccion de Movilidad Laboral (DML).
VARIABLES
Clave: MIA
Nombre: Buscadores de empleo atendidos en el Subprograma de MLSIyS

con recursos federales y estatales, al mes de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo atendidos en el Subprograma
de Movilidad Laboral Sectores Industrial y de Servicios (MLSIyS)
con recursos federales y estatales, al mes de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar la
variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Clave:

MIAP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a atender en el
Subprograma de MLSIyS con recursos federales y estatales, al
mes de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a atender en el
Subprograma de Movilidad Laboral Sectores Industrial y de
Servicios (MLSIyS) con recursos federales y estatales, al mes de
evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas 2016.

Forma de célculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar la
variable:

Lic. Enrique Evangelista Cortés.

Consideraciones evaluacion anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes, 18:00 horas.
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INDICADORES DE
ADMINISTRACION DE RECURSOS

48 |Pagina



EFICIENCIA EN LA COMPROBACION DE RECURSOS FEDERALES RADICADOS A LAS OSNE

EN EL PERIODO A EVALUAR

Nombre completo:

Eficiencia en la comprobacion de recursos federales radicados a las
Oficinas del Servicio Nacional de Empleo (OSNE) en el periodo a
evaluar.

Descripcion:

Mide el porcentaje de recursos vinculados a Solicitudes de Recurso
(SR) respecto del total por vincular en el periodo a evaluar.

FORMULA

(RC/RXC) = Xi Promedio anual de cada mes
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAR1
Criterio: Desempenio
Componente: Administracion de Recursos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 6 puntos.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Radicacion, Comprobacion y Gestion de Subsidios
(DRCGS)

VARIABLES

Clave:

RC

Nombre:

Recursos federales comprobados, vinculados a SR, al mes que
se reporta.

Descripcion:

Recursos federales comprobados, vinculados a Solicitudes de
Recurso (SR), comprobados al mes que se reporta.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte de Acciones Vencidas y por Vencer generado desde el
SISPAEW.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Ing. Ricardo Vega Ramos.

Clave: RXC

Nombre: Recursos federales por comprobar al mes que se reporta.
Descripcion: Recursos federales por comprobar al mes que se reporta.
Tipo: Complementaria.

Fuente: Reporte de Acciones Vencidas y por Vencer generado desde el

SISPAEW.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Ing. Ricardo Vega Ramos.

Consideraciones evaluaciéon anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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EFICIENCIA EN EL EJERCICIO DEL RECURSO FEDERAL, RESPECTO AL PRESUPUESTO
ASIGNADO EN EL PERIODO A EVALUAR

Nombre completo:

Eficiencia en el ejercicio del recurso federal, respecto al presupuesto
asignado en el periodo a evaluar.

Descripcion:

Mide el porcentaje de recursos federales ejercidos respecto a la
programacion original al periodo de evaluacion.

FORMULA
(RE/RA)=Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAR2
Criterio: Desempeno
Componente: Administracién de Recursos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 6 puntos.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccién de Radicacién, Comprobacion y Gestidn de Subsidios
(DRCGS).

VARIABLES

Clave:

RE

Nombre:

Recursos federales comprobados vinculados a SR.

Descripcion:

Recursos federales comprobados totales, vinculados a
Solicitudes de Recursos —SR— (incluye el envio a la CGSNE de
la documentacién que ampara la comprobacion de las SR
cerradas en los tiempos que marcan las disposiciones en la
materia).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte de Acciones Vencidas y por Vencer generado desde el
SISPAEW.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Ing. Ricardo Vega Ramos y Lic. Raymundo Rodriguez Lépez.

Clave:

RA

Nombre:

Recursos federales asignados al mes inmediato anterior al
periodo final de evaluacion.

Descripcion:

Recursos federales asignados al mes inmediato anterior al
periodo final de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Asignacion original programada por entidad federativa para
Subprogramas y Subsidios de Apoyo.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Ing. Ricardo Vega Ramos y Lic. Raymundo Rodriguez Lopez.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes, 18:00 horas.
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EFICIENCIA EN EL EJERCICIO DEL RECURSO ESTATAL PROGRAMADO, SEGUN

CALENDARIO

Nombre completo:

Eficiencia en el ejercicio del recurso estatal programado, segln
calendario.

Descripcion:

Es el porcentaje de recursos estatales ejercidos con cargo al
presupuesto de subasta 1 X 1, respecto a la programacién en el
periodo a evaluar.

FORMULA
(REE1X1 /REP1X1)=Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DAR3
Criterio: Desempeno
Componente: Administracién de Recursos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 3 puntos.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccién de Programacion, Evaluacién e Informes.
VARIABLES
Clave: REE1X1
Nombre: Recursos estatales ejercidos, segun reportes de avance de las

OSNE.

Descripcion:

Recursos estatales ejercidos, segun reportes de avance de las
Oficinas del Servicio Nacional de Empleo (OSNE). Ultimo dato.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Registros de las OSNE remitidos mensualmente a la
Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo
(CGSNE).

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Guillermo Torres Soto.

Clave: REP1X1

Nombre: Recursos estatales programados a ejercer.
Descripcion: Recursos estatales programados a ejercer. Ultimo dato.
Tipo: Complementaria.

Fuente: Calendario de metas estatales.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Guillermo Torres Soto.

Consideraciones evaluaciéon anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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APORTACION DE RECURSOS ESTATALES PARA EL DESARROLLO DE LAS TIC'S, Y
PERSONAL CON EQUIPO Y NIVEL DE CONECTIVIDAD OPTIMO

Nombre completo:

Aportacion de recursos estatales para el desarrollo de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC’S), y personal con equipo y
nivel de conectividad 6ptimo.

Descripcion:

Es el porcentaje de recursos estatales ejercidos respecto a la
canalizacion de recursos al desarrollo de las Tecnologias de la
Informacion

FORMULA
( ( (REETIC/REPTIC) * 0.20) + ((EC/Psist) * 0.80)) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DAR4

Criterio: Desempefo

Componente: Administracion de Recursos

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 1 punto.

Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Direccion de Procesamiento de Informacion.
VARIABLES

Clave: REETIC

Nombre: Recursos estatales ejercidos, canalizados al desarrollo de las

TIC.

Descripcion:

Recursos estatales ejercidos, canalizados al desarrollo de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Registros de las OSNE remitidos mensualmente a la
Coordinaciéon General del Servicio Nacional de Empleo
(CGSNE).

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rodriguez Colon.

Clave:

REPTIC

Nombre:

Recursos estatales programados, canalizados al desarrollo de
las TIC.

Descripcion:

Recursos estatales programados, canalizados al desarrollo de
las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas estatales.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rodriguez Colon.

Clave:

EC

Nombre:

NUmero de equipos de computo conectados a los Sistemas
estatales.
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Descripcion:

NUmero de equipos de cOmputo estatales y federales
conectados a los Sistemas estatales con condiciones técnicas
y nivel de conectividad 6ptima.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Registros de las OSNE remitidos mensualmente a la
Coordinacién General del Servicio Nacional de Empleo
(CGSNE).

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rodriguez Colon.

Clave:

Psist

Nombre:

NUm. de Personal / usuarios que por funciones en plantilla
deben tener un equipo.

Descripcion:

NUmero de personal / usuarios que por funciones en plantilla
deben tener un equipo.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Registros de las OSNE remitidos mensualmente a la
Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo
(CGSNE).

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Jaime Rodriguez Colon.

Consideraciones evaluacién anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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APORTACION DE RECURSOS ESTATALES DEL 20%

Nombre completo:

Aportacion de recursos estatales del 20%

Descripcion:

Evaluacion de la aportacion de los recursos de los Gobiernos
Estatales del 20% de la Asignacién Federal Original en el
marco del Convenio de Coordinacion.

FORMULA

(AE/ (AF*0.20)) =Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DARS
Criterio: Desempenio
Componente; Administracion de Recursos
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable:

Direccion de Radicacion, Comprobacion y Gestion de Subsidios
(DRCGS).

VARIABLES

Clave:

AE

Nombre:

Aportacién estatal del 20% prevista en el Convenio de
Coordinacion.

Descripcion:

Aportacién estatal del 20% del presupuesto federal asignado,
prevista en el Convenio de Coordinacion, reportada de manera
mensual. Se registraran las cifras al mes inmediato anterior al

gue se reporta. Acumulado.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Ing. Ricardo Vega Ramos y Lic. Raymundo Rodriguez Lopez.

Clave:

AF

Nombre:

Recursos federales asignados.

Descripcion:

Recursos federales asignados al mes inmediato anterior al
periodo final de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Ing. Ricardo Vega Ramos y Lic. Raymundo Rodriguez Lopez.

Consideraciones evaluaciéon anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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INDICADORES TRANSVERSALES
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NIVEL DE PRODUCTIVIDAD DEL PERSONAL DE LA OSNE

Nombre completo: Nivel de productividad del personal de la Oficina del Servicio
Nacional de Empleo (OSNE).

Descripcion: NUmero de personas atendidas en la OSNE respecto del promedio
de atencién nacional.
FORMULA
((PAOSNE/ PLOSNE) / PPOSNE) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DTR1
Criterio: Desempefo
Componente: Transversal
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos.
Informativo: Si
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccién de Programacion, Evaluacién e Informes (DPEI).
VARIABLES
Clave: PAOSNE
Nombre: Personas atendidas en cada OSNE
Descripcion: Ndmero de personas atendidas en cada OSNE.
Tipo: Complementaria.
Fuente: Reportes mensuales de atendidos.
Forma de célculo: Ultimo dato.
Requnsable de reportar Lic. Frida Trejo Rojas
la variable:
Clave: PLOSNE
Nombre: Personal que labora en cada OSNE.
Descripcion: NUmero de personal que labora en cada OSNE.
Tipo: Complementaria.
Fuente: Plantilla de personal.
Forma de calculo: Ultimo dato.
Requnsable de reportar Lic. Frida Trejo Rojas
la variable:
Clave: PPOSNE
Nombre: Promedio de atencién nacional.
Descripcion: Promedio de atencién nacional.
Tipo: Complementaria.
Fuente: Reportes mensuales de atendidos.
Forma de célculo: Ultimo dato.
Respo_nsable de reportar Lic. Guillermo Torres Soto
la variable:

Consideraciones evaluacién anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION Y COBERTURA DE LOS MUNICIPIOS DE LA
CRUZADA NACIONAL CONTRA EL HAMBRE

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencién y cobertura de los municipios
de la Cruzada Nacional contra el Hambre (CNcH)

Descripcion:

Cumplimiento de metas de atencion y cobertura de los municipios
de la 1ra etapa de la Cruzada Nacional contra el Hambre (CNcH).

FORMULA

( (BRPH/BPPH ) + (FARPH / FAPPH ) + ( MLRPH / MLPPH ) ) / (PMPH ) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DTR2

Criterio: Desempeno

Componente: Transversal

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 1 punto.

Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Subcoordinacién General del Servicio Nacional de Empleo.
VARIABLES

Clave: BRPH

Nombre: Cursos de capacitacion para el Autoempleo del Subprograma

Bécate, realizados en los Municipios de la Cruzada Nacional
contra el Hambre.

Descripcion:

NUmero de cursos de capacitacion para el Autoempleo del
Subprograma Bécate, realizados en los Municipios de la
Cruzada Nacional contra el Hambre, con recursos federales y
estatales, que cuentan con certificado.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUnez y Lic. Enrique Evangelista.

Clave:

BPPH

Nombre:

Cursos programados en el marco del Subprograma Bécate en
los Municipios que participan en la Cruzada Nacional contra el
Hambre.

Descripcion:

NUmero de cursos programados en el marco del Subprograma
Bécate en los Municipios que participan en la Cruzada Nacional
contra el Hambre, con recursos federales y estatales.

Tipo: Complementaria.
Fuente: Metas CNcH.
Forma de calculo: Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez y Lic. Enrique Evangelista.
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Clave:

FARPH

Nombre:

IOCP apoyadas en el marco del Subprograma Fomento al
Autoempleo en los Municipios que participan en la Cruzada
Nacional contra el Hambre.

Descripcion:

Numero de IOCP apoyadas en el marco del Subprograma
Fomento al Autoempleo en los Municipios que participan en la
Cruzada Nacional contra el Hambre, con recursos federales y
estatales, que cuentan con certificado.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez y Lic. Enrique Evangelista.

Clave:

FAPPH

Nombre:

IOCP programadas a apoyar en el marco del Subprograma
Fomento al Autoempleo en los Municipios que participan en la
Cruzada Nacional contra el Hambre.

Descripcion:

NUmero de IOCP programadas a apoyar en el marco del
Subprograma Fomento al Autoempleo en los Municipios que
participan en la Cruzada Nacional contra el Hambre, con
recursos federales y estatales.

Tipo: Complementaria.
Fuente: Metas CNcH.
Forma de calculo: Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUnez y Lic. Enrique Evangelista.

Clave:

MLRPH

Nombre:

Personas atendidas en el marco del Subprograma Movilidad
Laboral Sector Agricola en los Municipios que participan en la
Cruzada Nacional contra el Hambre.

Descripcion:

NUmero de personas atendidas en el marco del Subprograma
Movilidad Laboral Sector Agricola en los Municipios que
participan en la Cruzada Nacional contra el Hambre, con
recursos federales y estatales.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Detalle de acciones.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez y Lic. Enrique Evangelista.

Clave:

MLPPH

Nombre:

Personas programadas a atender en el marco del Subprograma
Movilidad Laboral Sector Agricola en los Municipios que
participan en la Cruzada Nacional contra el Hambre.

Descripcion:

NUmero de personas programadas a atender en el marco del
Subprograma Movilidad Laboral Sector Agricola en los
Municipios que participan en la Cruzada Nacional contra el
Hambre, con recursos federales y estatales.

Tipo:

Complementaria.
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Fuente:

Metas CNcH.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez y Lic. Enrique Evangelista.

Clave:

PMPH

Nombre:

Subprogramas que tienen metas asignadas en la Cruzada
Nacional contra el Hambre, mas uno que considera la cobertura

Descripcion:

NUmero de Subprogramas que tienen metas asignadas en la
Cruzada Nacional contra el Hambre, mas uno que considera la
cobertura.

Tipo: Complementaria.
Fuente: Metas CNcH.
Forma de calculo: Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Daniel NUfez y Lic. Enrique Evangelista.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacién:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE ATENCION EN ABRIENDO ESPACIOS

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de atencion en Abriendo Espacios.

Descripcion:

Mide el avance en el cumplimiento de metas de atencién de
Abriendo Espacios, considera las acciones de: Bolsa de Trabajo (BT),
Ferias de Empleo (FE), Talleres para Buscadores de Empleo (TBE),
Bécate, Fomento al Autoempleo (FA) y Movilidad Laboral Sector
Agricola (MLSA). Se incluiran las acciones de atencion a situaciones
de Contingencia Laboral en caso de que opere.

FORMULA
( AEA / AEAP) = Xi
Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DTR3
Criterio: Desempefio
Componente: Transversal
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 1 punto.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Direccién de Vinculacion e Informacion Ocupacional (DVIO).
VARIABLES
Clave: AEA
Nombre: Buscadores de empleo atendidos a través de los servicios de

vinculacion laboral (BT, FE y TBE) y de los subprogramas
Bécate, FA y MLSA, con caracteristicas especificas de
Abriendo Espacios al periodo de evaluacion.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo atendidos a través de los
servicios de vinculacion laboral (BT, FE y TBE) y de los
subprogramas Bécate, FA y MLSA, con caracteristicas
especificas de Abriendo Espacios al periodo de evaluacion. Se
incluiran los atendidos en acciones de atencion a situaciones
de contingencia laboral en caso de que la OSNE lo opere.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

AEAP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a atender a través de los
servicios de vinculacion laboral (BT, FE y TBE) y de los
subprogramas Bécate, FA y MLSA, con caracteristicas
especificas de Abriendo Espacios al periodo de evaluacion

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a atender a
través de los servicios de vinculacién laboral (BT, FEy TBE) y de
los subprogramas Bécate, FA y MLSA, con caracteristicas
especificas de Abriendo Espacios al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Ultimo dato.
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Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Consideraciones evaluacion anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacién:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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CUMPLIMIENTO DE METAS DE COLOCACION EN ABRIENDO ESPACIOS

Nombre completo:

Cumplimiento de metas de colocacién en Abriendo Espacios.

Descripcion:

Mide el avance en el cumplimiento de metas de colocacion de
Abriendo Espacios, con énfasis en personas con discapacidad.
Considera las acciones de: Bolsa de Trabajo (BT), Ferias de Empleo
(FE), Bécate, Fomento al Autoempleo (FA) y Movilidad Laboral
Sector Agricola (MLSA).

FORMULA

(CAEC/AECP) * 0.40) + ((AEPDC/AEPDCP) * 0.60) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DTR4

Criterio: Desempenio

Componente: Transversal

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 2 puntos.

Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Direccién de Vinculacién e Informaciéon Ocupacional (DVIO).
VARIABLES

Clave: AEC

Nombre: Buscadores de empleo colocados, con caracteristicas

especificas de Abriendo Espacios.

Descripcion:

Ndmero de buscadores de empleo colocados a través de los
servicios de vinculacion laboral (BT y FE) y de los
subprogramas Bécate, FA y MLSA, con caracteristicas
especificas de Abriendo Espacios al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

AECP

Nombre:

Buscadores de empleo programados a colocar, con
caracteristicas especificas de Abriendo Espacios.

Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo programados a colocar a
través de los servicios de vinculacion laboral (BT y FE) y de los
subprogramas Bécate, FA y MLSA, con caracteristicas
especificas de Abriendo Espacios al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

AEPDC

Nombre:

Buscadores de empleo con discapacidad colocados, al periodo
de evaluacion.
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Descripcion:

NUmero de buscadores de empleo con discapacidad colocados
através de los servicios de vinculacién laboral (BT y FE) y de los
subprogramas Bécate, FA y MLSA, al periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Reporte mensual.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Clave:

AEPDCP

Nombre:

Buscadores de empleo con discapacidad programados a
colocar, al periodo de evaluacion.

Descripcion:

NUumero de buscadores de empleo con discapacidad
programados a colocar a través de los servicios de vinculacion
laboral (BT y FE) y de los subprogramas Bécate, FA y MLSA, al
periodo de evaluacion.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Metas operativas.

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Sandra Rojas Vazquez.

Consideraciones evaluacién anual

Promedio de resultados mensuales.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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INFORMES DE SUPERVISION DE OFICINAS REGIONALES

Nombre completo: Informes de supervisiéon de oficinas regionales.
Descripcion: Evalla el envio a la CGSNE de los informes de acciones de
supervision realizadas por la OSNE en cada Unidad Regional.
FORMULA
(ISR /URSNE) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DTRS

Criterio: Desempenio

Componente: Transversal

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 2 puntos.

Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Subcoordinacion General del Servicio Nacional de Empleo.
VARIABLES

Clave: ISR

Nombre: Informes de acciones de Supervision realizadas en cada

Unidad Regional con que cuenta la OSNE, que fueron
remitidos a la CGSNE al mes anterior que se reporta.

Descripcion:

Total de informes de acciones de Supervision realizadas en
cada Unidad Regional con que cuenta la OSNE, que fueron
remitidos a la CGSNE al mes anterior que se reporta.
Promedio.

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Informacién del mes.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave:

URSNE

Nombre:

Unidades Regionales con que cuenta la OSNE al mes anterior
al que se reporta.

Descripcion:

Total de Unidades Regionales con que cuenta la OSNE al mes
anterior al que se reporta. (Incluye Unidad Central-Regional y
Regionales).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Informacidn del mes.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Frida Trejo Rojas.

Consideraciones evaluaciéon anual

Promedio.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

Nombre completo:

Atencidn a quejas y denuncias.

Descripcion:

EvalGa la atencion oportuna y sustentada de las quejas y denuncias
que se reciben desde los diferentes medios (SNE por Teléfono,
Organo Interno de Control, Organos Estatales de Control, Secretarfa
de la Funcioén Publica, Portal del Empleo, CGSNE, etc.), remitidas de
manera electroénica al personal de la OSNE.

FORMULA

(((QDS1 + (QDS2*0.5)) / QDE)) = Xi

Valor maximo: 1.00

Nomenclatura: DTR6

Criterio: Desempeno

Componente: Transversal

Periodicidad: Mensual

Ponderacion: 2 puntos.

Informativo: Si.

Entidades a las que aplica: | Todas.

Area responsable: Subcoordinacién General del Servicio Nacional de Empleo.
VARIABLES

Clave: QDS1

Nombre: Queijas y denuncias atendidas por la OSNE en el periodo

establecido por la CGSNE (100%).

Descripcion:

Total de quejas y denuncias que han sido atendidas (con
soporte documental) por la OSNE, en el periodo establecido
por la CGSNE (100%).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave:

QDS2

Nombre:

Quejas y denuncias atendidas por la OSNE después del
periodo establecido por la CGSNE (50%).

Descripcion:

Total de quejas y denuncias que han sido atendidas (con
soporte documental) por la OSNE, después del periodo
establecido por la CGSNE (50%).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave: QDE

Nombre: Quejas y denuncias enviadas por la CGSNE.
Descripcion: Total de quejas y denuncias enviadas por la CGSNE.
Tipo: Complementaria.

Fuente:
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Forma de calculo: Ultimo dato.

Responsable de reportar

. Lic. Amelia Ramirez Leyva.
la variable:

Consideraciones evaluacién anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacion:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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ATENCION A OBSERVACIONES

Nombre completo:

Atencidn a observaciones.

Descripcion:

Evalla la atencion oportuna y sustentada de las observaciones
emitidas por personal de la CGSNE, en las visitas de seguimiento a la

operacion.
FORMULA
(((OA1 + ((OA2*0.5) / OE))) = Xi

Valor maximo: 1.00
Nomenclatura: DTR7
Criterio: Desempenio
Componente: Transversal
Periodicidad: Mensual
Ponderacion: 2 puntos.
Informativo: Si.
Entidades a las que aplica: | Todas.
Area responsable: Subcoordinacion General del Servicio Nacional de Empleo.

VARIABLES
Clave: OAl
Nombre: Observaciones atendidas por la OSNE dentro de los dias

acordados (100%).

Descripcion:

Observaciones atendidas por la OSNE dentro de los dias
acordados (100%).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave:

OA2

Nombre:

Observaciones atendidas por la OSNE en fecha posterior a la
acordada (50%).

Descripcion:

Observaciones atendidas por la OSNE en fecha posterior a la
acordada (50%).

Tipo:

Complementaria.

Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Clave:

OE

Nombre:

Observaciones emitidas por el personal de la CGSNE en las
visitas de seguimiento a la operacion de los programas.

Descripcion:

Observaciones emitidas por el personal de las Direcciones de
Apoyos Econdémicos, de Vinculacion Laboral, de Movilidad
Laboral y de Radicacién, Comprobacion y Gestion de Subsidios
de la CGSNE, en las visitas de seguimiento a la operacion de los
programas.

Tipo:

Complementaria.
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Fuente:

Forma de calculo:

Ultimo dato.

Responsable de reportar
la variable:

Lic. Amelia Ramirez Leyva.

Consideraciones evaluacion anual

Ultimo dato.

Fecha y hora de corte de la informacién:

Ultimo dia del mes
18:00 horas.
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