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Dependencia: OPD ISSSPEG Fecha de Elaboraciéon: 30-06-2017 INDICADOR
Area: PRESTACIONES ECONOMICAS SECTOR
' PARAESTATAL

Responsable: LIC. MIGUEL ANGEL MORLET BERDEJO

TASA DE VARIACION DE PRESTAMOS
1 OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO OTORGADOS EN EL ANO

Objetivos:
2 REGISTRO DE LISTADOS DE CUOTAS Y PRESTAMOS TASA DE VARIACION DE LISTADOS RECIBIDOS
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ACCIONES AVANCE

OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO Unidad de

medida
Programadas Realizadas 1° Trim  2° Trim  3° Trim  4° Trim

Acumulado

RECIBIR, CALCULAR Y REGISTRAR EN EL SISTEMA SOLICITUDES DE

PRESTAMO A CORTO Y MEDIANO PLAZO. 548 190 CREDITOS | 20% 15% | 0% @ 0% 35%
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AVANCE
ACCIONES Unidad de

medida
Programadas Realizadas 1° Trim  2° Trim  3° Trim  4° Trim

Acumulado

REGISTRO DE LISTADOS DE CUOTAS Y PRESTAMOS

RECIBIR Y REGISTRAR EN EL SISTEMA LISTADOS O RELACIONES DE

DESCUENTOS DE CUOTAS Y PRESTAMOS 864 156 LISTADOS | 10% 10% @ 0% @ 0% 20%
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CONTENIDO

Presentacion

Mision y Vision

Objetivo

Estructura Interna del Departamento
Diagnostico y Metas de corto y mediano plazo

Conclusioén
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PRESENTACION

El Departamento de Prestaciones Econdmicas Sector Paraestatal esta integrado junto con otros tres
Departamentos en la Direccidon de Prestaciones Econdmicas y Sociales, es el encargado de elaborar y
ejecutar un programa anual de actividades el cual es puesto a consideracion de la misma. Coordina las
acciones para el otorgamiento de prestaciones econdémicas que establece la Ley, el Reglamento

Financiero y las que acuerde la H. Junta Directiva.

Programa, dirige y supervisa las actividades del personal a cargo del Departamento.

Elabora estadisticas, graficas e informativos de los préstamos a corto y mediano plazo concedidos.

Lleva el registro de los préstamos y de cuotas de los servidores publicos en el SIPP.
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MISION

“Garantizar un control adecuado de los préstamos a corto y mediano plazo, de las cuotas servidor publico asi como

aportaciones institucion publica, para que en el momento que sea requerida la informacion sea veraz y oportuna”.

VISION

“Darle un correcto seguimiento y control al otorgamiento de préstamos a corto y mediano plazo y a su vez verificar que se

estén descontando correcta y oportunamente”.

OBJETIVO
“‘Administrar de manera sistematizada las cuotas y préstamos de los Servidores Publicos, tramitando en tiempo y forma

las prestaciones establecidas en la Ley del ISSSPEG vigente”.
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VALORES

Integridad

Responsabilidad

Humildad

Compromiso

Honestidad

Confianza

Comunicacion

Respeto

Apoyo
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Estructura Interna del Departamento

-

Coordinar las actividades del

personal a su cargo
Lic. Miguel Angel Morlet Berdejo
Jefe del Departamento

g C Maquinado de prést 4
Calculo de préstamos y aquinado de prestamos y

Validacién de fechas de ingreso
actividades varias 8 Y

actividades varias actividades varias.
C. Cristian Axel Pastor Adame
Analista Técnico |

C. Concepcidn Guadalupe
Lazaro Lépez

C. Cecilia Alarcon Méndez
Auxiliar Administrativo

Analista Técnico |
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FUNCIONES
GENERALES:

1.- Supervision y revision de las actividades de la generacion actual y nuevo sistema de beneficio definido (nueva
generacion) en el Sistema Integral de Pensiones y Préstamos (SIPP).

2.- Supervision y revision de las nominas de las diferentes dependencias afiliadas al Instituto, para que sean cargadas
en tiempo y forma; ya que hayan sido pagadas.

3.- Verificar que efectivamente exista el respaldo de las ndminas que envian las dependencias cada quincena o cada
mes.

4.- Supervision y revisién de la conciliacion de la ndmina que envian las dependencias contra el recibo de pago por
concepto cuota y préstamo servidor publico y aportacion institucion publica.

5.- Supervision y revision del reporte que se envia al Departamento de Contabilidad de los descuentos de cuota servidor
publico - aportacion institucién publica, asi como los descuentos por concepto de P.C.P. y P.M.P. cada quincena
conciliado con recibo de ingreso que este bien elaborado para poder ser enviado al Departamento antes mencionado.

6.- Supervision y revision de la conciliacion de los préstamos otorgados que se bajan diariamente al Departamento de
Finanzas.

7.- Supervision y revision de los préstamos otorgados contra los cheques pagados en el Departamento de Finanzas que
estén registrados en el SIPP.

8.- Supervision y revision de las cédulas ya conciliadas, para la elaboracion del informe mensual.

9.-Revision del concentrado mensual de recuperaciéon de cuotas y préstamos por P.C.P.y P.M.P.
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ESPECIFICAS:

(Fuente: Manual de Organizacién del ISSSPEG)

a)

b)

f)

g)

h)

)

Elaborar y ejecutar el programa anual de trabajo del Departamento y ponerlo a consideracion delDirector de area,
para su analisis y aprobacién en su caso.

Coordinar las acciones para el otorgamiento de prestaciones econdmicas que establece la Ley, el Reglamento
Financiero y las que acuerde la Junta Directiva.

Programar, dirigir y supervisar las actividades del personal a su cargo.
Llevar un registro y control del nUmero de solicitudes de préstamos y los montos otorgados.

Conciliar los movimientos contables que se originen, con motivo de los préstamos otorgados a corto y mediano
plazo.

Controlar el envio oportuno a las entidades publicas, de los movimientos de avisos de descuentos por concepto de
préstamos y finiquitos.

Elaborar estadisticas, graficas e informativos de los préstamos a corto y mediano plazo concedidos.
Informar de los requisitos que deben cubrir los solicitantes para el tramite de créditos y otras prestaciones.

Llevar el registro de la acreditacién de préstamos y cuotas de los afiliados.
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j) Elaborar periédicamente los concentrados de los saldos individuales que tienen los derechohabientes, por cuotas y
préstamos y cotejarlos con los estados financieros.

k) Informar periédicamente al jefe inmediato superior sobre las actividades desarrolladas por el Departamento bajo su
responsabilidad y sus grados de avance.

l) Llevar a cabo, todas aquellas funciones afines a las anteriores que se encuentren dentro del ambito de su
competencia, asi como las que le sean encomendadas por su jefe inmediato superior.
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DIAGNOSTICO GENERAL

DEL DEPARTAMENTO Y AREAS QUE PROVEEN INFORMACION

Situacion Actual / Problematica

RECURSOS HUMANOS.

El personal asignado al Departamento de Prestaciones Econdmicas Sector Paraestatal es adecuado para el
desempefio de las funciones asignadas. Cada uno cuenta con la experiencia necesaria para cumplir y desempefiar

responsablemente objetivos planeados.
Considero que el personal debe ser capacitado y actualizado para dar una mejor atencion en el Instituto.
SISTEMAS DE INFORMACION.

Cabe sefialar que hasta el afio 2009 todo el trabajo se realizaba manualmente, a partir del afio 2010 fue instalado el
Sistema Integral de Pensiones y Préstamos (SIPP), el cual nos facilitd en un gran porcentaje las actividades realizadas
dando un mejor resultado para la informacion que nos es requerida. Asimismo es de citar que existen modulos que no
estan terminados al 100% por lo que se sugiere se dé la prioridad al Sistema para que esté en condiciones de generar

la informacién necesaria.
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COORDINACION INSTITUCIONAL

GOBIERNDO

e

[

m

—

m

un

—

=

=

o
|K \

I.‘-‘-J: -
A=) 2015 - 2021

El Departamento de Prestaciones Econdmicas Sector Paraestatal se coordina con todas las areas establecidas en el

Instituto, principalmente con las siguientes:

e Unidad de Auditoria Interna,

e Unidad de Informatica,

e Departamento de Finanzas,

e Departamento de Prestaciones Econdmicas Sector Central,

e Departamento de Prestaciones Sociales.

Ocasionalmente con otras areas.

Nuestra politica es basada en cooperar y operar en tiempo y forma que es principalmente la meta, por ello es de suma
importancia que las diferentes areas asi como las Dependencias incorporadas al Instituto proporcionen la informacion
requerida con prontitud y asi no ocasionar atrasos en los procedimientos establecidos para el otorgamiento de las

prestaciones a que tienen derecho los Servidores Publicos cotizantes.
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2017

OBJETIVO 1: OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS A CORTO Y MEDIANO PLAZO.

Recibir y calcular solicitudes de préstamos a corto y mediano plazo autorizados y llevar un registro sistematizado de los

mismos.
OBJETIVO 2: REGISTRO DE LISTADOS DE CUOTAS Y PRESTAMOS.

Recibir las relaciones o listados de descuentos de las cuotas y préstamos que efectiian las Dependencias afiliadas al

Instituto y llevar un registro sistematizado actualizado.

SISTEMAS AUTOMATIZADOS

El Sistema Integral de Pensiones y Préstamos (SIPP), nos permite un mejor control modernizando las funciones y
actividades de cada area administrativa.
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CONCLUSION.

El calculo y registro de préstamos y cuotas abonados mediante el Sistema Integral de Pensionados y Préstamos (SIPP),
ha venido a simplificar en gran medida los procedimientos que se realizaban con anterioridad, ya que se utilizaban unas

tarjetas auxiliares llenandolas a mano, asimismo emite reportes conteniendo informacion necesaria en este

Departamento.
ELABORO REVISO
LIC.MIGUEL ANGEL MORLET BERDEJO. C. AMPARO MEDINA CHAPARRO.
JEFE DEL DEPTO. DE PRESTACIONES ECONOMICAS DIRECTORA DE PRESTACIONES. ECONOMICAS Y
SECTOR PARAESTATAL SOCIALES
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