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I. DIAGNOSTICO

1.- ESTUDIANTES QUE REALIZAN ESTUDIOS EN PROGRAMAS DE TSU CERTIFICADOS EN EL
NIVEL 1 DE CIEES Y/O ACREDITADOS POR EL COPAES.

En este periodo no se registro actividad alguna, debido a que las actividades se tienen contempladas
para el cuatrimestre septiembre — diciembre 2019.

2.- NUMERO DE ESTUDIANTES INSCRITOS EN TSU.

Esta contemplado para el cuatrimestre mayo — agosto dar inicio con las actividades programadas.

3.- ATENCION PSICOPEDAGOGICA.

TUTORIAS

Enel cuatrimestre enero-abril se programaron 525 sesiones de tutorias grupales de las cuales solo
se realizaron 487 actividades, es decir, se cumplié el 93% de esta actividad. Asimismo, se inicid la
tutoria del nivel Licenciatura e Ingenieria mediante la realizacion de 2 talleres que se impartieron
con el objetivo de preparar a los estudiantes para el ejercicio laboral:

1) Emprendedurismo, impartido por el Departamento de Incubadora Empresarial

2) Empleabilidad, impartido por el Servicio Nacional de Empleo.

PLATICAS, CONFERENCIAS Y TALLERES

Se llevaron a cabo 12 conferencias, teniendo como objetivo que el alumno mejore sus habilidades
sociales y afectivas dentro del entorno escolar entre las que podemos mencionar los siguientes
temas:

1. Desarrollo humano,
2. Trabajo en equipo
3. Codependencia afectiva

4. Integracion grupal
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En coordinacion con el departamento de Internacionalizacion se impartieron talleres de adaptacion
y manejo del stress a los alumnos del Programa MEXPROTEC.

En este proceso se cumplieron satisfactoriamente las actividades programadas.

4.- NUMERO DE CONVENIOS FIRMADOS ANUALMENTE CON EL SECTOR PRODUCTIVO.

Para el cuatrimestre enero — abril se programé la gestion y firma de 10convenios con los diferentes
sectores publico, privado, social e Instituciones de Educacién Superior, logrando superar esta meta
con la firma de 19 convenios

El sector con mayor numero de convenios firmados fue el privado, con 13 convenios de 7 que se
tenian programados.
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Los convenios firmados permitiran fortalecer la colaboracién con las diversas empresas e
instituciones para facilitar la realizacidn de visitas, prdcticas y estadias de alumnos; colocacidn de
docentes para que lleven a cabo estancias cuatrimestrales; difusion de vacantes de las empresas a
través de la bolsa de trabajo institucional; promover el desarrollo empresarial a través de los
servicios de capacitacion.

Asimismo, la vinculacién permite mejorar la calidad académica mediante Ia participacion del sector
productivo en la actualizacién de planesy programas de estudio.

A continuacion se mencionan algunas empresas con las que se llevo a cabo la firma de convenio:

e Importadora Global Rida e Ayuntamiento de Atoyac de Alvarez
e Prestadora de Servicios GES e Union de Industriales Libres de la Masa y la
e Flamenco Photograhy Tortilla
¢ Centro de Estudios Tecnoldgicos Industrialy e AMD Maquinaria
de Servicios No. 45 José Maria lzazaga . e Autotransportes de la Dos Costas
e Sanmina-SCi e Restaurante Kaukan
e Hotel Finest e Compaiiia Administradora Coco Acapulco
e Daxa e Organizacién y Administracion  Costa
e Ayuntamiento de Zihuatanejo de Azueta Diamante
e Acuario Michin e Universidad Tecnoldgica de Manzanillo

® Preparatoria No. 13 Jorge Bustos Aldana
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5.- NUMERO DE CONVENIOS FIRMADOS CON UNIVERSIDADES EXTRANJERAS PARA LA
MOVILIDAD ESTUDIANTIL.

Para la Internacionalizacion de la Universidad, se fomenta la firma de convenios con empresas e
instituciones extranjeras, que permitan la movilidad de alumnos y docentes de los diferentes
Programas Educativos que se imparten.

En el periodo que se informa, se logré firmar convenio con el CEGEP Riviere du Loup de Canadé
como parte de la colaboracion del programa de intercambios de movilidad internacional de Quebec,
Canada.

Adicionalmente, en el periodo de enero - abril, se dio seguimiento a la convocatoria de Dimi’s
Adventure (campamentos de verano en EEUU y Canadd) con una participacion de 28 alumnos
postulados, 3 alumnos a la convocatoria de Cumbre de Jovenes del Y20 en Japény 2 alumnos a la
convocatoria de Fundacion Turquois de Mdénaco.

Como parte de la preparacion de los estudiantes para que participen en convocatorias de movilidad,
se certificaron 17 alumnos en inglés y francés.

6.- TORNEOS DEPORTIVOS.

Durante el periodo de enero - abril 2019 se participé en diferentes ligas municipales, en las
disciplinas de futbol, basquetbol y voleibol en ambas ramas (varonil y femenil), de igual manera en
el mes de febrero se asistié al XXIll Encuentro Regional Deportivo y Cultural 2019 realizado en
lguala, Gro.

También se participo en el mes de abril en el XX!Il Encuentro Nacional ENDCUT 20109 realizado en
Cd. Judrez 2019 obteniendo los siguientes resultados:

e Ajedrez: 5to.lugar femenil y 10mo. En equipos;
e Taekwondo: 3er. lugar varonil y femenil
e Atletismo: 4to. Lugar en 100 y 200 metros planos varonil;

Derivado de las actividades realizadas, se cumpli¢ satisfactoriamente las metas del cuatrimestre
enero - abril 2019.

AD TECNOLOGITA DE
L"ANC';;#?RANDE DE GUERRERO
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7.- PRESENTACIONES ARTISTICAS Y CULTURALES.

En el mes de febrero se participé en el XXIIl Encuentro Nacional Cultural y Deportivo llevado a cabo
en Iguala, Gro. Se participd en oratoria, declamacién, canto y mural en gis.

De igual manera se participé en el XXIll Encuentro Nacional ENDCUT 2019 que se realizd en Cd.
Juarez, Chih., en las modalidades de canto y declamacién.

Asimismo, se realizaron diversas presentaciones y actividades artisticas y culturales por parte de los
alumnos en eventos internos, asi como de instituciones y empresas de la region.

Conestas actividades se dio cumplimiento a las actividades y metas programadas en el cuatrimestre.
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8.- EQUIPOS DE COMPUTO.

Se capacito a personal directivo y docente en el uso de herramientas digitales para la productividad
académica, seguridad y el ahorro de papel.

En el cuatrimestre enero — abril se tenia programada una capacitacion, misma que se realizé con la
participacion del personal directivo y docente de la Institucion, por lo que se dio cumplimiento a
las actividades planeadas en el cuatrimestre enero — abril 2019.

9.- EDIFICIOS DE LABORATORIOS Y TALLERES.

Como parte del proceso para dar cumplimiento a la meta anual, se consideraron 3 actividades: la
elaboracion de la bitacora de mantenimiento, elaboracién de bitacoras de obra y la construccion de
una planta tratadora de aguas negras.

Durante el cuatrimestre se dio cumplimiento a la elaboracion de Ia bitacora de mantenimiento, en
la cual se registraron 4 mantenimientos a:

1. Instalaciones de aire acondicionado
2. Instalacion eléctrica

3. Instalaciones hidrosanitarias

4. Pintura

Se cuenta con la bitacora de obra, sin embargo no se concluyd la planta tratadora de aguas negras
debido a que se esta en proceso Ia realizacion de los analisis del agua para asegurar la efectividad
de la misma.

Se presentara el seguimiento en el informe del siguiente cuatrimestre.

!
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10.- PORCENTAJE DE ESTUDIANTES MUJERES BECADAS.

En este cuatrimestre enero —abril 2019, se programaron 3 actividades con la finalidad de apoyar a
los estudiantes para que participen en convocatorias y puedan ser beneficiarios de algtin programa
de becas que les otorgue un apoyo economico para cursar sus estudios profesionales en Ia
Universidad.

En este contexto, se elabord el Programa Anual de Becas, se difundieron las convocatorias de los
diferentes programas de becas y se emitieron resultados de cada una de las convocatorias en las
que participaron los estudiantes, logrando que 1 026 alumnas fueran beneficiadas, el 28% obtuvo
una beca externa (Madres Jefas de Familias y Manutencién) y el 72% obtuvo una beca interna
(Apoyo de Alimentos, Cultural y Deportiva y de promedio).

11.- NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS CON ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD.

Esta contemplado para el cuatrimestre septiembre — diciembre 2019 dar inicio con las actividades
programadas.

12.- NUMERO DE ALUMNOS DE ORIGEN INDIGENA ATENDIDOS EN LA INSTITUCION.

En este periodo no se registré actividad alguna, debido a que las actividades se tienen contempladas
para el cuatrimestre septiembre — diciembre 2019.

NWERCS
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ANEXOS
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERQ

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION DEL PROCESO:

Estudiantes que realizan estudios en programas de TSU certificados en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por el COPAES

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

Eficacia

AREA RESPONSABLE: SECRETARIA ACADEMICA

VI. Aseguramiento de la calidad de los Programas e Instituciones.

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencion.

INDICADORES
A NACIONAL 2018 PIDE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UP:III::)\I[[,)[A)E MET, 20?3-2018 INDICADOR
Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
(Numerg de estudiantgs 2018 2019
que realizan sus estudios
Porcentaje de estudiantes cz?ﬂfpi:;z%r:;n:::fnxseﬁ" 1
queirealizd.estiidios en de CIEES y/o acreditados Numero actualf Porcentaje actual LS Rorentseiall SiEmety Porcentaje alcanzado
programas de TSU ; lograr lograr alcanzado
por el COPAES/ Numero Estudiantes 91
certificados en el nivel 1 -
’ de estudiantes que
de CIEES y/o acreditados ) )
realizan sus estudios de
ROriel COPAES TSU en programas
1875 100% 1890 100%
evaluables)*100

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E

1.- Elevar y mantener la calidad de la educacién en todos los programas que se imparten, incluyendo el conjunto de actividades

IMPACTO que realizan las instituciones que conforman el subsistema, manteniendo el liderazgo de la calidad educativa bajo los
estandares nacionales e internacionales.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019
CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS
UNIDAD DE DESVIACIONES AREA
ACTIVIDADE
S MEDIDA il 1 2 3 POSITIVAS O EJECUTORA
NEGATIVAS
PROG ALC PROG | ALC PROG ALC
#B % | BN #| % #|%| #|%|#|%
Captacion de estudiantes de nuevo ingreso al nivel de TSU Alumnos 1027 1027 | 100 Minculacion/ Secretans
Académica
L - Secretaria Académica/
ecertificar el de Tecnologias de la Informacion &rea desarrollo Di 6n de PE d
de software multiplataforma por los CIEES Documento 1 1 100 Sac Ll 3

Tecnolbgias de la
informacién

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

En el afio 2019 se alcanza la fecha de vigencia de la certificacién por parte de los CIEES del Programa Educativo de TSU en Tecnoldgias de la Informacion area Desarrollo de
Software, por lo que se realizaran Wu recertificaciéon y mantener el 100% de la matricula de TSU en Programas Certificados y/o Acreditados.

MTRA. MIRI

(3

SECRETARTAACADEMICA




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERQ

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PRCESO TIPO DE PROCESO
Estudiantes inscritos en TSU
2 Eficacia

AREA RESPONSABLE: SERVICIOS ESCOLARES

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 ai que se da atencion.

i. Aumento con Eficiencia de la Cobertura en Distintos Contextos.

INDICADORES
NGMERE BEL iNGIGADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA | META NACIONAL 2018 PIDE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL
2013-2018 INDICADOR

Total al (Se reporta en el

tercer cuatrimestre)

2018 2019
Numero de estudiantes Al R
estudiantes inscritos Estudiantes 217,871 . Numero a Porcentaje a Namero

, ' lcs

inscritos en TSU en TSU Namero actual| Porcentaje actual lograr B e Porcentaje alcanzado
1875 100% 1860 100%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E 1.- Asegurar una mayor participacién de las Universidades Tecnolbgicas en el esfuerzo de cobertura en educacion su erior, atendiendo

IMPACTO criterios de inclusi6n, equidad educativa y calidad, realizando un esfuerzo_para la utilizacién_éptima_de la infraestructura fisica
humana disponibie.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019
CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS i
ACTIVIDADES U:::EDSE)BE META ANUAL P m 5 DESVIACIONES POSITIVAS O & JE‘::TE‘?)RA
NEGATIVAS
ALC PROG | ALC PROG
# % | #|%|#|%]| # |%
Aplicacién de Examen de admision Examen 3 3 100 Swg:s;:: .
Escolares
Inscripcion de estudiantes de nuevo ingreso Estudiantes 1030 1030 | 100 Sm:érz?f.fg o
Escolares
Reinscripcion de todos los estudiantes Estudiantes 830 830 | 100 Suns(’gr?/?;?: “
Escolares
_ Subdireccion de
Elaboracion de credenciales de estudiantes Credencial 1860 1860 | 100 Servicios
Escolares

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

La mWara el ciclo escolar 2019 - 2020 es de: alumnos inscritos de nuevo ingreso 1,030 y de alumnos de reingreso 830..
=N N\
N\

NA SALGA LIC. AURORA MARTINEZ MARQUINA
/ SUBDIRECTORA DE SERVICIOS ESCOLARES




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO
Atencién Psicopedagégica NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
3 Eficacia

AREA RESPONSABLE: PSICOPEDAGOGIA

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencidn.

V. Prevencion y Disminucién dei Aband Escolar en ia Educacion Superior.
INDICADORES
NOMBREDEL INGICAGOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2018 PIDE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURC DEL

2013-2018 INDICADOR

Total al do (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
2018 2019
Numero de programas de
. . atencion P de Atencién " Porcentaje Numero a Porcentaje a Nimero g
Aerision Facoediasoics psicopedagdgica que mlg:cmoszd:gdgica. 106 himamacua) actual lograr lograr alcanzado Pl S
tiene la institucion
4 100% 4 100%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL PROCESO E 1.- Consolidar la permanencia y eficiencia_terminal de los estudiantes de las Universidades Tecnol6gicas por medio de estratégias y
IMPACTO acciones gue permitan superar los estdndares nacionales e internacionales en la materia.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019

CUATRIMESTRAI :
UNIDAD DE 2B JUSTIFICACION DE LAS KRER
ACTIVIDADES META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O
MEDIDA EJECUTORA
1 2 3 NEGATIVAS

ALC | PROG | ALC | PROG [ ALC

PROGRAMAS DE ATENCION PSICOPEDAGOGICA DOCUMENTO Pt 1125 1 ]25] 128 aAr ST
SESIONES Algunas sesiones no se concluyeron
ALUMNOS ATENDIDOS EN TUTORIA GRUPAL - 2 s
- = PROGRAMADAS 1500 525 35 | 487 | 32 [330] 22 645 43 por salud de los tutores. TUTORIAS
s CONFERENCIAS
CONFERENCIAS-TALLERES
S TALLERES 36 12 33 )12 |33 [12] 33 12 | 33 PSICOPEDAGOGIA

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

Se llevara a cabo la implementacion de los programas de psicopedagogia y se cumplira con las sesiones programadas del Programa de Tutoria.

)
ENCARGADA DEL DEPTO. DE PSICOPEDAGOGIA




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERQ

DENOMINACION DEL PROCESO:

Convenios firmados anualmente con el sector productivo

NUM. DE PROCESO

TIPO DE
PROCESO

[£=N

Vinculacién

AREA RESPONSABLE: VINCULACION

Lineas estratégicas del PIDE dei SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencion.

X. Democratizar la Productividad: Vinculacion, Empleabilidad, Emprendedurismo y Sistema nacional de Competencias Laborales.

INDICADORES
NOMBRE DEL FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2018 PIDE 20132018 ||  CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
INDICADOR Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
Numero de 2018 2019
conventios Numero de convenios
firmados ) ; Porcentaje Numero a Porcentaje a Numero
S firmados anualmen{e con Convenios 10,560 Numero actual e lograr lograr sleahzadn Porcentaje alcanzado
el sector productivo
con el sector
productivo 38 100% 33 100%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL
PROCESO E IMPACTO

1.- Profundizar la vinculacién con los diversos sectores productivos, alentando Ia revisién permanente de la oferta educativa de manera tal

que la pertinencia de los programas académicos asequre la empleabilidad de ios egresaos.

2. Perfeccionar ias acciones de impulso al emprendedurismo, tanto a través de los contenidos de ios programas académicos como

mediante la consolidacién de las incubadoras de empresas.

3. Establecer la infraestructura necesaria para el ofrecimiento de servicios de evaluacion y certificacién de competencias, de manera tal

que se reconozcan las hablidades y conocimientos adquiridos en Ia experiencia laboral.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO

2019

CUATRIMESTRAL

JUSTIFICACION DE LAS

UNIDAD DE A
ACTIVIDADES REGIT META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O || | ARER
2 NEGATIVAS
ALC PROG ALC PROG ALC
B % | # | % | #|%|#|%| #
Elaboracion del Programa de Actividades Programa 1 1 100 1 100 Vinculacién
Convenios 3 1 33 4 33 1 33 34 Vinculacién
Firma de convenios con el Sector Publico
Firma de convenios con el Sector Privado Convenios 23 73| 1330/ 834 8|34 Vinculacién
Convenios 1 1 100 1 | 100 Vinculacién
Firma de convenios con el Sector Social.
Firma de convenio con instituciones de Educacién Convenios 6 2 33 1 17 | 2 | 23 2|34 Vinculacién
Superior (IES)

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

Para 2019 se tiene programado realizar la firma de 33 convenios de los cuales 3 son con empresas del Sector Piblico, 23 con empresas del Si
6 convenios mas con instituciones de Educacién Superior.

é\tor Privado, 1 con el Sector Social y




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO:

Estudiantes inscritos en Programas de intercambio o movilidad en instituciones extranjeras.

TIPO DE
NUM. DE PROCESO PROCESO
5 Vinculacién

AREA RESPONSABLE: INTERNACIONALIZACION

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al gue se da atencion.

Vii. Nuevos Modelos de Cooperacion para la internacionalizacién de la Educacion Superior.

INDICADORES
i g FORMULA uniDAD DE MEDIDA || METANACIONAL 2018 PIDE 2013~ |l ¢oNTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
INDJ Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)

Numero de 2018 2019

estudiantes || Nymero de estudiantes
p‘:)sg ?2:;’:528 inscritos en programas de
iABFCEIBIG.O mtercamb'o (] mowlndad Estudiantes 3,441 e actud Foar((::‘e:atlaje NLIJ(;nero a Por]c:r:i;;e a alr\i:r:zeargo Porcentaje alcanzado
movilidad en en lnstltqcnones grar 9

instituciones extranjeras

extranjeras

182 100% 100 100%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL
PROCESO E IMPACTO

1.- Establecer vinculos y cooperacion bilateral con instituciones extranjeras, compartiendo experiencias y mejores practicas en

materia de internacionalizacion a efecto de promover la movilidad estudiantil y docente; y la creacion de redes colaborativas en

materia académica, formativa y de investigacién.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019
CUATRIMESTRAL
JUSTIFICACION DE LAS A
UNIDAD DE
ACTIVIDADES MEoIA META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS | FR=A
1 2 3 O NEGATIVAS
ALC PROG ALC PROG ALC
#| % | #|%|#|%|#]|%| #
Desarrollar el cronograma de actividades Se cumplié con el desarrollo del Depto. de
Internacionales Documento 1 1 ]100] 1 100 Inter izacién
Desarroliar el programa anual de vinculacion Se cumplié con el desarrollo del De;
5 pto. de
iRtermacional Documento 1 1 (100 1 [100 Htog Sl de b aiasian it
Firmar convenios de colaboracién con Se firmé convenio con el CEGEP Depto
T pto. de
instituciones y organismos del extranjero Convenio 4 1 33 1 33 1 33 1 33 Riviere du Loup de Canadd Internacionalizacion
Certificar a alumnos en los idiomas inglés y Se certificaron 4 alumnos en in,
: ; e ’ Se cel glés y 13 Depto. de
francés Certificacion 60 20 33 7 28 30| 50 10 17 alumnos en francés Internacionalizacién
Postular a alumnos a las convocatorias de Carta de Postulacié 150 carf:apmcé;ﬁf; iir:::n;:;:"m‘s Depto de
programas de movilidad internacional. LESHLIEE T 20 13| 33| 13 |100| 67 30| 20 Adventure, 3 al Cumbre de Jovenes en | Internacionalizacion
Japény 2 a Fundacién Turquois

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTC SOCIOECONOMICO

postulacion de alumnos en las diversas convocatorias internacionales.

Asesorar a alumnos interesados en convocatorias de programas de movilidad internacional para fortalecer la presencia internacional institucional, utilizando como
estrategia la promocion del nuevo Centro de Examenes DELF y la certificacion lingiiistica de alumnos para tener mas candidatos para participar en el proceso de

l‘kv"l -

—

JEFED LDEPATAMEN O DE
INTERNACIONALIZACION




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO: TIPO DE
NUM. DE PROCESO PROCESO

Torneos deportivos

6 Pertinencia

AREA RESPONSABLE: ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al gue se da atencién.

XV. Fertalecimiento de la Practica de Actividades Fisicas y Deportivas

INDICADORES
HONeSE DEL FORMULA UNIDAD DE meDIDA | 1574 NACIONAL 2018 PIDE 2013- | 5 yey 1 ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
INDICADOR 2018
Total alcanzado (Se reporta
7 en el tercer cuatrimestre)
Numero de torneos 2018 2019
Toitieas deportivos anuales
depariives internos y externos en los Torneos 1,960
que participara la ) Porcentaje Numero a Porcentaje a Numero
institucién Nimero actual B lograr i alcanzado [|Po"eeMale alcanzado
45 100% 45 100%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL 1.- Complementar la formacién profesional de los estudiantes a través de ia practica reqular de actividades fisicas y deportivas,
PROCESO E IMPACTO fomentando habitos que propicien una vida sana; libre de sobrepeso y obesidad.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019

CUATRIMESTRAL
UNIDAD DE JUSTIFICACION DE LAS

AREA
ACTIVIDADES META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS
MEDIDA 1 2 3 O NEGATIVAS EJECUTORA

PROG ALC | PROG | ALC | PROG | ALC

D | #|%|#(%|#|%| #|%| #]|%

INTEGRAR UN PROGRAMA ANUAL DE LAS
PARTICIPACIONES EN TORNEOS INTERNOS Y DOCUMENTO 1 11100 1 100 ACyD
EXTERNOS

TORNEOS INTERNOS (FUTBOL, BASQUETBOL

Y VOLIBOL EN RAMAS VARONIL Y FEMENIL) TORNEOS ® 6; ff 33 12|67 ACYD

TORNEOS EXTERNOS (FUTBOL, BASQUETBOL SEPARTICIPO EN ELXXIII
) . X
¥ VOLIBOL EN RAMAS VARONIL Y FEMENIL TORNEOS 27 1348 | 14 | 48| 6 | 22 8 | a0 ENCUENTRO REGIONALY ENEL|  AcyD

ENCUENTRO NACIONAL

REPORTE ANUAL DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DOCUMENTO 1 1 | 100 ACyD

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE SE PARTICIPA EN DIFERENTES LIGAS MUNICIPALES DURANTE TODO EL ANC EN LAS
DISCIPLINAS DE FUTBOL, BASQUETBOL Y VOLIVOL EN AMBAS RAMAS (VARONIL Y FEMENIL), DE IGUAL MANERA EN EL MES DE FEBRERO SE
PARTICIPARA EN LOS XXIIl ENCUENTRO REGIONAL DEPORTIVO Y CULTURAL UTVT 2019 A REALIZARSE EN IGUALA, GRO. DE IGUAL MANERA SE
REALIZAN TORNEOS INTERNOS EN TODAS LAS DISCIPLINAS Y AMBAS RAMAS DURANTE LOS CUATRIMESTRES MAYO-AGOSTO Y SEPTIEMBRE-
DICIEMBRE.

il
L.E.F. JONATHAN ABRAHAN COPCA NERI

ENCARGADGC DEL DEPARTAMENTO
ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLGOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO: TIP0 DE
NUM. DE PRCESO PROCESO
Presentaciones artisticas y culturales
7 Pertinencia
AREA RESPONSABLE: ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS
Lineas estratégicas del PIDE dei SUT o SUP 2013-2018 al gue se da atencion.
XIV. Fortalecimiento de la Practica del Arte y la Cuitura como Recursos Formativos.
INDICADORES
adaleuiSls FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2018 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
INDICADOR Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimes!re)
2018 2019
Numero de
Fresentacion presentaciones anuales
es artisticas y oA Presentaciones 2,789 o Porcentaje Numero a Porcentaje a Numero
cilturales || 00 danca, muscia, featro, Numero actual adiual lograr lograr alcanzado || POreentaje alcanzado
festivales, entre otros
15 100% 16 100%
OBJETIVO QUE ATIENDE EL 1.- Desarrollar en los estudiantes capacidades como la intuicién, la emocién, el reconocimiento del talento o el virtuosismo por medio de
PROCESO E IMPACTO actividades artisticas y culturales; como acciones formativas complementarias a los contenidos de fa ensefianza formal.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2019
CUATRIMESTRAL
JUSTIFICACION DE LAS A
ACTIVIDADES U::EDSI%BE META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O || RER
1 2 3 NEGATIVAS

PROG ALC | PROG | ALC | PROG

#) % | #|%|#|%| %% #%
INTEGRAR UN PROGRAMA ANUAL DE LAS
PARTICIPACIONES EN EVENTOS INTERNOS Y DOCUMENTO ! 108 160 s
EXTERNOS

PARTICIPACION EN EVENTOS CULTURALES PRESENTACION 15 53| 7 |33]|5]|as 5 | 33 ACyD
FESTIVAL DE ANIVERSARIO PRESENTACION 1 1| 100 ACyD

REPORTE ANUAL DE PRESENTACIONES .
REALIZADAS DOCUMENTO 1 | 100 ACyD

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

EL CLUB DE DANZA PARTICIPA EN LOS EVENTOS REALIZADOS POR LAS INSTANCIAS MUNICIPALES POR INVITACION, ASI COMO EVENTOS ORGANIZADOS POR OTRAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR Y DE LA INICIATIVA PRIVADA. EN EL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZA EL FESTIVAL CON MOTIVOS DE UN

ANIVERSARIO MAS DE LA CREACION DE ESTA CASA DE ESTUDIOS.
s

L.E.F. JONATHAN ABRAHAN COPCA NERI
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO ACTIVIDADES
CULTURALES Y DEPORTIVAS




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS”
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

DENOMINACION DEL PROCESO:

Equipos de computo

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

8

Eficacia

AREA RESPONSABLE: SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencion.

Hl. Aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y ia Comunicacion en el Fortalecimiento de fa Educacion Superior

INDICADORES
DOMERE DE- FORMULA UNIDAD DE MDA || METANACIONAL 2018 PIDE 2013 || 06 1ex 10 ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
INDICADOR Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre)
o 2018 2019
ertura en
0 rod 9 Porcentaje de cobertura
X ) en red inalambrica y Cobertura de red 3 Porcentaje Numero a Porcentaje a Numero ;
malambr'ca y conexion a internet en la inalambrica e internet 95 Nimero actual actual lograr lograr alcanzado Rl T
conexion a S
institucion
internet
30% 30% 80% 80%

OBJETIVO QUE ATIENDE EL
PROCESO E IMPACTO

1.-Establecer un programa integrai para el uso generalizado de las Tecnologias de la Informacion v la Comunicacion de manera tal gue
se fortalezcan la calidad de la ensefianza, la formacién de profesores y el aumento de la matricula.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019

estudiantes en mejores practicas de seguridad en
internet y respaldos de informacion

CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS i
ACTIVIDADES U':,:ED&%EE META ANUAL DESVIACIONES POSITVAS O || REA
NEGATIVAS
1 2 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
)% | # (% | # % [ #]|%]|#]|%]#]%][
Adquirir un equipo UTM (Unified Threat
Management) para la administracion de la red de E:qup d; fed 1 1 | 100
Internet y control de acceso de ancho de banda y naiambnca Subdireccién de
aplicaciones Servicios de T.I.
Capacitar al personal administrativo, docente y Capacitaciones 2 1 50 1 50 1 50 SHEAONGLS L pRONA TGN dockits

en el uso de herramientas digitales para la
productividad académica, seguridad y el
ahorro de papel

Subdireccion de
Servicios de T.|

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

Durante el afio 2019, se tiene programado adquirir 1 equipc UTM para gestionar el ancho de banda de Internet

Mﬁm equipo beneficiara a mas de 2,500 estudiantes de los difere

y controlar el tréfico y acceso a aplicaciones y sitios web de
ntes programas educativos.

MTRO AMIRLBUSTOS CARPINTEYRO

s

o

L’STJEEC)ﬁ&TOR DE SERVICIOS DE

TECNOLOGIAS DE INFORMACION




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO:

Edificios de laboratorios y talleres

NUM. DE PROCESO

TIPO DE
PROCESC

I©

Eficacia

AREA RESPONSABLE: MANTENIMIENTO A INSTALACIONES

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencion.

il. Ampliacién y mejoramiento de la Infraestructura y el Equipamiento de la Ed i6n Superior.
INDICADORES
N[zgs;igi" FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || META NACIONAL 2018 PIDE 2013-2018 CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR
Numero de edificios de T ota;latl::racr1ezra:::l:l>l_’(tfitran :;:::—;a en
laboratorios y talleres, sin 2018 2019
tomar en cuenta los ya
existentes, necesarios
para alojar el aumento de NG wall|  Percentaje Numero a Porcentaje a Numero Porcentaje
la matricula spere.actia actual lograr lograr alcanzado alcanzado
Nota: el nimero de
Edificios de . :
edificios de laboratorios y ;
laboratorios y ¢ Edificios 51
talleres tendra que ser
talleres =
consistente con la
proyeccion de
crecimiento de matricula 1 100% 1 100%
de la universidad
(reportar los construidos
durante el periodo de
analisis)
OBJETIVO QUE ATIENDE EL 1.- Contar con instalaciones y equipamiento de falleres y laboratorios modernos y con tecnologias de dltima generacion, de tal manera
PROCESO E IMPACTO que se asequre la calidad y pertinencia de la enseiianza qgue se imparte en las Universidades Tecnoldgicas.
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES
CALENDARIO 2079 6
TIFICACION DE LAS A
IDA CUATRIMESTRAL JUsS
ACTIVIDADES BNIBAD OF META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O || _  AREA
MEDIDA 1 2 3 EJECUTORA
NEGATIVAS
PROG ALC PROG | ALC | PROG | ALC
Bl % | # | % | #|%|#|%|#|%] #]|%[
A MANTO. A
ELABORAR BITACORA DE MANTENIMIENTO DOCUMENTO 3 ] = es &8s 1= INSTALACIONES
P 1 (100 1 |100 MANTO. A
BITACORAS DE OBRA DOCUMENTO 1 INSTALACIONES
No se concluyd [a planta tratadcra de
aguas negras debido a que se estd en
o proceso la realizacion de los andlsis del
CONSTRUCCION DE PLANTA TRATADORA DE 5[40y 0y o 29ua,pare seegurar; a;slectividadide)/n
misma. Se presentarén resultados en el
AGUAS NEGRAS PLANTA 1 siguiente informe IGIFE

DESCRIPCION DEL. ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

/%2019 SE TIENE PROGRAMADO ENTREGAR LA PLANTA TRATADORA DE AGUAS NEGRAS.

CP.R A SALGADO

RECTOR

ING. DANIEL GARCIA OZUNA

JEFE DE DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO A INSTALACIONES




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO:
Estudiantes mujeres becadas

TIPO DE
NUM. DE PROCESO PROCESO
1 Equidad de
_0 Género

AREA EJECUTORA: DEPARTAMENTO DE BECAS

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencion.

Xl Igualdad de Oportunidades y nio discriminacion contra fas mujeres.

INDICADORES

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA UNIDAD DE

MEDIDA

PIDE 2013-2018

META NACIONAL 2018

CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR

(Numero de estudiantes

Indicador: Porcentaje de mujeras becadas/ nimero

2018 2019

Total aicanzado (Se
reporta en el tercer
cuatrimestre)

PROCESO E IMPACTO

indicadores que permitan su medicion.

. R total de estudiantes Mujeres becadas 56
estudiantes mujeres becadas :
mujeres en la : . Porcentajea || Numero Porcentaje
institucion)*100 NUmero actuallf Porcentaje actual |[Numero a lograr| lograr alcanzado slcanzade
1171 97% 1115 100%
OBJETIVO QUE ATIENDE EL 1.- Adoptar la transversalidad de la perspectiva de género en las Instituciones del Subsistema de Universidades Tecnoldgicas, fijando para:

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 5
JUSTIFICACION DE LAS
UNI DI CUATRIMESTRAL
ACTIVIDADES Meoa | META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS © || _ JE‘ETE’(‘)RA
2 3 NEGATIVAS
PROG | ALC | PROG ALC PROG ALC
#l % |#|%|#|%|#]|% # S| # | %
Elaborar el Programa Anual de Becas Programa 1 1.]100] 1 | 100 BECAS
Difundir convocatoria con los diferentes tipos de beca Convocatoria 3 1 33 1[33] 1 33 i 33 BECAS
Orientar en el trémite de becas para su gestion de acuerdo a los
requisitos de las convocatorias (madres jefas de familia, excelencia,
servicio social, titulacién, promedio, alimentos, apoyo de renta, entre Alumnas Becadas ¥io o100 BECAS
otras)
Emitir los resultados de las becas, de acuerdo a las solicitudes Lista de
realizadas por las estudiantes Estudiantes 2 LN Rl I e LS
Mujeres
Reaiizar los informes pertinentes Informe 1 1 100 BECAS

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

Becar al 100% de las alumnas en el 2019.

A SAKGADO

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE BECAS




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERO

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO
Alumnos atendidos con algun tipo de discapacidad
11 Equidad de Género

AREA EJECUTORA: DEPARTAMENTO DE PSICOPEDAGOGIA

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencién.

Xii. Inclusion Educativa y Atencion a Personas con Discapacidad y Aptitudes Sobresalientes.

INDICADORES

UNIDAD DE META NACIONAL 2018
MEDIDA PIDE 2013-2018

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR

Total alcanzado (Se reporta en
el tercer cuatrimestre)

(Numero de

alumnos con

algun tipo de
umer Iu a o isC: id i 7 Y

Namero de_a mnos 1end_|d s | di Apact ’ad en Aliirrifics 1745 Numero actuall|  Porcentaje Numero a Porcentaje a Numero S ——

con algun tipo de dicapacidad | el afio t/nimero actual lograr lograr alcanzado ’

total de

estudiantes en el = .
afio 4100 15 0.49% 15 0.49%

2018 2019

OBJETIVO QUE ATIENDE EL
PROCESO E IMPACTO

1.- Prestar servicios de formacién profesional a personas con discapacidad, a través de un modelo propio que atienda los aspectos de inclusion

empleabilidad, que incorpore ia participacion de Ia sociedad civil, gobiernos locales y empresarios.

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

CALENDARIO 2019 R -
UNIDAD DE CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL 1 2 3 DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA

NEGATIVAS
PROG | ALC | PROG | ALC | PROG | ALC

B % | #|% | # %] #|%|#|%]|#

IDENTIFICAR ALUMNOS CON ALGUN TIPO DE CUESTIONARIO

DISCAPACIDAD TUTORES 27 27 | 100 TUTORIAS

IDENTIFICAR TIPOS DE APOYO PARA ALUMNOS CON ;
DISCAPACIDAD APOYOS 1 1 ]100 PSICOPEDAGOGIA
GESTION Y ASIGNACION DE APOYOS ALUMNOS 15 15 | 100 FINANZAS-BECAS

BENEFICIADOS

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

Se aplicara un cuestionario a los tutores para deteccion de personas con discapacidad y se buscaran los apoyos para posteriormente asignarios.

! RENOIABARCA
ENCARGADA DEL DEPTO. DE PSIC)OPEDAGOGiA




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

UNIVERSIDAD: TECNOLOGICA DE LA COSTA GRANDE DE GUERRERQ

DENOMINACION

DEL PROCESO:

Numero de alumnos de origen indigena atendidos en la institucién

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

12

Equidad de Género

AREA EJECUTORA: SERVICIOS ESCOLARES

Lineas estratégicas del PIDE del SUT o SUP 2013-2018 al que se da atencion.

Xill. Promover ia eliminacion de Barreras que Limitan af acceso y la permanencia en la Educacion de grupos Vulnerables.

INDICADORES
NOMBRE DELINDICADOR EORILA UNIDAD DE | META NACIONAL 2018 PIDE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL
MEDIDA 2013-2018 INDICADOR
Total alcanzado (Se reporta
en el tercer cuatrimestre)
2018 2019
Numero de alumnos de origen é:ugi;%idis;u?nn:f:;
indigena atendidos en la g g Alumnos 10,000 y P
institucis tnumero total de alumnos, Numero actuall|  Porcentaie Numero a || Porcentaje af| Numero Peicental dlciizads
institucion en el ao 1)*100 actual lograr lograr  |falcanzado .
5 0.17% 7 0.20%
OBJETIVO QUE ATIENDE EL  1.- Incrementar la atencion a la demanda de estudios de nivel superior de [os grupos étnicos originarios de las entidades federativas en donde el
PROCESO E IMPACTO

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES

Sistema de Universidades Tecnoldgicas tiene presencia, mediante la incorporacion de nuevas alternativas y
favorezcan a los jovenes indigenas egresados del nivel medio superior del pais.

S£can a fos jovenes indigenas egresados del nivel medio superior del pais._

modalidades aducativas que

%Atwm JUSTIFICACION DE LAS]
UNIDAD DE UATRIMESTRAL DESVIACIONES AREA
ACTIVIDA
LES MEDIDA, |META ANUAL 2 3 POSITIVAS O EJECUTORA
PROG | ALC | PROG | ALC | PROG ALC NEGATIVAS
D | #|%|#|%|#]|%|#]|%]| #]| %]
Inscripcion de alumnos de origen indigena Alumnos 7 7 | 100 Suf;ﬁﬁg =
Escolares
Canalizacion del alumno al rea de Psicopedagogia para la
aplicacién del estudio socioecondmico Alumnos 7 7 [ 100 Depto. de
Psicopedagogia

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

La meta anuat-a-ateanzar para el ciclo escolar 2019 - 2020 es de atender a 07 alumnos de procedencia indigena.
B e

RQUINA

SUBDIRECTORA DE SERVICIOS ESCOLARES




