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Programática / 1 

INDICADORES DE RESULTADOS 

indicadores con sus respectivas metas, corresponden a un índice, medida, cociente o fórmula que permite 
establecer un parámetro de medición de lo que se pretende lograr, expresado en términos de cobertura, 
eficiencia, impacto económico, social, calidad y equidad.  

 

NOMBRE DEL INDICADOR MÉTODO DE LA EVALUACIÓN 

Total de solicitudes de información en el año. Total de solicitudes de información recibidas en el año. 

Incremento porcentual de solicitudes de información. 
Total de solicitudes de información del año actual/total de 

solicitudes de información del año anterior – 1 x 100 

Total de recursos de revisión en el año. Total de recursos de revisión recibidos en el año. 

Incremento porcentual de recursos de revisión. 
Total de recursos de revisión del año actual/total de recursos de 

revisión del año anterior – 1 x 100 

Porcentaje de recursos de revisión resueltos en el año. 
Total de recursos resueltos en el año/total de recursos de revisión 

en el año x 100 

Porcentaje de sujetos obligados con sitio web. 
Número de sujetos obligados con sitio web/total de sujetos 

obligados x 100. 

Indicé de evaluación de información páginas web.  

Suma del total de los porcentajes de cumplimiento del Artículo 13, 

de cada uno de los sujetos obligados evaluados / sujetos obligados 

evaluados x 100.  
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